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 المستخمص
تصور الغرض من ىذا البحث تسميط الضوء عمى طبيعة علاقة الارتباط والتاثير بين قدرات ال

اذ تشكل قدرات التصور والخيال  الحجر الاساسي لتنفيذ كافة الميام  ،والخيال  والتوجو الريادي
التي تتسم بيا  والواجبات التي تقوم بيا المنظمة وتشكل اىم مقدراتيا ، ونتيجة التغييرات الحادة

البيئة التي تعمل فييا استوجب الامر قيام ىذه المنظمة بتحديد دقيق لتوجييا الريادي التي 
يتوجب اتباعيا لضمان بقاءىا واستمرارىا في العمل. وتمثمت مشكمة البحث الميدانية في الاجابة 

تصور والخيال في لعمى تساؤل اساسي اشارة الى ىل يدرك المدير العراقي كيفية توظيف قدرات ا
، ولتوضيح العلاقة بين متغيرات البحث وبناء عمى ىذه المشكمة والاىداف ،التوجو الريادي

انات الرئيسة والفرعية تمت صياغة فرضيتان اساسية. وقد اعتمدت الاستبانو كاداة في جمع البي
الجاىزة وباستخدام  ، اذ تم اعدادىا بالاستناد الى عدد من المقاييسوالمعمومات المتعمقة بالبحث

مدرج ليكرت الخماسي ، وتم اخضاعيا لمقاييس الصدق والثبات ، ووزعت عمى عينة مكونو من 
( قسم تابعة لمديرية البمديات العامة التابعة لوزارة الاسكان 16( فرداً من العاممين في )82)

( ومن اىم SPSSوالاعمار ، ولتحميل بيانات البحث استخدم البرنامج الاحصائي الجاىز )
الادوات الاحصائية المستخدمة في التحميل ىي : )النسبة المئوية لمتكرار ، والوسط الحسابي 
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والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف ، ومعامل الارتباط لسبيرمان والانحدار الخطي البسيط(. 
ط معنوية بين وقد افرزت الاساليب الاحصائية عدداً من النتائج لعل ابرزىا وجود علاقة ارتبا

قدرات التصور والخيال  والتوجو الريادي  ، كما ظير ان ىناك تاثير معنوي لمقدرات الذىنية 
 لصناع القرار في التوجو الريادي  .

 والخيال ، التوجو،  التصورالكممات المفتاحية : 
Abstract 

The purpose of this research is to shed light on the nature of the 

correlation between the abilities of perception, imagination and 

pioneering orientation. Vision and imagination are the cornerstones of the 

implementation of all the tasks and duties of the Organization and 

constitute the most important of its capabilities, and as a result of the 

sharp changes in the environment in which it operates, it is necessary for 

this organization to determine precisely the leadership that must be 

followed to ensure its survival and continuity. The problem of field 

research in answering a fundamental question is a reference to whether 

the Iraqi director knows how to employ mental abilities in the leadership 

approach? , And based on this problem and objectives, and to clarify the 

relationship between the main and secondary research variables, two 

basic hypotheses were formulated. The questionnaire was used as a tool 

to collect data and information related to the research. It was prepared 

based on a number of ready-made measurements and the use of the 

Lycert quintet. It was subjected to the standards of honesty and 

consistency. It was distributed to a sample of (82) employees of (16) 

(SPSS) and Excel. The most important statistical tools used in the 

analysis are: (percentage of frequency, arithmetic mean, standard 

deviation, coefficient of variation, correlation coefficients for Spearman 

and the unit T simple linear). The statistical methods produced a number 

of results, most notably the existence of a significant correlation between 

the abilities of visualization and imagination and leading orientation. It 

also emerged that there is a significant influence of the mental abilities of 

the decision-makers in the leading approach. In discussing the results, the 

researcher presented a number of conclusions, The most important of 

which is to identify and build the organization's pioneering approach in 

the dynamic environment in which it operates. This requires increasing 

attention to the development and development of these capacities by 

examining the experiences of developed countries and making the best 

possible use of them. 

 

Key words : perception, imagination ,orientation   
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 المقدمة

تمثل قدرات التصور والخيالات احدى المفاىيم السموكية والاستراتيجية المعاصرة لأىميتيا البالغة 
ة المنظمات عمى التميز والابداع في اطار البيئة التنافسية التي تعمل ضمنيا وبالتالي في مساعد

ضمان بقاءىا واستمرارىا في العمل ، وقد ازدادت ىذه الاىمية في الآونة الاخيرة بسبب طبيعة 
البيئة الديناميكية سريعة التغيير في مكوناتيا المختمفة ، الامر الذي وجب عمى المنظمات بناء 
وتطوير مجموعة من الميارات وبشكل خاص في المستويات الادارية العميا ، لكونو الجية 

لا المسؤولة عن تحديد التوجو المستقبمي لممنظمة ولإدارة واستثمار كافة الموارد المتاحة لدييا. و 
يمكن لأي منظمة ان تحدد مساراتيا في العمل بدون وجود توجو واضح تتحرك باتجاىو ، 

فإن عدم وجود مثل ىذا التوجو سيؤدي الى العشوائية في الحركة وصولا لتضارب  وبالتالي
المصالح وعدم القدرة عمى النمو ، كما ان المنظمات تحتاج الى منيج محدد لكي تتمكن من 
التكييف مع متغيرات البيئة التي تعمل ضمنيا وتحقيق الاىداف التي تسعى الييا، وىنا تبرز 

ي  لممنظمات المعاصرة. توزعت موضوعات البحث عمى أربعة مباحث أىمية التوجو الرياد
خصص المبحث الأول ليتناول المنيجية المعتمدة ، وبعض الجيود المعرفية السابقة التي تمكن 
الباحثان من مراجعتيا وبقدر تعمق الامر بالأىداف الرئيسة المتوخاه من ىذا البحث ، وجاء 

لنظري ، اما المبحث الثالث فقد تناول تشخيص الواقع والاىمية المبحث الثاني متناولا الجانب ا
النسبية لممتغيرات المبحوثة وابعادىا الفرعية ، واختبار فرضيات البحث الرئيسة والفرعية في 
ضوء علاقات الارتباط والتأثير ومناقشة طبيعة النتائج وتفسيرىا ،المبحث الرابع مخصص 

 للاستنتاجات ولمتوصيات.
 
 الأولالمبحث 

 منيجية البحث
منو ، مع  المتوخاةيركز ىذا المبحث عمى تحديد المشكمة الرئيسة لمبحث وأىميتو واىم الأىداف 

تحديد المخطط الفرضي لو واىم الفرضيات الرئيسة والفرعية التي انطمق منيا ، واىم الأبعاد 
المتعمدة في اختبارىا ، فضلا عن تحديد المقاييس المعتمدة في اعداد اداة البحث ، مع محاولة 

 الباحثان عرض اىم خصائص العينة المبحوثة ، وكما يأتي :
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 أولا : مشكمة البحث
قد شيدت الإدارة ومنذ المراحل الأولى لظيورىا وتطورىا طروحات ومناقشات جدية لمتعامل مع ل

الموارد التي تمتمكيا المنظمة وكيفية استثمارىا لتنافس في اطار البيئة الديناميكية التي تعمل 
ضمنيا ، فضلا عن مناقشة ظروف البيئة الداخمية الخاصة بيا ، ومن بين الموضوعات ذات 

ىمية الكبيرة في الوقت الحاضر ىي )قدرات التصور والخيال ( التي تتطمب تحميلًا معرفياً الأ
ونظرياً وعممياً متزايدا لتكممة مشوار الدراسات السابقة ، اذ ان معظم الدراسات السابقة تعتمدىا 
كمتغير تابع وليس مستقلًا كما ىو الحال في البحث الحالي ، فضلًا عن محاولة الباحثة 

شخيص الخمل الذي لم يشبع في بيئة العمل المتجددة ، وبشكل خاص في القطاع الصناعي ت
العراقي . اذ تواجو المنظمات اليوم وعمى اختلاف أنواعيا تحديات وصعوبات كبيرة ، نتيجة 
التغييرات والتطورات السريعة التي يشيدىا العالم في كل المجالات ، الامر الذي دفع ىذه 

ث عن الطرائق اللازمة لتعزيز توجييا الريادي في المستقبل لضمان بقاءىا لأطول المنظمات لمبح
مدة ممكنة . وفي ظل ىذا الواقع تبرز أىمية قدرات التصور والخيال  في تحديد التوجو الريادي  
لممنظمات المعاصرة. وعمى الرغم من اىمية ىذه القدرات إلا أنيا ما زالت لا توظف بفاعمية في 

لنامية بصورة عامة والعراق بصورة خاصة ، ويتجمى ذلك في ندرة البحوث والدراسات الدول ا
النظرية والتطبيقية التي تناولتيا وأىميتيما في تحديد التوجو الريادي  لممنظمات الصناعية عمى 
نحو خاص ىذا من ناحية ،  فضلا عن وجود قصور واضح في تطبيقيا والاىتمام بيا في 

المبحوثة وىذا ما لمسو الباحثان من خلال المعايشة الميدانية فالسؤال الرئيس  الشركات العراقية
 ىل يدرك المدير العراقي كيفية توظيف قدرات التصور والخيال في التوجو الريادي ؟ .

 
 ثانيا : أىمية البحث 

 يمكن تقسيم أىمية البحث عمى :
: تتجمى الأىمية العممية لمبحث من خلال المتغيرات المبحوثة ، والتي تمثل  أ: الأىمية العممية

موضوعات أدارية حديثة تشكل التوجو العام لممنظمات المتميزة ، وعمى الرغم من الاىتمام 
المتزايد بدراسة ىذه المتغيرات الا ان ما كتب عنيا ما زال يمتاز بالندرة عمى صعيد الدراسات 

ية عمى نحو خاص . إذ حاول الباحثان الجمع بين متغيرين وىما : " قدرات العربية والعراق
التصور والخيال  والتوجو الريادي  لممنظمة" ، وبالتالي سيسيم ىذه البحث في سد النقص 
الحاصل في المكتبة العراقية في ىذا المجال ، من خلال المناقشة الفكرية والمفاىيمية لأىم آراء 

لمتعمقة بمتغيرات البحث ومحاولة توظيفيا في دراستنا ، وذلك بالاعتماد عمى الكتاب والباحثين ا
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الكثير من المراجع الحديثة وبشكل خاص الأجنبية منيا والتي شكمت النسبة الأكبر من مجموع 
 المراجع ، لا سيما الموضوعة منيا عمى شبكة الانترنت العالمية .

ىمية التطبيقية لمبحث كون من المتوقع ان النتائج تبرز الأ ب: الأىمية العممية )الميدانية( :
المتوصل الييا ستكون مرشدً لممديرين في الميدان المبحوث الى افضل السبل لتوظيف قدرات 
التصور والخيال في اختيار افضل التوجيات الاستراتيجية لمنظماتيم بما يكفل النجاح والتفوق 

 ي اطارىا.في اطار البيئة الديناميكية التي يعمموا ف
 

 ثالثا : أىداف البحث
 يمكن تحديد الأىداف التي يسعى البحث الى تحقيقيا بالاتي:

اغناء الجانب النظري فيما يخص الربط بين متغيرات البحث ، اذ لم تتطرق الييا الكثير من  .1
الدراسات وىي : " قدرات التصور والخيالات كمتغير مستقل والتوجو الريادي لممنظمة كمتغير 

 ع".تاب
تشخيص ابرز انواع قدرات التصور والخيال التي يتمتع بيا صناع القرار في المنظمة  .2

 المبحوثة .
 التعرف عمى اىم ملامح التوجو الريادي  لممنظمة المبحوثة . .3
في المنظمة لعلاقة بين قدرات التصور والخيال والتوجو الريادي التعرف عمى طبيعة ا .4

 المبحوثة.
لمكثير من المشكلات التي تواجو المنظمة المبحوثة في مجال تنمية  تقديم مجموعة من الحمول .5

 قدرات التصور والخيال  وتطبيقيا وكيفية توظيفيما في تحديد التوجو الريادي  لممنظمة .
محاولة تقديم مجموعة من التوصيات التي من شانيا تعزيز مستوى المعرفة والتطبيق لدى  .6

ت البحث ، والمقترحات بصدد المشروعات البحثية العينة المبحوثة والمتعمقة بمتغيرا
 المستقبمية.

 
 رابعاً : المخطط الفرضي لمبحث

يوضح المخطط الفرضي الفكرة الأساسية لمبحث ، فضلا عن توضيح علاقات الارتباط والتأثير 
بين المتغير المستقل " قدرات التصور والخيال " ، والمتغير المستجيب "التوجو الريادي " ، 

 المبحوثة.نتيجة المتوقعة من ذلك ىي  توظيف ىذه القدرات في التوجيات الريادية لممنظمة وال
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 خامساً : فرضيات البحث 
 اعتمد البحث عدد من الفرضيات وكالاتي:

تنص عمى : " توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين قدرات  الفرضية الرئيسة الاولى .1
في المنظمة المبحوثة " ومنيا تتفرع الفرضيات الفرعية الريادي  التصور والخيال وبين التوجو 

 التالية :
 تنص عمى : " توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين بعد  الفرضية الفرعية الاولى

 في المنظمة المبحوثة ". والتوجو الريادي التصور 
 تنص عمى : " توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين بعد  الفرضية الفرعية الثانية

 في المنظمة المبحوثة ".والتوجو الريادي  الخيال 
تنص عمى : " يؤثر قدرات التصور والخيال تأثيراً ذا دلالة معنوية  الفرضية الرئيسة الثانية .2

في المنظمة المبحوثة " ومنيا تتفرع الفرضيات الريادي  في التوجو  من الناحية الاحصائية
 الفرعية التالية :

 تنص عمى : " يؤثر التصور تأثيراً ذا دلالة معنوية من الناحية  الفرضية الفرعية الثالثة
 الاحصائية في التوجو الريادي  في المنظمة المبحوثة " .

 تنص عمى : " يؤثر الخيال تأثيراً ذا دلالة معنوية من الناحية  الفرضية الفرعية الرابعة
 الاحصائية في التوجو الريادي  في المنظمة المبحوثة " .

 
 
 

 سادساً : اداة جمع البيانات 

 قذرات التصور والخيال

 التوجه الريادي

1 2

  



 مجلة العلوم الإدارية العراقية                ..........               مجلة فصلية متخصصة محكمة
 

38 
 
 

:
د
ل
ج
م
ل
ا

 
2

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

:
 
د
د
ع
ل
ا

1
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

:
ة
ن
س
ل

 
2
0
1
8

 

 

صول عمى البيانات من خلال اعتمادا عمى أىداف البحث ولغرض اختبار فرضياتو تم الح
 :الأتي

: تعد المقابلات الشخصية بنوعييا المييكمة وغير المييكمة افضل وسيمة  المقابلات الشخصية .1
لمتعرف والإطلاع عمى طبيعة العمل في المنظمات المبحوثة كونيا تتيح لمباحث الحصول 
عمى معمومات مباشرة عن متغيرات البحث من خلال التفاعل المباشر مع افراد العينة 

اد الاستبانة وفقراتيا ليم ، لذا قام الباحثان بإجراء المبحوثة فضلا عن دورىا في توضيح ابع
عدد من المقابلات مع القيادات العميا في مجتمع البحث لتوضيح طبيعة البحث وأىميتو 

 وأىدافو. 
: تم الحصول عمى بيانات البحث من خلال إعداد استبانة ، وذلك لملاءمتيا لممنيج الاستبانة .2

الاىداف المرجوة من البحث . وىي من اىم الطرائق المعتمد والوقت المسموح بو وكذلك 
المستخدمة في جمع البيانات واكثرىا انتشارا وتتالف من مجموعة اسئمة او فقرات عن موضوع 

( ، قام الباحثان بتصميم استبانة ، بالاستناد الى 8: 2006البحث )الزغبي و الطلافحة ، 
ا يتلائم ومتغيرات البحث وعممية الترابط بينيا عدد من المقاييس العالمية المعتمدة وتوظيفيا بم

وىي )قدرات التصور والخيال  والتوجو الريادي (، بعد تكييفيا لتلائم البحث الحالي . وقد تم 
ولقد خضعت استبانة البحث بمقاييسيا ، اعتماد مدرج )ليكرت الخماسي( في تصميميا 
 المعتمدة إلى اختبارات الصدق والثبات وكما يأتي :

 ويسمى في اغمب الاحيان بـ)صدق المحكمين( ، اذ تم عرض  صدق الاستبانة :
استمارة الاستبانة عمى عدد من المحكمين المتخصصين في مجالات ادارة الاعمال 

( ، وفي ضوء ملاحظات وآراء السادة المحكمين لم 11والادارة العامة البالغ عددىم )
فقرة ، فيما  (53قرت الاستبانة عمى )يتم حذف اي فقرة من الاستبانة ، وبذلك است

أُعيدت صياغة بعض الفقرات بناء عمى طمبيم ، وقد حصمت معظم فقرات الاستبانة 
 %(.92عمى نسبة اتفاق بمغت )

 ويتحقق ثبات الاستبانة اذا كان مقياس الاستبانة يعطي النتائج  ثبات الاستبانة :
راد أنفسيم مرة أخرى . وان قيمة نفسيا لو أعيد تطبيقو بعد مدة من الزمن عمى الأف

( تعد كافية لمدراسات التي تعتمد الاستبانة أداة ليا . 0.67معامل الثبات البالغة )
ولمتأكد من ثبات أداة البحث قامت الباحثة بتطبيقيا عمى عينة استطلاعية قواميا 

رى ( يوماً أعيد توزيع الاستبانة مرة أخ14( فرداً من مجتمع البحث ، وبعد )20)
وفق معامل الثبات للاستبانة ككل عمى  عمى المجموعة نفسيا ، وقد بمغت قيمة
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%( وىي مقبولة ودال إحصائيا في 87) Alpha–Cronbachمعامل "كرونباخ الفا" 
وىذا يعني أنيا بمقاييسيا المختمفة ذات ثبات عالٍ يمكن اعتمادىا في  الوقت ذاتو .

 نتائج ذاتيا . أوقات مختمفة للأفراد أنفسيم وتعطي ال
 

 سابعاً : الأساليب الإحصائية المستخدمة في تحميل البيانات 
( في إدخال بيانات البحث Excel( وبرنامج )SPSSتم استخدام البرنامج الإحصائي الجاىز )

ليذه البحث  الميدانيوتحميميا ، ومن أىم الأدوات الإحصائية التي تم استخداميا في الجانب 
( ، )المشيداني واخرون ، 50: 2009( ، )الاشقر ، 84: 2003الأتي )الزعبي واخرون ، 

2012  :230: ) 
 النسب المئوية التكرار : لغرض تحديد النسبة المئوية للاتفاق عمى فقرات البحث. .1
 الوسط الحسابي : ويستخدم لتحديد مستوى الإجابة عن الفقرات ومعرفة مستوى المتغيرات .2

 أو متوسط تمك المجموعة .
الانحراف المعياري : يستخدم لمعرفة مستوى تشتت إجابات العينة المطمق عن الوسط  .3

 الحسابي ، وىو الجذر التربيعي الموجب لمتباين .
معامل الاختلاف : ويستخدم لمعرفة مستوى تشتت الاجابات النسبي عن الوسط الحسابي  .4

ياري عمى قيمة الوسط الحسابي لتحديد اىمية ويستخرج من خلال قسمة الانحراف المع
 متغيرات البحث .

 معامل الارتباط لسبيرمان : لتحديد نوع العلاقة بين متغيرات البحث التفسيرية والاستجابية. .5
 معامل الانحدار الخطي البسيط : لقياس تأثير المتغير المستقل في المتغير التابع . .6

 
 ثامناً : مجتمع وعينة البحث 

 وزارة الاسكان والاعمار والبمديات العامةاشتمل مجتمع البحث عمى مديرية البمديات العامة / 
خدماتيا من خلال مؤسساتيا البمدية في عــموم المحافظــات البالغة عددىا الواقعة في بغداد 

لغ وعمى ( اذ تتميز ىــذه الخدمات ذات التماس المباشر بحياة المواطنين اليومية والاثر البا244)
( 2640مستوى المدينة العراقية ونظافتيا وجماليتيا وازدىارىا وبمساحة حضرية تبمغ حوالي )

المعدل وقانون  1964لسنة  165. وتمارس البمديات واجباتيا وفق قانون إدارة البمديات رقم  2كم
والابنية  وكذلك تطبيق وتنفيذ قانون نظام الطرق المعدل 1963لسنة  130واردات البمديات رقم 

المعدل ، تم استخدام طريقة العينة العمدية في اختيار عينة البحث عمى  1935لسنة  44المرقم 
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مستوى الافراد ، يستخدم ىذا النوع من العينات في حالة وجود افراد مقصودين يتم جمع البيانات 
ولي الشعب كافة وقد تم اختيار المدير العام ومعاونية ومدراء الاقسام ومعاونييم ومسؤ منيم ، 

( من مجموع العاممين في 1/3وىو ما يعادل نسبتو ) في الاقسام المشار الييا في الجدول اعلاه
المديرية وكما موضح في العمود الاخير من الجدول ، وتم توزيع عدد من الإستبانات بواقع 

ا غير ( استبانة لكوني11( إستبانة ، وتم إىمال )93( إستبانة ، تم الحصول عمى )101)
 مستوفية لمشروط.

 
 المبحث الثاني
 الجانب النظري

خصص ىذا المبحث لمتعرف عمى مفيوم قدرات التصور والخيال والتوجو الريادي وبعض 
الموضوعات المتعمقة بيا وبقدر تعمق الامر بالاىداف المتوخاه من ىذا الفصل وكما في الفقرات 

 الاتية :
 أولًا: قدرات التصور 

يعكس التصور الوحدة المتكاممة لمجموعة من العوامل الذاتية والموضوعية التي تقود إلى تحقيق  
( ، وتتضمن النظر الى 129: 2002نتائج جديدة وأصيمة ذات قيمة من قبل الفرد )شريف،

الظواىر والأشياء والمشكلات بمنظور وعلاقات جديدة غير مألوفة ، ويقوم الفرد بالبحث 
( ،  أي انيا تساعد 18:  2005الربط بين الأشياء لتقديم أفكار جديدة )الراوي ، والاستقصاء و 

عمى إيجاد طرائق جديدة في التفكير والتعمم تُغير عمى نحو رئيس عمميات المنظمة ومخرجاتيا" 
الموارد البشرية التي  بأنشطة، اذن يتوجب عمى القائد الاستراتيجي ان يكون متقنناً لعممو وممماً 

المراحل والعلاقات بينيا واىم المستمزمات المطموبة لتنفيذىا  بأىمامل معيا من خلال معرفتو يتع
 (. Chuang 2013:4) تواجيولكي يتمكن من تصور كافة القضايا التي من الممكن ان 

  
 ثانياً : القدرات الخيال 

داث الجديدة وتوسيع بالتغيير ووقع الاح التبوءوتعكس ىذه القدرات امكانيات صناع القرار عمى 
كما تتضمن  (،Chuang 2013:5مدى الرؤيا وبعمق تفصيمي وتبين المخاطرة وبناء الثقة )

المقدرة عمى تفيم طبيعة المنظمة كنظام متكامل ويجب عمييا ان تتعامل معو )الطائي والنقار، 
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تنظيم العمل ( ، بحيث يكون ممماً ومتفيما لأىدافيا وانظمتيا وخططيا والقدرة عمى 8:  2013
 وتوزيع الواجبات والصلاحيات بين كافة المستويات التنظيمية الموجودة داخميا 

((Murch 2001:18  اي بعبارة اخرى فان ىذه القدرات تشير الى ميارة القيادة الاستراتيجية
عمى صياغة الرؤيا المستقبمية لممنظمة بشكل واضح ومتكامل ، وتتمثل في وجود الرغبة عمى 

الوضع الراىن ليا ، من خلال تبني اىداف جديدة قادرة عمى تحديد الفرص البيئية المتاحة تغيير 
وتجنب التيديدات التي من الممكن ان تعرقل تنفيذ استراتيجيات المنظمة المستقبمية )رحيمة ، 

(. كما تبرز في قدرات صناع القرار الذىنية وامكانية التحميل والاستنتاجات 253:  2012
نة العممية بين مجموعة البدائل المتاحة امام المنظمة ، وبالتالي امكانية تقبل افكار والمقار 

الاخرين واستيعاب وتشجيعيم عمى تقديم الافكار الابداعية وتحفيز العاممين عمى استمرارية 
 التجديد والتطوير بما يتلائم مع التغييرات البيئية التي تعمل في اطارىا المنظمة 

(2012:280 Mapetere at el ,. ) 
 

 ثالثاً : اىمية قدرات التصور والخيال 
تبرز اىمية قدرات التصور والخيال لصناع القرار من جية اخرى من خلال مجموعة من النتائج 
التي تسيم في تحقيقيا لممنظمات ومن ابرزىا التعامل مع الموارد البشرية بعدالة واحترام بما يسيم 

وضمان تزويد الموارد البشرية بكافة المعمومات للارتقاء بمستويات في تعزيز روحيم المعنوية ، 
( ، فضلًا عن الاصغاء لآراء كافة الاطراف داخل Dane & Pratt, 2007 : 36ادائيم )

المنظمة وخارجيا والتعامل معيا بحدر ، والعمل عمى تييئة الظروف الملائمة لدعم عمميات 
ت الانجاز وتقدم داخل المنظمة وتييئة كافة الظروف الابداع والابتكار ، ومن ثم دعم عمميا

 ( . 207:  2009الملائمة ليا )بشير ، 
ان ىذه لقدرات التصور والخيال القرار تمارس دوراً ميماً عمى نطاق واسع في المنظمات ولفترات 
زمنية طويمة نسبياً ، وبالتالي فيي تسيم في تحقيق تغييرات منظميو كبيرة من خلال تأثيرىا في 

اغة ( ، كما انيا تمارس دوراً حيوياً في صي126: 2010عممية التفكير الاستراتيجي )جميل ، 
الخطط طويمة الامد لممنظمة من خلال تطوير الرؤيا والرسالة الخاصة بيا والتي تتطمب 
الشجاعة والجراءة والصبر والتضحية والولاء والاخلاص والامانة والانضباط لمقيادات الاستراتيجية 

تمثل سلاح المنظمة لمحفاظ عمى ( ، وعميو فيي 180:  2012في المنظمات )كلالدة ، 
النمو، وىي أمل الدول النامية في المحاق بركب التقدم وتحقيق طموحات شعوبيا، وتتنوع معدلات 
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المشكلات داخل كل مؤسسة أو شركة، وتتباين أساليب المديرين في التعامل معيا وفق خبرة كل 
منيم أو منظوره لمقتضيات العمل والبيئة المحيطة بو، خاصة الأفراد والموظفين الذين يعممون 

رتو، مما يخمق علاقات متشعبة داخل العمل بين والمديرين ومرؤوسييم، وبين كافة تحت إم
 (. 44: 2013عناصر العمل التي يشرفون عمى إدارتيا وتنظيميا داخل المؤسسة )البرغوث ، 

كما تمارس قدرات التصور والخيال لصناع القرار دور ميم في المحافظة عمى الثقافة التنظيمية 
التي تعكس القيم والمعتقدات والعادات والمعاني والسموكيات المشتركة بين الموارد البشرية العاممة 
داخل المنظمة ، فضلًا عن التحكم في التفاعلات التي تحدث بين كافة الاطراف اصحاب 

 :Hurn , 2007اذ أوضح )( ، 64:  2006المصالح داخل المنظمة وخارجيا )الياسري ، 
تساعد عمى : " تجنب الحساسية الثقافية التي من  لقدرات التصور والخيال لصناع القرار( ان 34

الممكن ان تحدث بين اعضاء المنظمة ، وبالتالي تعزيز القدرة لادارة الاختلافات الأخلاقية 
وتمعب القدرات  ، وبناء القيادة وفرق العمل والتحفيز الذاتي ، وموازنة الحياة والعمل". والثقافية

الذىنية لصناع القرار دور ميم في اكتشاف المقدرات الجوىرية التي تشكل اىم المصادر التي 
تعتمدىا المنظمة في تعزيز ميزتيا التنافسية والمحافظة عمييا ، اي بعبارة اخرى فان حصول 

ظمة عمى التمييز في ميدان الاعمال يعتمد عمى مقدراتيا الجوىرية التي تنطمق من ميارات المن
، وبالتالي فيي تسيم في زيادة  (165:  2006القيادة الاستراتيجية )آل فيحان وجلاب ، 

مخرجات العاممين لدورىا في مساعدتيم عمى تنوع الميارات التي يمتمكونيا وىذا بدوره يساعدىم 
 جاح في التعميم وصولًا تحديد القدرة عمى ايجاد وتنفيذ أنواع مختمفة من الوظائف النعمى 

 
 رابعاً : التوجو الريادي

باعتبار التوجو الريادي يعكس الاتجاىات الاستراتيجية المنفذة من طرف المؤسسة لخمق 
 & Xuerebالممارسات اللازمة لتحقيق الاداء العالي بصفة مستمر ، فقد اشارة الباحثان )

Gatignon , 1997 بان ىناك ثلاثة انواع لمتوجيات الاستراتيجية داخل منظمات الاعمال )
وىي )التوجو نحو التكنولوجيا ، التوجو نحو المنافسين ، التوجو نحو الزبائن( في حين قام 

( بان ىناك اربعة توجيات استراتيجية لممنظمات كالاتي )التوسع Paturel , 1997الباحث )
(. كما 1:  2011فقي ، التكامل العمودي ، التنويع ، واستراتيجية القطاع( )مفيدة وكاميميا ، الا

( الى وجود ستة ابعاد لمتوجو الريادي بالتركيز عمى Venkatraman , 1989اكد الباحث )



 مجلة العلوم الإدارية العراقية                ..........               مجلة فصلية متخصصة محكمة
 

84 
 
 

:
د
ل
ج
م
ل
ا

 
2

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

:
 
د
د
ع
ل
ا

1
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

:
ة
ن
س
ل

 
2
0
1
8

 

 

المشاريع الصغيرة وىي )اليجوم المبرمج ، والتحميل والتخطيط ، والاساليب الدفاعية ، والرؤيا 
تعود الجذور ( . و 205:  2013لمستقبمية والاستباقية ، والمخاطرة المحسوبة( )داود والشمري ، ا

( عندما اوضح بان المنظمات Miller , 1983التاريخية لمتوجو الريادي الى كتابات الباحث )
الريادية ىي التي تركز عمى تسويق المنتجات والابداع وتحمل المخاطر ، كما اشارة كل من 

(Dhaafri &Yusoff ,2013 الى التوجو الريادي بانو كافة الطرائق والممارسات والعمميات )
والقرارات والفمسفات الادارية التي تعتمدىا المنظمة لتحقيق الريادة في مجال الاعمال التي تعمل 

(  . كما عرف التوجو الريادي بأن الشركات يجب أن تكون ريادية 48: 2013ضمنيا )جلاب ، 
تحقيق أداء متفوق وىذا يعني أن المنظمات بحاجة إلى وجود التزام استراتيجي  من أجل

لإجراءات محددة يمكن ملاحظتيا عمى شكل ابداع، استباقية، تقبل المخاطر، والدعم القوي من 
ومن جية اخرى تم تحديد  . (Obeidat , 2016تمك الإجراءات من قبل الإدارة العميا  )

، المنظمات ومن ابرزىا الاتي )حمزةيادية التي من الممكن ان تعتمدىا مجموعة من التوجيات الر 
2015 :44: ) 

التوجو الريادي العدائي : ويتعمق بتباطؤ المنظمات في التكييف مع البيئة المحيطة وبالتالي  .1
 ضعف قدرتيا وسرعتيا في تنمية مواردىا بالمقارن مع المنافسين.

 ى قدرة المنظمة عمى بناء المعرفة والتعمم التنظيمي .التوجو الريادي التحميمي : ويشير ال .2
التوجو الريادي الدفاعي : ويتضمن السموكيات التي تعتمدىا المنظمة بغية الحفاظ عمى  .3

 حصتيا السوقية وحمايتيا من المنافسين.
التوجو الريادي المستقبمي : ويعكس مستوى جاىزية واستعداد المنظمة لمتعامل مع الظروف  .4

 المستقبمية وىو قريب من مفيوم التوجو نحو السوق.البيئية 
التوجو الريادي  الاستباقي : ويشير الى السموك الفعال لممنظمة وىو قريب من مفيوم  .5

 التوجو الريادي او الابتكاري المعتمد من قبل المنظمات.
ا التوجو الريادي  الخطورة : ويعكس طبيعة العلاقة بين الخسارة والارباح التي تتجنبي .6

 المنظمة بسبب تنفيذ انشطة معينة . 
 

 خامساً : علاقة قدرات التصور والخيال  بالتوجو الريادي
في اطار مفاىيم مدخل التوجو الريادي المستند الى الموارد عمى اىمية قدرات التصور والخيال 

المجالات التي تتمتع بيا الموارد البشرية العاممة لدى المنظمة في مساعدتيا عمى تحديد اىم 
كما ان ( ، Miller ,2002 :37الخاصة بالمغامرة والريادة في اطار البيئة التي تعمل ضمنيا )
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التوجو الريادي يمارس دور ميم في بناء وتطوير قدرات التصور والخيال لمموارد البشرية انطلاقاً 
م استيعاب من ظيور الرغبة في النجاح والتفوق التي تكون عند اي فرد في المنظمة ، اذ يت

المديرين ىذه الرغبات وقبموىا وطورت بمرور الوقت عن طريق العمل بفاعمية ودعم يومي وىذا 
ما تم التعبير عنو لأنو ضروري ليمكن من حدوث التغير في الافراد ومواقفيم من التذمر ألى 

الخاصة  (  Webster ,2004:8ومن وجو نظر ) . (Hodgkinson, 2002 : 89) الالتزام
وجو الريادي اكد بان تبنيو يعتمد بشكل مباشر عمى قدرات التصور والخيال التي يتمتع بيا بالت

المدراء في المنظمة والتي يمكن من خلاليا نقل ىذا التوجو من الواقع الفكري غير الممموس الى 
( بان عممية صياغة رؤيا واقعية يتم عن 14:  2008كما اكد )سعد ،  الواقع الفعمي الممموس .

طريق تطوير قدرات التصور والخيال اللازمة لحل المشكلات ومواجية التغيرات واستثمار الفرص 
والتي تتم من خلال توجو ريادي مسبق ومتكامل لما يجب ان تكون عميو المنظمة في المستقبل 
فضلا عن تييئة مجموعة من البدائل والتخمينات التي يمكن المجوء إلييا عن حدوث التغيرات 

قبمية . وفي سياق البحث عن مفيوم محدد لمتوجو الريادي يتأطر ضمن تعريف يخدم المست
توجيات البحث الحالي مقترح مفاده أن التوجو الريادي عبارة عن توصيف لتوجيات المنظمة 
المستقبمية ، يعتمد عمى قدرات التصور والخيال التي يتمتع بيا القادة الاستراتيجيون في التعامل 

( . وبالتالي Harrison & John, 2009, 52ال المغامرة التي تواجو منظماتيم )مع كافة اعم
فان قدرات التصور والخيال  تشير الى القدرات التي تركز بشكل كبير عمى تحديد التوجو الريادي 
طويمة الامد لممنظمة وضمان نقمو لكافة الاطراف ذات العلاقة بعممياتيا ، وبالتالي خمق الوعي 

( ، ومن ىنا يتضح لمباحثان بان 130:  2010دراكيا وضمان العمل لتحقيقيا )جميل، اللازم لإ
ىناك علاقة مشتركة ومتبادلة بين قدرات التصور والخيال  وبين التوجو الريادي لممنظمة وبناءً 

 عمى ذلك تم صياغة فرضيات البحث ذات العلاقة بيذه الابعاد .
 

 المبحث الثالث
 الجانب التطبيقي

  تشخيص الاىمية النسبية لمتغير التصور اولا:
( فقرات ، أن النسبة المئوية 8( ان بعد التصور تم قياسو من خلال )1يتضح من الجدول )

%( وىي اعمى من النسبة المئوية المعيارية للاتفاق البالغة 83للاتفاق عن ىذا البعد قد بمغت )
للادارة العميا في المنظمة المبحوثة  %( ، وىذا مؤشر جيد جداً يعكس ان النشاط الذىني66.7)

يفترض وجود عالم حقيقي ليتحرك من خلالو العقل لمعالجة وفيم المشكلات والمواقف التي 
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تواجييم في العمل ، وما يؤكد ىذه النتائج ىي قيمة الوسط الحسابي ليذا البعد التي بمغت 
، وبالتالي فانو يؤكد بان  (3( ، وىي اعمى من قيمة الوسط الحسابي الفرضي البالغة )3.7)

الادارة العميا تتعامل مع المواقف المختمفة  دون أن تكون بالضرورة حقيقية ولكن المعالجة تبدو 
حقيقية منتجة قابمة للانتقال بواقعية إلى الوجود الفعمي دون أن تصطدم باللاواقعية أو المحال 

( وىذه النتيجة تعكس وبدلالو 0.74د )اللاممكن، كما بمغت قيمة الانحراف المعياري ليذا البع
واضحة بان مستوى الانسجام جيد بين اجابات افراد العينة المبحوثة حول فقرات بعد التصور ، 

( ، وىذه النتائج تؤكد ان ىذا المعيار يضع عمى 0.21كما بمغت قيمة معامل الاختلاف )
التي من الممكن ان تواجييم في المنظمة المبحوثة المسؤولية لضمان معالجة كافة التحديدات 

العمل بصورة اسرع من الواقع . وكانت النتائج عن ىذا البعد قد توزعت بين اعمى نسبة اتفاق 
لمفقرة )يشجعون صناع القرار مواردىم البشرية عمى تنمية روح البحث والتحديث والابتكار في 

، (4.1حسابي اذ بمغت ) مى قيمة وسط( ، وىي ايضا حققت اع%96مجال وظائفيم( اذ بمغت )
في حين حققت الفقرة )لا يتمتع صناع القرار بقدرة تشخيص متغيرات البيئة التي يعمموا ضمنيا 

%( . وقد 63( أدنى مستوى إجابة ، اذ بمغت النسبة المئوية للاتفاق عمييا )® .قبل وقوعيا
لبيانات أن توصل الباحثان من خلال المقابلات الشخصية التي ىي إحدى أساليب جمع ا

التصور يعد الحجر الاساسي للانشطة الاخرى التي تمارس من قبل صناع القرار  في المنظمة 
 المبحوثة . وقد كانت نتائج التحميل وفق الاتي :

 
 ( تشخيص الاىمية النسبية لبعد التصور وواقعو في المنظمة المبحوثة 1جدول )

 الفقرات ت
النسبة 
المئوية 
 للاتفاق

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

معامل 
 الاختلاف

1 
يممك صناع القرار في الوزارة قدرة عالية 
عمى وضع تصور لرؤية منظمتيم في 

 المستقبل  .
82% 3.5 7.97 7.27 

2 
يفكر صناع القرار دائما بالطريقة اللازمة 
لربط رؤية منظمتيم باحتياجات ومتطمبات 

 المجتمع التي تعمل ضمن حدوده . 
83% 3.6 7.81 7.23 

 7.21 7.72 3.5 %83يتمتعون صناع القرار بالقدرة عمى استنباط  3
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الأفكار المناسبة لحل مشكلات المتوقعة 
 مستقبلًا.

4 

يسعون صناع القرار الى تقديم مجموعة 
من الافكار تسيم في ربط النتائج المتوقعة 
للاداء مع الخطط الموضوعة مسبقاً من 

 قبميم .

86% 3.8 7.69 7.18 

5 
يشجعون صناع القرار مواردىم البشرية 
عمى تنمية روح البحث والتحديث والابتكار 

 في مجال وظائفيم.
96% 4.1 7.44 7.11 

يممك صناع القرار القدرة عمى تصور  6
 7.18 7.67 3.8 %85 الحمول لممشكلات.

غالباً ما تاتي اقتراحات صناع القرار قريبة  7
 7.18 7.65 3.7 %84 من الواقع.

8 
لا يتمتع صناع القرار بقدرة تشخيص 
متغيرات البيئة التي يعمموا ضمنيا قبل 

 ® .وقوعيا
63% 3.5 7.98 7.28 

 7.21 7.74 3.7 %83 اجمالي بعد التصور 
 N=82     

 
  ثانياً : تشخيص الاىمية النسبية لمتغير الخيال

( وقد %84الاتفاق عمى ىذا البعد ) ( فقرات ، وقد بمغت نسبة8قيس ىذا البعد من خلال )
( وىي ايضا اعمى 3.7جاءت ىذه النتائج متسقة مع قيمة الوسط الحسابي ليذا البعد البالغة )

من قيمة الوسط الفرضي ، وىذه النتائج تشير الى ان النشاط الذي يقوم بو صناع القرار في 
اتيم ، أو الواقع الذي يعيشو، أو المنظمة المبحوثة بكل إبداع وقد يكون مبنيّاً عمى أساس رغب

( وتعكس 0.76قصص مستقبميّة، أو مراجعات عن ماضيو ، كما بمغت قيمة الانحراف معياري )
ىذه النتيجة وجود انسجام جيد من الناحية الاحصائية بين اجابات افراد العينة المبحوثة اتجاه 

(، وعميو يمكن 0.22تلاف البالغة )فقرات بعد الخيال ، وما يؤكد ىذه النتيجة ىي قيمة معامل اخ
القول بان معظم القرارات التي يتخذىا صناع القرار في المنظمة المبحوثة تعكس توقعات 
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وقد حققت الفقرة )يممك صناع القرار القدرة عمى . الحاضر، ومراجعة الماضي، وابتكار المستقبل
%( ، ومن ثم فان 94بمغت قيمتيا )القراءة وفيم المعمومات والافكار المدونة( اعمى نسبة اتفاق 

ىذه النتائج امتلاك صناع القرار القدرة عمى استخدام المقدرات اللازمة لمتعامل مع كافة 
المعمومات التي تواجييم في العمل. في حين حققت الفقرة )تشجع الادارة العميا الاخرين عمى 

ة البحث إذ بمغت النسبة طرح الحمول وان كانت اقرب لمخيال( أدنى مستوى اتفاق بين عين
%( ، وقد استنتج الباحثان من خلال المقابلات الشخصية انو عمى 74المئوية للاتفاق عمييا )

الرغم من ان صناع القرار في المنظمة المبحوثة لدييا الرغبة والاستعداد لاستخدام الخيال في 
اميا فعلًا بذلك لوجود عوامل تنفيذ الميام والواجبات المناطة بيم ، لكن ليس بالضرورة ابداً قي

خارجة عن سيطرتيا تعيق تنفيذ ذلك . ويمكن توضيح نتائج التحميل الخاصة بيذا البعد من 
 خلال الجدول الاتي : 

 
 ( تشخيص الاىمية النسبية لبعد الخيال وواقعو في المنظمة المبحوثة 2جدول )

 الفقرات ت
النسبة 
المئوية 
 للاتفاق

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

معامل 
 الاختلاف

يممك صناع القرار القدرة عمى القراءة  1
 7.16 7.67 4.3 %94 وفيم المعمومات والافكار المدونة.

2 
يتمتع صناع القرار بالقدرة عمى ايصال 
المعمومات والافكار عبر التكمم بصورة 

 مفيومة للاخرين.
83% 3.6 7.77 7.22 

3 
نقل المعمومات يعمل صناع القرار عمى 

والافكار غير المكتوبة بصورة مفيومة 
 للاخرين.

82% 3.7 7.65 7.19 

4 
يممك صناع القرار القدرة عمى اداء اكثر 
من نشاط والتحرك بينيما وبين مصادر 

 المعمومات الخاصة بيا.
87%  4.2 7.67 7.16 

يسعى صناع القرار الى تنظيم الاعمال في  5
 7.23 7.78 3.5 %81نماذج معينة طبقاً لقاعدة او مجموعة من 
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 القواعد.

تشجع الادارة العميا الاخرين عمى طرح  6
 7.37 1.15 3.1 %74 الحمول وان كانت اقرب لمخيال .

القدرة عمى التفكير  صناع القرار يممك 7
 7.18 7.63 3.6 %84 خارج المالوف 

حمولًا غير مطروحة  صناع القرار لا يقدم 8
 7.21 7.74 3.6 %84   ®لممشكلات 

 7.22 7.76 3.7 %84 اجمالي بعد الخيال 
 N=82     
 

  ثالثاً : تشخيص الاىمية النسبية لمتغير التوجو الريادي
لتحديد الاىمية الاجمالية لبعد التوجو الريادي بوصفيا مكون أساسي لمتوجو الريادي لمدوائر 

( 6المبحوثة ، تم تحديد النسبة المئوية للاتفاق ليذا البعد من خلال الفقرات المتعمقة بو والبالغة )
تغير ( فقد بمغت النسبة المئوية للاتفاق حول ىذا الم3فقرات ، وكما موضح في الجدول )

وىي اعمى من النسبة المئوية المعيارية للاتفاق، وتشير ىذه النسب إلى دلالة واضحة  (84%)
ىي أن معظم افراد العينة المبحوثة اكدوا عمى امتلاك المنظمة المبحوثة الطرائق والممارسات 

ي تعمل والعمميات والقرارات والفمسفات الادارية اللازمة لتحقيق الريادة في مجال الاعمال الت
ضمنيا ، وقد عززت ىذه النتائج قيمة الوسط الحسابي لاجمالي بعد التوجو الريادي التي بمغت 

( والتي تعكس 0.79( وبانحراف معياري )3( وىي اعمى من قيمة الوسط الفرضي البالغة )3.8)
التوجو وجود انسجام مقبول من الناحية الاحصائية بين اجابات افراد العينة المبحوثة اتجاه بعد 

( . وكانت النتائج عن ىذا البعد قد توزعت بين 0.20الريادي ، كما بمغت قيمة معامل اختلاف )
بأستمرار بدراسة التغيرات البيئية الادارة العميا في الوزارة تسعى أعمى مستوى اتفاق حققتيا الفقرة )

%( وىذه النتائج تؤكد 96)( ، إذ بمغت النسبة المئوية للاتفاق عمييا المؤثرة وتحميميا ومعالجتيا
اىتمام الادارة العميا في المنظمة المبحوثة بمتابعة كافة المستجدات التي من الممكن ان تحدث 
في متغيرات البيئة الخارجية التي تعمل في اطارىا ، في حين حققت الفقرة )لا يمكن تممس ان 

أدنى مستوى اتفاق بين عينة البحث إذ الادارة العميا في الوزارة لا تتقبل المجازفة المسيطر عمييا( 
%( . وقد لمس الباحثان من خلال المقابلات الشخصية 77بمغت النسبة المئوية للاتفاق عمييا )

مع بعض افراد العينة المبحوثة بان المنظمة المبحوثة تعمل عمى سن مجموعة من التشريعات 
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لخاص بيا ، مثلا تحديد بعض التي من شانيا تحديد من قدرتيا عمى دعم التوجو الريادي ا
المواقف التي لا يمكن لاي فرد اتخاذ القرارات فييا وانما تنحصر صلاحية ذلك في الادارة العميا 

 فقط .
 

( تشخيص الاىمية النسبية لبعد التوجو الريادي وواقعو في المنظمة 3جدول )
 المبحوثة

 الفقرات ت
النسبة 
المئوية 
 للاتفاق

الوسط 
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

معامل 
 الاختلاف

1 

 الادارة العميا في الوزارة وضع تراعي
مع  متساوية بدرجة الفشل احتمالات
مشروع  الدخول في النجاح عند احتمالات

 .جديد

81% 3.3 7.75 7.23 

2 
بأستمرار الادارة العميا في الوزارة تسعى 

بدراسة التغيرات البيئية المؤثرة وتحميميا 
 ومعالجتيا .

96% 4.7 7.54 7.11 

3 
تتبنى الادارة العميا في الوزارة المواقف 
المجازفة والجريئة لتعظيم اكتشاف الفرص 
 بالشكل الذي يضمن استمرارىا في العمل.

82% 3.4 7.73 7.22 

تتناسب عدد الافكار الجديدة المتولدة مع  4
 7.25 7.98 3.9 %81 عدد الافكار المنفذة بشكل ناجح .

5 
الادارة العميا في الوزارة بشكل كبير تعتمد 

عمى البحث والتطوير والقيادة التقنية 
 والابداع .

87% 4.4 7.87 7.18 

يمكن تممس ان الادارة العميا في الوزارة لا  6
%77   ® .تتقبل المجازفة المسيطر عمييا   3.2 7.96 7.23 

 7.27 7.79 3.8 %84 اجمالي بعد التوجو الريادي 
 N=82     
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 رابعاً : اختبار علاقات الارتباط وتحميميا

خصصت ىذه الفقرة لتحميل علاقات الارتباط بين المتغير المستقل )قدرات التصور والخيال ( ، 
( مصفوفة علاقات الارتباط بين 4متغير التابع )التوجو الريادي ( ، اذ يوضح الجدول )لمع ا

الريادي  وابعادىا ، إذ يوضح المستوى الافقي متغير قدرات التصور والخيال ومتغير التوجو 
متغير التوجو الريادي ، وفي المستوى العمودي متغير قدرات التصور والخيال . وبعد معالجة 

 البيانات كانت النتائج عمى النحو الاتي :
 

 (Y)والتوجو الريادي   (X)( علاقات الارتباط بين قدرات التصور والخيال  4جدول )
 الرياديالتوجو  

 **7.48 التصور
 *7.41 الخيال

 N=82 
 7.75* الارتباط ذات دلالة معنوية عند مستوى 

 7.71** الارتباط ذات دلالة معنوية عند مستوى 
 

بمغت قيمة الارتباط بين بعد التصور تحميل علاقة الارتباط بين التصور والتوجو الريادي :  .1
ايضا علاقة موجبة وذلك دلالة معنوية عند **( وىي 0.48واجمالي التوجو الريادي  )

(، وتدل ىذه العلاقة عمى ان قدرات التصور الخاصة بالموارد البشرية 0.01مستوى )
العاممة في المنظمة المبحوثة يسيم في بناء التوجو الريادي  الخاص بيم ، وبناء عمى ىذه 

ة ارتباط ذات دلالة توجد علاقالنتائج يمكن قبول الفرضية الأولى والتي نصت عمى : )
 . في المنظمة المبحوثة(والتوجو الريادي معنوية بين بعد التصور 

بمغت قيمة معامل الارتباط بين بعد تحميل علاقة الارتباط بين الخيال والتوجو الريادي:  .2
( وىي ايضا علاقة موجبة وذات دلالة *0.41الخيال واجمالي متغير التوجو الريادي )

( ، وعميو تؤكد ىذه النتائج دور الخيال في تعزيز التوجو 0.05معنوية عند مستوى )
الريادي  لممنظمة المبحوثة ، وبناء عمى ذلك تقبل الفرضية الثانية لمبحث والتي تضمنت 

في والتوجو الريادي توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين بعد الحدس الاتي : )
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ي لممتغير التابع والفردي للابعاد الفرعية ( وعمى المستويين الاجمالالمنظمة المبحوثة
 الخاصة بو. 

 
 خامساً : اختبار علاقات التأثير وتحميميا

سيتم في ىذه الفقرة تحميل علاقات التأثير بين المتغير التفسيري )قدرات التصور والخيال ( 
ات التصور ( نتائج تحميل أثر قدر 5والمتغير الاستجابي )التوجو الريادي ( ، اذ يوضح الجدول )

والخيال  )المتغير التفسيري( في التوجو الريادي )المتغير الاستجابي( وذلك باستخدام معامل 
المحسوبة في اختبار تاثير معنوية المتغيرات  (fالانحدار البسيط، وتم الاعتماد عمى قيمة )

بينيما كما  ، وفي ضوء الفرضية بينيما تمت صياغة علاقة داليةالمستقمة في المتغير الاستجابي
 في المعادلة الاتية :

Y =       
 وفيما يمي استعراض نتائج تحميل تاثير قدرات التصور والخيال في التوجو الريادي وكالاتي :

 
 ( تاثير قدرات التصور والخيال  في التوجو الريادي 5جدول )

قدرات التصور 
 مستوى المعنوية a B R 2 F والخيال  

 يوجد تأثير 7.32 7.83 7.24 11.7 7.71 (X1التصور )
 يوجد تأثير 7.27 7.97 7.15 17.7 7.75 (X3الخيال )

F 7.75الجدولية بمستوى دلالة 
=4.01  F  7.78=  7.71الجدولية بمستوى دلالة n=82 

 
 (f)( أن قيمة 5يتضح من الجدول )تحميل تاثير التصور في متغير التوجو الريادي :  .1

( بمستوى معنوية 7.08وىي أكبر من قيمتيا الجدولية البالغة )( 11.7المحسوبة بمغت )
%( ، وىذا ما يؤكد وجود تأثير لبعد التصور في المتغير 99( وبحدود ثقة )0.01)

 0.32) ( يمكن ملاحظة قيمة الثابت5الاستجابي التوجو الريادي . ومن خلال الجدول )
a=)  ( حتى وأن كان بعد التصور 0.32ه )وىذا يعني أن ىناك وجوداً لمتوجو الريادي مقدار

فيي تدل عمى أن تغيراً بمقدار وحدة واحدة في بعد  (B=0.83)يساوي صفراً . اما قيمة 
. أما قيمة معامل التحديد (0.83)سيؤدي إلى تغيير في التوجو الريادي  مقداره  التصور
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(R2)  الذي يُعد مقياساً وصفياً يستخدم في تفسير مدى فائدة معادلة الانحدار في تقدير
القيم ، وتمثل نسبة الانخفاض في الأخطاء عند استخدام معادلة الانحدار فقد كان مقدارىا 

من التباين الحاصل في التوجو الريادي مُفسّر  %(24) (، وىذا يعني أن ما مقداره0.24)
%( ىو تباين مُفسّر من قبل عوامل لم 76الذي دخل الأنموذج، وأن )بفعل بعد التصور 

تدخل أنموذج الانحدار. وىكذا تؤكد النتائج عمى وجود تأثير ذي دلالة معنوية لبعد التصور 
في المتغير الاستجابي التوجو الريادي ، وبيذه النتيجة تتحقق الفرضية الفرعية الثالثة 

التصور تأثيراً ذا دلالة معنوية من الناحية الاحصائية  يؤثر بعدلمبحث والتي نصت عمى )
( . وفي ضوء ىذه الفرضية والنتائج السابقة يمكن في التوجو الريادي  في المنظمة المبحوثة

صياغة علاقة دالية بين بعد التصور كاحد ابعاد قدرات التصور والخيال  والتوجو الريادي  
 كالآتي:

  =  (التصور)*  0.83+ 0.32التوجو الريادي 
المحسوبة  (f)( أن قيمة 5يتضح من الجدول )تحميل تاثير الخيال في التوجو الريادي :  .2

( ، 0.05( بمستوى معنوية )4.01) البالغة أكبر من قيمتيا الجدولية وىي، ( 10.7)بمغت 
التوجو الاستجابي الخيال في المتغير لبعد %( ، وىذا يؤكد وجود تأثير 95وبحدود ثقة )

كما يتبين (. X3( و)Yالريادي ، ومن ثم فأن منحنى الانحدار جيد لوصف العلاقة بين )
لمتوجو الريادي  وىذا يعني أن ىناك وجوداً  (a=0.27)قيمة الثابت  ( ان5من الجدول )

فيي  (B=0.97)اما قيمة . يساوي صفراً  (X3)بعد الخيال ( حتى وأن كان 0.27مقداره )
سيؤدي الى تغيير في التوجو الريادي   الخيالره وحدة واحدة في بعد تدل عمى أن تغيراً مقدا

%( 15(، وىذا يعني أن )0.15فقد بمغت ) (R2)(. أما قيمة معامل التحديد 0.97مقداره )
 (X3) ىو تباين مُفسّر بفعل بعد الخيال  (Y)من التباين الحاصل في التوجو الريادي  

%( من التباين مُفسّر من قبل عوامل اخرى لم تدخل 85الذي دخل الأنموذج ، وأن )
أنموذج الانحدار. وىكذا تؤكد النتائج المذكورة انفاً عمى وجود تأثير ذي دلالة معنوية لبعد 

، ومن ثم فان ىناك مبرراً لقبول الفرضية الفرعية  (Y)في التوجو الريادي   (X3)الخيال 
لخيال تأثيراً ذا دلالة معنوية من الناحية يؤثر بعد االرابعة لمبحث والتي نصت عمى " 

" ، كما يمكن صياغة العلاقة الدالية الاحصائية في التوجو الريادي في المنظمة المبحوثة 
 ( كما ياتي :Y( و)X3لمعامل الانحدار بين )
  =  الخيال* 0.97 + 7.27التوجو الريادي 
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 المبحث الرابع
 الاستنتاجات والتوصيات

 جاتاولًا : الاستنتا
امتلاك صناع القرار في المنظمة المبحوثة قدرات التصور والخيال التي تساعدىم في تنفيذ  .1

 الميام والواجبات المناطة بيم عمى افضل شكل ممكن .
لقد اكدت نتائج التحميل بان صناع القرار في المنظمة المبحوثة القدرة عمى التصور  .2

حقيقية ولكن المعالجة تبدو حقيقية منتجة لمعالجة وفيم المواقف دون أن تكون بالضرورة 
قابمة للانتقال بواقعية إلى الوجود الفعمي وذلك لما ليا من تاثير كبير في قدرتيم عمى 

 تحقيق اىدافيم ومن ثم تحقيق النجاح لممنظمة والاستمرار في العمل .
ى توقع امتلاك صناع القرار في المنظمة المبحوثة القدرة عمى الخيال بما يساعدىم عم .3

الحاضر، ومراجعة الماضي، وابتكار المستقبل ، ولكن توجد الكثير من العوامل الواقعة 
 خارج سيطرتيم والتي تعيق عمميات الخيال المختمفة .

اىتمام الادارة العميا في المنظمة المبحوثة في تحديد توجييا اكدت نتائج التحميل عمى  .4
ويمكن تحديد عدد من الاستنتاجات منيا . الريادي في ظل متغيرات البيئة التي تعمل ض

 المنبثقة عن ىذه النقطة :
أوضحت نتائج التحميل بان المنظمة المبحوثة تركز وبدرجة كبيرة عمى الريادة بوصفيا  .5

احدى التوجيات الاستراتيجية المعاصرة ، والتي من الممكن ان تساعدىا في بناء السمعة 
 ييا ومن ثم ضمان نجاحيا.الجيدة ليا في ظل البيئة التي تعمل ف

تمعب قدرات التصور والخيال  دوراً بارزاً في تحديد التوجيات الاستراتيجية المناسبة لممنظمة  .6
المبحوثة ، اذ ان معظم علاقات الارتباط بين ابعاد قدرات التصور والخيال  وابعاد التوجو 

 ئية .الريادي  ىي علاقات موجبة وذات دلالة معنوية من الناحية الاحصا
عدم تركيز ابعاد قدرات التصور والخيال  بدرجة كبيرة عمى التوجو السوقي لممنظمة  .7

 المبحوثة بالمقارنة مع التوجيات الاستراتيجية الاخرى.
تمتمك المنظمة المبحوثة القدرة عمى تعزيز التوجيات الاستراتيجية الخاصة بيا من خلال  .8

ييم وىذا ما اكدت عمييا نتائج تحميل الانحدار استخدام قدرات التصور والخيال  العاممين لد
 الخطي البسيط.
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 ثانياً : التوصيات
بوظيفة قدرات التصور والخيال  العاممين لدييا في  المبحوثة ضرورة زيادة اىتمام المنظمة .1

 تحديد اىم التوجيات الاستراتيجية التي يتوجب اتباعيا في اطار البيئة التي تعمل ضمنيا.
منظمة المبحوثة الاطلاع عمى تجارب الدول المتقدمة في مجال قدرات يتوجب عمى ال .2

 التصور والخيال والتوجو الريادي ة ومحاولة الاستفادة منيا للارتقاء بمستوى ادائيا.
توفير الاطر المتخصصة وتوفير كافة البرامج التدريبية والتأىيمية اللازمة لتنمية قدرات  .3

يا. مع ضرورة قيام المنظمة المبحوثة بتحديد طرائق بناء التصور والخيال لدى العاممين لدي
وتعزيز قدرات التصور والخيال  بالاستناد الى نتائج تقييمات الاداء لتشخيص اىم الاسباب 

 التي تقف وراء انخفاض ىذه القدرات .
ينبغي عمى المنظمة المبحوثة ان تخصص بعض مواردىا لتوجيو رسالة اعلامية الى  .4

لدييا عن اىم المزايا التنافسية التي تحاول تحقيقيا من خلال انواع التوجيات العاممين 
 الاستراتيجية التي سوف تعتمدىا.

 يتوجب عمى المنظمة المبحوثة استثمار قدرات التصور والخيال  في تحديد توجييا الريادي . .5
اقصى جيد  ضرورة تعزيز دور صناع القرار في تحديد التوجو الريادي  وتشجيعيم عمى بذل .6

 في خدمتيا والمجتمع بشكل عام .
يتوجب عمى المنظمة المبحوثة معالجة حالات الضعف في الاحتفاظ بصناع القرار ذوي  .7

 قدرات التصور والخيال العالية لكونيا تشكل اىم الموارد التي تمتمكيا المنظمة.
لممستويات  تشجيع قدرات التصور والخيال لدى الموارد البشرية في المنظمة المبحوثة .8

التنظيمية المختمفة وبتنسيق من قبل الادارات العميا ، لضمان عدم حصول اي تعارض في 
 تنفيذ.

قيام الادارة العميا في المنظمة المبحوثة بوضع خطة تعمل عمى توفيق بين قدرات التصور  .9
عيا ، والخيال  والعاممين لدييا ، وبين انواع التوجيات الاستراتيجية التي ترغب في اعتبا

 لتجنب الصراعات التي من الممكن ان تحدث بين الادارة العميا والمستويات الادنى منيا.
ضرورة قيام المنظمة المبحوثة باستثمار قدرات التصور والخيال  في تعزيز ميزتيا التنافسية  .17

 ، وذلك لمخصائص العديد التي تتمتع بيا..
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 المصادر 
ي الاحصاء مفاىيم وطرائق ، الطبعة الاولى ، ( مقدمة ف2009الاشقر ، احمد مصطفى ) .1

 دار الثقافة لمنشر والتوزيع ، بغداد.
( تنمية الميارات الاشرافية والقيادية ، الطبعة الاولى ، دار اليازوري 2009بشير ، العلاق ) .2

 لمنشر والتوزيع ، عمان .
حمد صايل الزعبي ، محمد بلال والشرايعة ، احمد و ىديب ، امجد و الزعبي ، خالد م .3

( مواضيع متقدمة في ميارات الحاسوب ، الطبعة الثانية ، دار وائل لمنشر والتوزيع 2003)
 ، عمان .

فيم وتحميل  SPSS( النظام الاحصائي 2006الزغبي ، محمد بلال و الطلافحة ، عباس ) .4
 البيانات الاحصائية ، الطبعة الثالثة ، دار وائل لمنشر والتوزيع ، عمان .

( القيادة الادارية ، الطبعة الاولى ، دار الزىراء لمنشر والتوزيع ، 2012ظاىر )كلالدة ،  .5
 عمان.

( 2012المشيداني ، كمال عموان خمف و عبودي ، عماد حازم ، عبد الله ، سييل نجم ) .6
، الطبعة الاولى ، دار  SPSSالاختبارات الاحصائية تطبيقات محوسبة باستخدام برنامج 

 داد .الكتب والوثائق ، بغ
( تأثير ميارات المدراء في أداء أدوارىم المعموماتية 2013البرغوث ، إيناس محمد أحمد ) .7

بحث ميداني في مكاتب المفتشين العامين ، بحث دبموم عالي ، كمية الإدارة والاقتصاد 
 بجامعة بغداد ، بحث غير منشور.

ادة الاستراتيجية المحددة ( تشكيمة الانماط المعرفية وانماط القي2010جميل ، احمد نزار ) .8
لفاعمية فريق الادارة العميا : دراسة اختبارية لعينة من قيادات مكاتب المفتشين العمومين ، 

 اطروحة دكتوراه ، كمية الادارة والاقتصاد ، جامعة بغداد ، بحث غير منشور.
لاتصالات ( التوجو الاستراتيجي واثره عمى اداء شركات ا2015حمزة ، تياني الرشيد احمد ) .9

ادارة المعرفة كمتغير وسيط : دراسة عمى عينة من شركات الاتصالات بولاية الخرطوم ، 
 اطروحة دكتوراه ، جامعة السودان لمعموم والتكنولوجيا .

( عوامل البيئة الداخمية وبيئة الميمة وتأثيرىا في 2005الراوي ، صفوان ياسين حسن ) .17
اء المدراء في عينة من الشركات الصناعية / نينوى ، الإبداع التقني : دراسة استطلاعية لآر 

 رسالة ماجستير ، كمية الإدارة والاقتصاد ، جامعة الموصل ، بحث غير منشور .
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(  تأثير الرؤية الستراتيجية في ضمان و تحسين جودة  2008سعد ، خالدة سممان ) .11
ة في مستشفى الرعاية الصحية المقدمة في المستشفيات المتخصصة : دراسة استطلاعي

الجراحات التخصصية ،بحث دبموم عالي ، كمية الادارة والاقتصاد ، جامعة بغداد ، بحث 
 غير منشور .

( أثـر استراتيجـية التمـكـين في تعزيز 2002شريف ، جلال سعد المموك عبد الرحمن ) .12
ارة الإبداع المنظمي : دراسة تحميمية في جامعة الموصل ، اطروحة دكتوراه ، كمية الاد

 والاقتصاد ، جامعة الموصل ، بحث غير منشور .
( ممارسات القيادة 2006ال فيحان ، ايثار عبد اليادي وجلاب ، احسان دىش ) .13

 . 59الاستراتيجية وعلاقتيا بخدمة الزبون ، مجمة الادارة والاقتصاد ، العدد 
لضغوط  ( دور ميارات القيادة الاستراتيجية في التييؤ2012رحيمة ، سممى حتيتة ) .14

العمل : دراسة تحميمية لآراء عينة من القادة العسكريين ، مجمة جامعة الانبار لمعموم 
 . 9، العدد  4الاقتصادية والادارية ، المجمد 

( التوجو الاستراتيجي لممصارف 2013داود ، فضيمة سممان والشمري ، صادق راشد ) .15
جمة الادارة والاقتصاد ، السنة في اختضان المشروعات الصغيرة والمتوسطة في العراق ، م

 . 220-199، الصفحات  94، العدد  36
( تطوير ممارسات القيادة 2013الطائي ، عمي حسون والنقار ، عبد الله حكمت ) .16
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