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 دور ادارة الاسِاث اٌّظزفُت فٍ حغمُك اٌُّشة اٌخٕافسُت

 

 

 َ. بزوت بهضج           َ.َ. باْ عاحُ

 وٍُت الخظادَاث الاػّاي / صاِؼت إٌهزَٓ

 

 اٌّمذِت

 اُؼب٢ُٔ الاهزظبد ٣شٜذٛب اُز٢ ٝاُؼُٞٔخ اُؼب٤ُٔخ ٣ؼ٤ش اُؼبُْ اُجّٞ ك٢ ظَ اُزـ٤شاد

اُز٢ هذ رخزِق ثأصبسٛب ػ٠ِ الاهزظبد  ٝلا ٣خِٞ اُؼبُْ ٖٓ الاصٓبد  هطبػبرٚ ثٔخزِق

ٝػ٤ِٚ ٣غت اُزؼبَٓ اُلؼبٍ ٓغ الاصٓبد ُزؾو٤ن اُ٘غبػ الاداس١، ٣ٝؼزجش اُوطبع 

ت ػ٠ِ اُوِت اُ٘بثغ ُلاهزظبد اُؼب٢ُٔ كبٕ رؼشػٚ لأ١ اصٓخ ٣إصش ثبُغِأُظشك٢ 

 ا٠ُ ا٣غبث٢ رأص٤ش ُٚ، ًٔب ثبه٢ اُوطبػبد ٝػ٠ِ صوخ أُغزضٔش٣ٖ ٝسؤٝط الآٞاٍ

 الاهزظبد١ اُ٘ٔٞ اُز٢ ٣طِجٜب اٌُبك٤خ أُذخشاد رؼجئخ خلاٍ ٖٓ الاهزظبد٣خ اُز٤ٔ٘خ

 .ٝالاعزـلاٍ الاعزضٔبس ٓغبلاد ٓخزِق ُٜب اٌُقء ٝاُزٞص٣غ

 ٓذٟ ٣زٞهق اُذٍٝ ثبهزظبد٣بد اُٜ٘ٞع ك٢ أُظشك٢ اُوطبع ٣ِؼجٚ اُز١ اُذٝس إ

 رؾو٤وٜب ٝٓذٟ ك٤ٚ أُ٘بكغخ ٝعٞد ثٔذٟ اُوطبع ٛزا كزشرجؾ كؼب٤ُخ اُوطبع ٛزا رطٞس

 أُظشك٢ اُوطبع ك٢ ًج٤ش ثذٝس رؾظ٠ ر٘بكغ٤خ ٤ُٔضح اًزغبثٜب اٝ أُظبسف كز٘بكغ٤خ

 ٝخبطخ ثٚ الأُبّ ٣ٝ٘ذكغ ُِجِذ الاهزظبد ؽشًخ ثذٝسٛب رؾذد اُز٢ كؼب٤ُزٚ ٝص٣بدح

 .أُلزٞػ الاهزظبد خلاٍ

 

 اٌبغذ ِشىٍت

 ٝٓزطٞسح ؽذ٣ضخ ُلأدٝاد ٝاعزخذآٜب أُظبسف ك٢ أُ٘بكغخ اُؾذح ُض٣بدح ٗز٤غخ

 أُؾ٤ِخ أُظبسف ػ٠ِ ٝثبُزب٢ُ ٌٓٔ٘ٚ عٞه٤خ اًجش ؽظخ خلاُٜب ٖٓ رغزٜذف

 اداسح ٤ًل٤خ ػ٠ِ اُزأ٤ًذ ٖٓ خلاٍ ٝٛزا اعزوشاسٛب ُؼٔبٕ أُ٘بكغخ ٛزٙ ٓٞاعٜٚ

 .أُظشف ُٜب ٣زؼشع هذ اُز٢ الاصٓبد

 

 اٌبغذ فزضُت

 . اُز٘بكغ٤خ ا٤ُٔضح رؾو٤ن ػ٠ِ رأص٤ش ُٜب أُظشك٤خ الاصٓبد

 اٌبغذ ِٕهضُت

 اُزؾٍٞ ك٢ أُظشك٤خ الاػٔبٍ ٓ٘ظٔبد رشٜذٛب ظبٛشٛب ك٢ اُجؾش ٓشٌِخ رزِخض

 ٓشاعغ ٖٓ ٛبئَ ًْ ٝعؾ ٝاداسرٜب أُؼِٞٓبد ٝرط٣ٞغ ٓغبٍ أُظبسف ك٢ اٌُج٤ش
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 ػ٠ِ اُؼشٝس١ ٖٓ اطجؼ ُوذ, ٜٓ٘ب أُؼِٞٓخ اُظؾ٤ؾخ ٝاخز٤بس ٓزٞكشح ٝٝصبئن

 ٝٛزا أُبٍ ٝسأط اخزشاع ٝثشاءاد رشاخ٤ض ٖٓ ٓب رشِٔٚ ثٌَ الاعزلبدح أُظبسف

 اُز٘بكغ٤خ ٝا٤ُٔضح أُظشك٤خ الاصٓبد اداسح ك٢ ٓب ٣زغ٠ِ

 اٌبغذ اهُّت

 ك٢ رأص٤ش ٖٓ ُٚ ثٔب ُِٔظبسف خبطخ الاصٓبد اداسح ثٔٞػٞع الأُبّ ٓؾبُٝخ  ❖

 . اُغٞم اهزظبد ظَ ك٢ اُزؾذ٣بد ٝٓٞاعٜخ الاهزظبد رط٣ٞش

 عٞدح خلاٍ ٖٓ خبطخ أُظبسف ٓؼظْ اٛزٔبّ ٓؾٞس اُز٘بكغ٤خ ا٤ُٔضح اطجؾذ ❖ 

 الاهزظبد ػُٞٔخ ػٖ ٝاُ٘برغخ ح شذ٣ذ ٓ٘بكغخ ظشٝف رؼزجش أُوذٓخ ٝاُز٢ اُخذٓخ

 . ٝاُظشٝف اُزؾذ٣بد ٓٞاعٜخ خلاُٜب ٖٓ اعزشار٤غ٤خ ٣ٌٖٔ اداح رؼزجش ثزُي ك٢ٜ ,

 

 اٌبغذ اهذاف

 أُظبسف  ُٜب رزؼشع هذ اُز٢ الاصٓبد اداسح ٤ًل٤خ ػ٠ِ اُزؼشف .1

 أُظشك٢ اُوطبع ػ٠ِ رأص٤شٛب ٝٓذٟ اُز٘بكغ٤خ ا٤ُٔضح ا٤ٔٛخ ث٤بٕ .2

 

 الاوي اٌّبغذ

 اٌّظزفُت الاسِاث ادارة

 

 اٛزٔبٓبد ػ٠ِ رغزؾٞر اخزد اُز٢ أُٜٔخ أُٞػٞػبد ٖٓ أُظشك٤خ الاصٓبد رؼذ

 ك٢ لاع٤ٔب ٝاُؼب٢ُٔ أُؾ٢ِ أُغزٟٞ ػ٠ِ اٛزٔبْٜٓ ٝرشـَ اُجبؽض٤ٖ ٝأُظشك٤٤ٖ

 ٝاخ٤شا اُؼبُْ دٍٝ ٖٓ ًض٤ش ك٢ ؽظِذ اُز٢ أُب٤ُخ ٝأُظشك٤خ الاصٓبد اػوبة

 ٝلاع٤ٔب أُب٤ُخ إ أُإعغبد ٝؽبُٔب , 2008 ػبّ ك٢ اُؼب٤ُٔخ أُب٤ُخ الاصٓخ

 اُٞدائغ ٝٓ٘ؼ هجٍٞ ا٠ُ أُخزِلخ اٗشطزٜب خلاٍ ٖٝٓ اػٔبٍ ٓ٘ظٔبد رؼذ أُظبسف

 ٖٓ ٓخزِلخ اٗٞاع ا٠ُ رزؼشع كأٜٗب أُب٤ُخ ٝالاعزضٔبساد ٝاُزغ٤ِلبد اُوشٝع

 ٗغبػ كإٔ ُزا الاٗشطخ ُٜزٙ آٞاُٜب اعزخذاّ خلاٍ ٖٓ أُخبؽش أُب٤ُخ ٝ الاصٓبد

 ث٤ٖ اُغ٤ِٔخ أُٞاصٗخ اعشاء آٌبٕ ٖٓ ٝهذسرٜب ػِٜٔب ك٢ رٌٖٔ أُظبسف ثاداسح

 , اُغ٤ُٞخ ٝالآبٕ ٝٓزطِجبد اُشثؾ٤خ ٛذف ث٤ٖ رٞاصٕ ػ٤ِٜب ا١ ٝأُخبؽش اُؼبئذ

 اُؼٞائذ اػ٠ِ رؾو٤ن ثبرغبٙ ٣ؼـطٞا أُب٤ٌُٖ اٝ الآٞاٍ سؤٝط اطؾبة إ ػِٔب

 ُذٟ ٓشرلؼخ ع٤ُٞخ ٓزطِجبد رٌٕٞ ثإٔ ٣شؿجٕٞ أُٞدػ٤ٖ كإٔ ٝالاسثبػ ٝثبُٔوبثَ

 .ا٤ُٜب ٣ؾزبعٕٞ اُز١ اُٞهذ آٞاُْٜ ك٢ عؾت ٤ُؼٔ٘ٞا أُظشف
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 خبطخ اداسح ٝػغ اعَ ٖٓ خبطخ ا٤ٔٛخ ر٠ُٞ إ أُظبسف ػ٠ِ ٣٘جـ٢ ُزُي

 ٝرؾذ٣ذ ٓؼشكخ ٣٘جـ٢ ٝػ٤ِٚ اُز٘ظ٢ٔ٤ ا٤ٌَُٜ ك٢ ٖٓ ا٤ٔٛخ ُٜب ُٔب الاصٓبد ُلإداسح

 :اُجؾش ك٢ أُٞػٞػبد أُٜٔخ ٖٓ ثبػزجبسٛب الاصٓبد اداسح ٓلّٜٞ

 

 الاسِاث   ادارة ِفهىَ :اولا

 اُغِج٤خ ُلأصبس ؽذٝد ٝػغ اعَ ٖٓ أُظبسف اداساد ثٜب روّٞ اُز٢ الاعشاءاد ًبكخ

 ٌٖٓٔ ؽذ اد٠ٗ ٖٓ ػ٤ِٜب ٝأُؾبكظخ أُخزِلخ ثأشٌبُٜب رِي أُخبؽش ػٖ اُ٘بعٔخ

 ػ٠ِ اُغِج٤خ اصبسٛب ٖٓ ٝاُزخل٤ق رو1َ٤ِ(ثٜذف  ٝٓشاهجزٜب ٝرو٤٤ٜٔب أُخبؽش ٝرؾ٤َِ

 ( 2117، 2114)اُشٔش١، .أُظبسف

 :٢ٛ اُؼ٘بطش ٝٛزٙ :ُلأصٓخ الاعبع٤خ اُؼ٘بطش

 ٝك٢ ثذهخ ؿ٤ش ٓزٞهغ ٝهذ ٓلبعئ ٝر٘لغش ك٢ ر٘شأ الأصٓخ إٔ ئر : اٌّفاصأة ػٕظز .1

  .ا٣ؼب ٓلبعئ ٌٓبٕ

 .اُؾبػش ك٢ ٝأُظبُؼ ُلأٛذاف رٜذ٣ذا الاصٓخ رزؼٖٔ : اٌخهذَذ ػٕظز .2

ٝٓؾذدا)اثٞ  ػ٤وبً ٝهزبً اُوشاس ٣ٌٕٞ ط٘بع أٓبّ أُزبػ اُٞهذ إٔ : اٌىلج ػٕظز .3

 (2119،19كبسح ،

 أُظشك٤خ ُِشهبثخ ثبصٍ ُغ٘ٚ كإٔ أُظبسف ُٜب رؼشػذ اُز٢ ُلاصٓبد ٝٗز٤غخ ُزُي

 رِضّ اعشاءاد ٝػؼذ هذ 1988 ػبّ ٖٓ ٝاػزجبساد ػذح اعشاءاد ٝػؼذ هذ

 ثبلاؽزلبظ أُظبسف اُضٓذ ًٔب ٝٓخبؽش اخشٟ الائزٔبٕ ٓخبؽش ُزـط٤خ أُظبسف

 .ٓخبؽش الائزٔبٕ ُزـط٤خ %8 ػٖ لا ٣وَ ٓ٘بعت ٓبٍ سأط ًلب٣خ ثٔؼذٍ

 أُظبسف اداسح ك٢ ػؼق ا٠ُ رإد١ اُز٢ أُغججبد ٖٓ رؼزجش أُب٤ُخ أُخبؽش إ

 اُزذكوبد ثشإٔ اُزأًذ ػذّ ا٠ُ ( رش٤ش (risks أُخبؽش إ أُب٤ُخ ؽ٤ش ٝأُإعغبد

 أُإًذح اُ٘وذ٣خ اُزذكوبد رلؼَ اٝ ٓظشف ٓإعغخ ًَ إ ؽ٤ش أُغزوج٤ِخ اُ٘وذ٣خ

 .ٓإًذح اُـ٤ش اُ٘وذ٣خ اُزذكوبد ػ٠ِ

 هجَ ٖٓ ػ٤ِٚ أُٞاكن الاؽبس ػٖٔ أُخبؽش إ ا١ أُخبؽش ٓؼشكخ كْٜ ٣٘جـ٢ ا١

 - أُظشف اداسح ٓغِظ

 ٕأُخبؽش دسعخ ٓغ ٣ز٘بعت أُزٞهغ اُؼبئذ ا  

 ٕأُخبؽ ٓغزٟٞ ٓغ ٣ز٘بعت ٝأُٞاسد أُبٍ سأط رخظ٤ض ا- 

 ٕاُلْٜ ٝعِٜخ ٝاػؾخ أُخبؽش ثزؾَٔ أُزؼِوخ اُوشاساد ا - 

 أُظشف عٞم ؽج٤ؼخ رٔضَ ثٚ خبطخ ٝٓوٞٓبد خظبئض ٣ٔزِي ٓظشف ًَ إ

 ٣ٔزِي اُز٢ ٝأُغبلاد ٣وذٜٓب اُز٢ اُخذٓبد ٝٗٞػ٤خ اُز٢ ٣ٞاعٜٜب أُ٘بكغخ ٝٓغزٟٞ
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 أُجبدُخ ػ٤ِٔٚ ك٢ رإصش ًِٜب اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝٛزٙ ٝاُو٤ٞد ٓزخظظخ اداس٣خ خجشاد

 .ٝأُخبؽشح اُؼبئذ ث٤ٖ أُشؿٞثخ

 ػٜ٘ب ٝالاثلاؽ اُزخل٤ق ٝاعشاءاد الاصٓبد ٝٓشاهجخ ٝٓزبثؼخ ٝه٤بط رؾذ٣ذ ٣٘جـ٢ ًٔب

 ٝعوٞف ٓلائٔخ اعزشار٤غ٤بد رطج٤ن الاعشاءاد ٝروزؼ٢ ٛزٙ ك٤ٜب ٝاُزؾٌْ

 اُزوبس٣ش ٝاػذاد اُوشاساد ٝسش٤ذح لارخبر كؼبُخ ٝاداسح ٓؼِٞٓبد ٝاٗظٔٚ ٝاعشاءاد

 ٓغ اٗشطخ أُظبسف ٝؽج٤ؼخ ٗطبم ٓغ ٣ز٘بعت ثٔب الاصٓٚ ػٖ اُذاخ٤ِخ ٝاُج٤بٗبد

 ك٢ ًج٤ش ثشٌَ الاصٓبد ٛزٙ ؽذح رضا٣ذ ا٠ُ ادد اُز٢ الاعبع٤خ الاعجبة إ اُؼشع

 الا٠ُٝ اعبع٤ز٤ٖ ظبٛشر٤ٖ ا٠ُ رُي الاهزظبد٤٣ٖ ٓؼظْ ػضا ؽ٤ش اُؼظش اُؾذ٣ش

 ٓؼذلاد ص٣بدح ا٠ُ ٝاُضب٤ٗخ الاهزظبد٣خ اُؾ٤بح ك٢اُزـ٤٤ش  ٓؼذلاد ص٣بدح ا٠ُ رش٤ش

 الاصٓبد صادد رُي1(.ٝٗز٤غخ  أُخزِلخ الاهزظبد٣خ اُوطبػبد ث٤ٖ ٝاُزذاخَ اُزشاثؾ

 ( 211- 211، 2114ٓ٘زظ )اُشٔش١ ، ًَ ٣ٞاعٜب اُز٢

 
 

 )الاسِت عُاة دورة( الاسِت ٔشىء ِزاعً :رأُا

 ٝؿٖ .اُطش٣ن ك٢ ٓشٌِخ صٔخ ثإٔ ٓجْٜ ثاؽغبط أُغإُٕٝٞ ٣شؼش : إٌشأة ِزعٍت .1

 ٣وّٞ إٔ اعزطبع ك٤ٜب الأعبع٤خ ػ٠ِ اُؼٞآَ عضئ٤ب ُٝٞ ٣زؼشف إٔ أُذ٣ش اعزطبع
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 أٝ آزظبص عذ٣ذح اٛزٔبٓبد خِن خلاٍ ٖٓ ٓغبسٛب رؾ٣َٞ أ١ .الأصٓخ ثز٘ل٤ظ

 .ُٜب أُؾش٤ًٖ

 ك٢ رجذأ ئػبك٤خ ٝأشخبص ٝأعجبة ثٔؾشًبد الأصٓخ رـز٣خ ٣زْ ؽ٤٘ٔب إٌّى ِزعٍت. .2

 ٝػٞآَ ٓؾشًبد اعزوطبة أُغإ٤ُٖٝ ٣غت ػ٠ِ أُشؽِخ ٛزٙ ٝك٢ .ٝاُ٘ٔٞ اٌُجش

 .ُٜب الأشخبص أُؾش٤ًٖ ث٤ٖ أُظبُؼ ك٢ رؼبسع خِن أٝ رؾ٤٤ذٛب، أٝ اُ٘ٔٞ،

 ُِٔ٘ظٔخ كبدؽخ خغبئش ئكشاص ك٢ ٝرجذأ هٔزٜب ك٢ الأصٓخ رظجؼ ٛ٘ب :إٌضش ِزعٍت . .3

 ػ٠ِ اُغ٤طشح ٝرظجؼ .أٝ ٓٞعٞداد أٝ أشخبص ٓذ٣ش٣ٖ ٖٓ ؽُٜٞب ٖٓ ٝرذٓش

 الأصٓخ ٝٓؾش٤ًٜب، ٓغججبد ٓغ عزس٣خ ثٔٞاعٜخ اُوشاس ٓزخز ٣وْ ٓبُْ طؼجخ الأصٓخ

 .الأصٓخ ػ٘ذٙ ٝر٢ٜ٘ اُخغبئش ٝصس ٣زؾَٔ كذاء ًجش ػٖ اُجؾش أٝ

 أٝ اُظذاّ ثغجت ٝرُي ٝالاٗزٜبء الأكٍٞ ك٢ الأصٓخ رجذأ ٛ٘ب :الأغسار ِزعٍت .4

 ٝػ٠ِ .الاٗؾغبس ك٢ ثذأد أعجبثٜب ٝأشخبطٜب الأصٓخ كوذد كإ ٓؼٜب، أُٞاعٜخ

 أعجبة رجذأ شزبرْٜ أٝ ُلأصٓخ أُغججٕٞ الأشخبص ٣ِْ كشثٔب اُزلبؤٍ ػذّ أُغإ٤ُٖٝ

 ٖٓ رزؼِْ ٝإٔ ٗلغٜب ث٘بء رؼ٤ذ إٔ أُ٘ظٔخ ٝػ٠ِ .أخشٟ ٓشح اُٜ٘ٞع ك٢ الأصٓخ

 (2011،29)ِاهز ، .أخطبئٜب
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 اٌّظزفُت الاسِاث ادارة فٍ اٌّؤرزة اٌؼىاًِ: راٌزا

 :هٍ الاسِاث ادارة ػًٍ حؤرز ػىاًِ هٕاٌه

 اُؾبعٞة ٝاعٜضح الارظبلاد رٌُ٘ٞٞع٤ب ك٢ ٝأُزغبسػخ اٌُج٤شح اُزطٞساد .1

 .ؽذ٣ضخ ٓزطٞسح رو٤٘بد اثزٌبس ٓغ ٝػُٞٔخ اُظ٤شكخ ٝاُجشٓغ٤بد

 .أُزوذٓخ اُذٍٝ ك٢ ٝثبلأخض أُظشك٢ اُٞػ٢ ؽذح اسرلبع . .2

 ك٢ خبطخ ٝأُظشك٤خ أُب٤ُخ اُخذٓبد ط٘بػخ ك٢ أُ٘بكغخ ؽذح ك٢ اُشذ٣ذ اُزظبػذ .3

 هجَ ٖٓ اُغٞم ا٠ُ عذ٣ذح ٝٓظشك٤خ ٓب٤ُخ ٝخذٓبد ُٔ٘زغبد أُزضا٣ذ الادخبٍ ظَ

 .ٝؿ٤ش أُظشك٤خ أُظشك٤خ أُإعغبد

 ُٜب اٌُبك٤خ ٝاُخجشح اُٞػ٢ ػؼق ٓغ الاصٓبد ثاداسح أُظبسف اداسح اٛزٔبّ ػذّ . .4

. 

ُزٞك٤ش  ) صبُش ؽشف(خبسع٤خ عٜبد ا٠ُ الاػٔبٍ اع٘بد ػ٠ِ أُزضا٣ذ الاػزٔبد .  .5

ؿ٤ش  ٓإعغبد ٓغ عذ٣ذح ٓشزشًخ ٝٓششٝػبد رؾبُلبد اػبكٚ ا٠ُ ٓؼ٤٘خ خذٓبد

 ُغ٘خ ٓوشساد ػ٤ِٚ اًذد ٝاُز١ اُزشـ٤َ ؽذٝس ٓخبؽشح ا٠ُ ع٤إد١ ٓٔب, ٓظشك٤خ

 .أُظشك٤خ ثبصٍ

 ٝٓؼشكخ اُضثبئٖ ثؼغ اعشاس اكشبء ا٠ُ اٝ ٝاُزذ٤ُظ ٝالاؽز٤بٍ اُـش آٌب٤ٗخ رظبػذ .6

 ٝؽغبثبد أُؼِٞٓبر٤خ ُشجٌخ اُششػ٢ ؿ٤ش الاخزشام اٝ اُغش٣خ ُؾغبثبرْٜ الاسهبّ

 ٖٓ ٝاُزأًذ أُؼِٞٓبد ٝرٌبَٓ عش٣خ ػ٠ِ اُؾلبظ لاثذ ٖٓ ٝػ٤ِٚ , الاط٤٤ِٖ اُضثبئٖ

 الاٌُزش٢ٗٝ اُزٞه٤غ ٝششػ٤خ ُِؾغبثبد أُظشك٤خ ثبُ٘غجخ ٝششػ٤زْٜ اُضثبئٖ ٣ٞٛخ

 .ٝؿ٤شٛب ٝاُزشل٤ش

 اُوٞا٤ٖٗ طلاؽ٤خ ٝٗطبم ثزطج٤ن اُخبطخ ٝاُزشش٣ؼبد اُوٞا٤ٖٗ شلبك٤خ ػذّ .7

 ؽٍٞ أُؼِٞٓبد ٖٓ ًج٤شح ٤ٌُٔبد أُززب٤ُخ ٝأُشبسًخ ٝاخزشام رغ٤ٔغ ػ٤ِٔخ إ .8

 . اُضثٕٞ ثخظٞط٤خ رزؼِن ٓشبًَ ٗشٞء رإد١ ا٠ُ ٝهذ اُضثبئٖ

 ػجؾ اٗظٔخ اُؼشاه٤خ أُظبسف ُذٟ رزٞكش إ ٣٘جـ٢ اُذه٤وخ أُؼبُغخ ُٝـشع

 ٝؽٔب٣خ ٝالاؽز٤بٍ ٝاُزض٣ٝش اُـش ػ٤ِٔبد ػجؾ اعَ ٖٓ ًلٞء ٝكبػَ ٝرذه٤ن داخ٢ِ

 اًذد هذ اُذاخ٢ِ ٝاُزذه٤ن اُؼجؾ ٗظبّ ٝعٞد إ ػشٝسح اُؼِْ ٓغ أُٞدػ٤ٖ آٞاٍ

 اُذاخ٤ِخ اُشهبثخ ٗظبّ ٖٓ ْٜٝٓ كبػَ ثبػزجبسٙ عضء أُظشك٤خ ُِشهبثخ ثبصٍ ُغ٘ٚ ػ٤ِٚ

.)ٓغِخ أُظبؽق اُؼشث٤خ ٣ٝزذاخَ ٓؼٜب ٝأُؾبعج٢ الاداس١ اُ٘ظبّ ٓغ ٣زؼبَٓ كٜٞ

،2111،22) 

 

 : اٌّظارف ٌها حخؼزع اٌخٍ اٌّخاطز :رابؼا
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 : هٍ اٌّظارف ٌها حخؼزع اٌخٍ اٌّخاطز اهُ ِٓ اْ

 : الائخّأُت اٌّخاطزة .1

 ٣زخِق ػ٘ذٓب اٝ ػ٤ِٜب أُزلن ثبُزضآبرٚ اُٞكبء الاخش ٖٓ اُطشف ٓوذسح ػذّ

 ٓجِؾ عذاد ػٖ أُوزشع

 ا٤ٔٛخ أُخبؽش اٗٞاع اًضش ٖٓ أُخبؽشح ٛزٙ ٝرؼزجش أُؾذد اُزبس٣خ ك٢ اُوشع

 أُظشك٤خ ُِشهبثخ ثبصٍ ُغ٘ٚ إ ,أُخبؽش ٖٓ ؽذ٣ضخ ظٜٞس اٗٞاع ٖٓ ثبُشؿْ ٝاهذٜٓب

 ػٖ لا ٣وَ ٓ٘بعت ٓبٍ سأط ثٔؼذٍ ًلب٣خ الاؽزلبظ ثؼشٝسح أُظبسف ؽبُجذ هذ

 أ١ اؽزٔبٍ الائزٔبٕ ٓخبؽش ُزـط٤خ ٝرُي % 12 ا٠ُ اُؼشام ك٢ رؾذ٣ذٙ ٝرْ 8%

 اعزؾوبهٚ ربس٣خ ك٢ ػ٤ِٚ أُغزؾوخ ٝاُلبئذح اُوشع ٓجِؾ ثزغذ٣ذ أُوزشع ا٣لبء ػذّ

 الائزٔب٤ٗخ أُخبؽشح دسعخ رخل٤غ ٖٓ لاثذ ُزا رُي ٗز٤غخ رؾون اُخغبسح ٝاؽزٔبٍ

 .ٜباُ٘بعٔخ ػ٘ اُخغبسح ٛبٓش رخل٤غ ٝثبُزب٢ُ

 اٝ ثبُزخل٤ق اُؼشاه٤خ أُظبسف رذػْ إ أٌُٖٔ ٖٓ اعب٤ُت اسثؼٚ رؾذ٣ذ ثبلإٌٓبٕ

 : أُخبؽش ٢ٛٝ ٛزٙ ٖٓ اُزو٤َِ

 ك٢ اُغبئذ اُلبئذح عؼش ا٤ُٚ ٓؼبكب اُوشع ٛزا ٓجِؾ رؾذ٣ذ ٣غت :اٌمزع حسؼُز .1.1

 .الاخشٟ الاداس٣خ ٝأُظبس٣ق أُخبؽشح ا٠ُ ػلاٝح ثبلإػبكخ اُغٞم

 ًَ ثبػزجبسٛب أُب٤ُخ أُلاءح ا٠ُ ر٘ظش اُؼشاه٤خ أُظبسف ٓؼظْ إ: الائخّاْ عذود  .1.2

 ثبؽزغبة أُظبسف روّٞ ؽ٤ش,ٓ٘وُٞخ ٝؿ٤ش ٓ٘وُٞخ آٞاٍ اُضثٕٞ ٖٓ ٓب ٣ٌِٔٚ

 ث٤ٖ ص٢٘ٓ رلبٝد ا٠ُ ٣زؼشع إ اُز١ ٣ٌٖٔ اُ٘شبؽ اػٔبٍ سهْ ٖٓ ً٘غجخ أٌُشٞف

 . ٝاُخبسعخ اُذاخِخ اُ٘وذ٣خ اُزذكوبد

 ٗغجخ رشٌَ إ ٣٘جـ٢ ٝاُز٢ اُؾو٤و٤خ اُؼ٤َٔ د٣ٕٞ ششاء ػ٤ِٔخ كٜٞ ُِخظْ ثبُ٘غجخ آب

 رٔ٘ؼ اُز٢ اُزغ٤ٜلاد إ ٗلاؽع الاعبط ٛزا ٝػ٠ِ.ٗشبؽٚ ا٣ؼب اػٔبٍ سهْ ٖٓ

 ؽغْ ػٖ ثؼ٤ذا ُِضثبئٖ رٔ٘ؼ اٜٗب اطجؾذ ٢ٛ أُب٤ُخ أُلاءح ػٖ اُؼشام ك٢ ُِضثبئٖ

 ٝٛزا, ٓ٘وُٞخ ٝؿ٤ش ٓ٘وُٞخ آٞاٍ ٖٓ ٓب ٣ٌِٔٚ اعبط ػ٠ِ ٝاٗٔب اُزغبس٣خ اٗشطزْٜ

 رٔ٘ؼ اطجؾذ اُز١ اعزؾوبهٜب ٖٓ اًجش اُزغ٤ٜلاد ؽغْ ٣ٌٕٞ إ ا٠ُ ثبُ٘ز٤غخ ادٟ

 ٖٝٓ.اُزغذ٣ذ ك٢ رٌِإ ا٠ُ ادٟ ثذٝسٙ ٝاُز١ اُزغبس٣خ اٗشطزٚ ؽغْ ػٖ ُِضثٕٞ ثؼ٤ذا

 هشاس ارخبر ػ٘ذ كوؾ اُوشٝع رغؼ٤ش ػ٠ِ لا رؼزٔذ ٓؼظْ أُظبسف كإٔ أُ٘طِن ٛزا

 ٣غذٕٝ أُوزشػ٤ٖ كإٔ ُزُي ,ٓؾذدح ُلائزٔبٕ ه٤ٞدا ٝػغ ٓب ٣زْ ٝػبدح , الاهشاع

 .الائزٔبٕ ٛزا ُؾذٝد خبػؼ٤ٖ اٗلغْٜ

 ٓؼ٤٘خ ظشٝف ا٠ُ رزؼشع هذ أُوزشػ٤ٖ ثٔ٘ؼ ه٤بٜٓب ػ٘ذ أُظبسف إ :اٌضّاْ .1.3

 الائزٔب٤ٗبد ػٖ أُخبؽش ُزو٤َِ اُؼٔبٗبد ٛزٙ ٝرغزخذّ , ؽِت ػٔبٗبد ا٠ُ رِغأ

 (215-2014،213)اٌشّزٌ،  خأُٔ٘ٞؽ
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 رٔ٘ؼ كلا هشٝػٜب ارغبٛبد ثز٣ٞ٘غ ه٤بٜٓب ا٠ُ ٓذػٞح اُؼشاه٤خ أُظبسف إ:اٌخٕىَغ .1.4

 هشٝػٜب ٓؾلظخ ثزٞص٣غ روّٞ ؽ٤ش الاخشٟ اُوطبػبد دٕٝ هطبع ٝاؽذ ا٠ُ ٓؼظٜٔب

 , رُي ػٖ رزشرت اُز٢ أُخبؽش رزلاك٠ ٓششٝع ؽز٠ ٖٓ اًضش ػ٠ِ اُٞاؽذ اُوطبع ك٢

 .ٓؼ٤٘خ ٓب٤ُخ لاصٓبد ثؼؼٜب ٣زؼشع هذ ٝاُز٢

 

  : اٌسُىٌت ِخاطز .2

 ػ٘ذٓب ر٘شأ اٜٗب اٝ ا٤ُٜب اُؾبعخ ٝهذ الآٞاٍ ػ٠ِ اُؾظٍٞ ػ٠ِ اُوذسح ػذّ ٝرؼ٢٘

 الآذ اُوظ٤شح اُزضآبرٚ ُٔٞاعٜٚ اٌُبك٢ اُ٘وذ رٞكش ٓشٌِخ ػذّ أُظشف ٣ٞاعٚ

 أُظبسف إ, ٝاُزغ٤ٜلاداُوشٝع  ػ٠ِ ٝاُطِت اُٞدائغ ٓغؾٞثبد ٝرشَٔ

 أُٞدػ٤ٖ ٖٓ ثٔغؾٞثبد اُٞكبء ٜٓ٘ب اُوظذ ًبك٤خ ع٤ُٞخ رإٖٓ إ ُٜب ٣٘جـ٢ اُؼشاه٤خ

 كشطٚ رل٣ٞذ ػذّ ا١ أُ٘بعت اُٞهذ ك٢ أُوزشػ٤ٖ اؽز٤بعبد رِج٤خ اخش عبٗت

 ثٔؼذلاد الاهزشاع اٝ ًج٤شح ثخغبئش ٓب٤ُخ اٝسام ث٤غ ا٠ُ دٕٝ الاػطشاس اعزضٔبس٣خ

 . ٓشرلؼخ كبئذح

 ُزِج٤خ ُِٔظشف اُغ٤ُٞخ ٓزطِجبد ث٤ٖ اُؼلاهخ ُ٘ب رٞػؼ اُغ٤ُٞخ ٓخبؽش كإٔ ٝػ٤ِٚ

 ٝاُزغ٤ٜلاد اُوشٝع ٓ٘ؼ اعَ ٖٓ أُلائٔخ اُلشطخ أُٞدػ٤ٖ ٝاٗزٜبص ٓغؾٞثبد

 ث٤ؼٜب ٖٓ ُِغ٤ُٞخ أُؾزِٔخ اٝ ثبُٔظبدس اُلؼ٤ِخ ٓوبسٗخ ص٣بدرٜب ٝ الاخشٟ الائزٔب٤ٗخ

 ػ٠ِ اٝ اُؾظٍٞ ثخغبسح رٔزٌِٜب اُز٢ أُٞعٞداد غثؼ رغ٤٤َ اٝ ُِٔٞعٞداد

 ك٢ اُ٘وض ٓؼبُغخ ُٝـشع اُؼشاه٤خ أُظبسف ٓب روّٞ ٝؿبُجب اػبك٤خ ٓطِٞثبد

 3 ٖٓ اهَ( الاعَ هظ٤شح أُب٤ُخ ثبلأٝسام الاعزضٔبس ا٠ُ اؽ٤بٗب كزؼطش اُغ٤ُٞخ

 اُؾبعخ ػ٘ذ الا٤ُٝخ الاؽز٤بؽبد اػبٗٚ اُزغ٤٤َ ٝثبُزب٢ُ عُٜٞخ ُزؾو٤ن ٝرُي )اشٜش

 ٌُٕٞ اُ٘ٞع ٗز٤غخ الاعزضٔبس ثٜزا كبئذح ػ٠ِ خلاُٜب ٖٓ رؾظَ ٝثبُٔوبثَ اُ٘وذ ا٠ُ

ٝػ٤ِٚ ,اُؼب٤ُخ اُشثؾ٤خ ػٖ اُزخ٢ِ ٣ؼ٢٘ الاعَ هظ٤شح أُب٤ُخ الاٝسام الاعزضٔبس ك٢

 .اهَ ٝسثؾ٤خ اهَ ٓخبؽش ا٠ُ رش٤ش ثبُٔظشف اُؼب٤ُخ اُغ٤ُٞخ ٗغجٚ كإٔ

  اٌخشغٍُُت اٌّخاطز .3

 ِخاطز" ثأٜٗب ثبصٍ ُغ٘خ ٝؽغت اُزشـ٤َ ُٔخبؽشح ٓؾذد رؼش٣ق ٝػغ ٣ٌٖٔ

 او اٌذاخٍُت اٌؼٍُّاث اخفاق او وفاَت ػذَ حٕضُ ػٓ اٌخٍ ٌٍخسائز اٌخؼزع

 ٣شَٔ ٛزا اُزؼش٣ق" خارصُت اعذاد ػٓ حٕضُ اٌخٍ او الأظّت او الاشخاص

ٝأُخبؽش  اُغٔؼخ ٝٓخبؽش الاعزشار٤غ٤خ أُخبؽش ٣غزجؼذ ٌُٝ٘ٚ اُوب٤ٗٞٗخ أُخبؽش

 (215-217، 2114اُشٔش١، (اُ٘ظب٤ٓخ
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 ُِٔخبؽش رؼشػب الاهزظبد٣خ اُوطبػبد اًضش ٖٓ ٛٞ ٝأُظشك٢ أُب٢ُ اُوطبع إ

 ػذدا ٣ٞاعٚ الاهزظبد هطبػبد ٖٓ هطبع ا١ ك٢ أُ٘زظ كبرا ًبٕ ٓؼٜب رؼبٓلا ٝثبُزب٢ُ

 ثبصٍ إ الا , اُغٞم الائزٔبٕ ٝٓخبؽش ٝٓخبؽش اُغ٤ُٞخ ًٔخبؽش أُخبؽش ٖٓ

 ُٜب دٝس اطجؾذ ٝاُز٢ ,اُزشـ٤َ أُخبؽش ػ٠ِ 1998 ػبّ ٝٓ٘ز ٓإخشا سًضد

 ٝأُب٢ُ أُظشك٢ اُغٜبص ُٜب رؼشع اُز٢ أُخبؽش ٝؽذٝد ؽج٤ؼخ رش٤ٌَ ك٢ كبػَ

 :إ ؽ٤ش

 أُب٤ُخ اُخذٓبد ٝرؼوذ رطٞس . 

 اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ػ٠ِ الاػزٔبد ص٣بدح. 

 اٗشطزٜب ًبٗذ إ ثؼذ اُؼب٢ُٔ أُغزٟٞ ػ٠ِ اٗشطزٜب ٓٔبسعخ ك٢ أُظبسف رٞعغ 

  .أُؾ٢ِ ػ٠ِ أُغزٟٞ ٓوزظشح

 - اُزؾز٤خ اُج٤٘خ ُلإداسح صبُش ؽشف ػ٠ِ ٝأُب٤ُخ أُظشك٤خ أُإعغبد اػزٔبد 

 ٛزا اٗظٔخ رشرجؾ ؽ٤ش , الاٌُزش٤ٗٝخ اُظ٤شكخ ػ٤ِٔبد ُذػْ أُ٘بعجخ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ

 رٞك٤ش ك٢ اخشٟ عٜبد ػ٠ِ الاػزٔبد ٣ؼ٢٘ اٝ ثٔب اُضبُش اُطشف ٛز ثأٗظٔخ اُطشف

 .اُخذٓبد ثؼغ

 ك٢ ثبسص دٝس ُٜب اطجؼ ؽ٤ش اُزشـ٤ِ٤خ أُخبؽشح ا٤ٔٛخ ص٣بدح ا٠ُ ادٟ ٓٔب ٛزا

 ٝأُظشك٢ أُب٤ُخ أُإعغبد ُٜب رؼشػذ اُز٢ ٝؽذٝد أُخبؽش ؽج٤ؼخ رش٤ٌَ

 (2014،217)اٌشّزٌ، 
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 الاسِت خظائض :خاِسا

 ٣٘ؼٌظ ثٔب ، الأصٓخ ٝهٞع أص٘بء اُلاصٓخ ٝأُؼِٞٓبد اُج٤بٗبد ك٢ ٝاػؼ ٗوض ٝعٞد .1

رؾذ٣ذ  ػ٠ِ اُوذسح ػذّ صْ ٖٝٓ اُوشاس ط٘بع ُذٟ اُشؤ٣خ ٝػٞػ ػذّ ٖٓ ك٢ طٞسح

 .اُلبػِخ اُوشاساد ُظ٘بػخ اُغ٤ِٔخ الارغبٛبد

 ع٤ٔغ اٗزجبٙ ٝرغزة ، ٝهٞػٜب ػ٘ذ ٝػ٤٘لخ ًجشٟ ٓلبعأح أؽذاس ئ٠ُ رإد١ الأصٓخ . .2

 أّ الاهزظبد١ اُوطبع ٓغزٟٞ ػ٠ِ رُي ًبٕ عٞاء ثبُٔ٘ظٔخ اُؼلاهخ راد الأؽشاف

 أكشاد ٝع٤ٔغ ٝصثبئٜ٘ب ُٜب ٝٓٞسد٣ٖ ك٤ٜب ٝاُؼب٤ِٖٓ الاهزظبد٣خ ٝٓذ٣شٛب اُٞؽذح

 .أُغزٔغ

 ٝدسعخ ، ٝأُغججبد اُؼ٘بطش ك٢ ٝاُزذاخَ اُزؼو٤ذ ٖٓ ػب٤ُخ ثذسعخ الأصٓخ ٗوغْ .3

 عٞٛش٣خ رـ٤شاد ئ٠ُ رإد١ ٝٛزٙ أُظبُؼ أطؾبة ث٤ٖ ٝاُز٘بهغ ٖٓ اُزشبثي ػب٤ُخ

 .عذ٣ذح ػلاهبد ؽذٝس ٝا٠ُ اُوبئٔخ ؽج٤ؼخ اُؼلاهبد ك٢

 اُوذسح ػذّ ػٖ ٗبعْ ٝٛزا ، ٝأُغزٔغ الاهزظبد ك٢ ٝاُخٞف اُشػت ٖٓ ؽبُخ ٝعٞد .4

 ٛ٘بى إٔ ،ئر أُغزٔغ أكشاد ٝعشآٙ الاهزظبد١ ُِ٘شبؽ أُغزوجَ ٣ؾِٔٚ ٓب ػ٠ِ روذ٣ش

 . ٓغزوجلا ثٜب رؼظق هذ أص٤شح عِج٤خ ٝرٞهؼبد اؽزٔبلاد
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 ٓغ اُزؼبؽ٢ ػ٠ِ اُوشاس ط٘بع هذسح ٝػذّ ٝاُؼ٘ق ثبُغذ٣خ اُشؼٞس ٖٓ ؽبُخ ٝعٞد .5

 ٛزٙ ٓٞاعٜخ ك٢ عٜٞد ٖٓ ٣جزٍ ٓب عذٟٝ ٖٓ رأًذْٛ ٝػذّ ، ٓؼٜب الأصٓخ ٝاُزؼبَٓ

 ػ٠ِ اُزـط٤خ أعَ ٖٓ اُزؼ٤َِ ئ٠ُ ٣ِغأ هذ اُوشاس ط٘بع ٝٛ٘بى ثؼغ الأصٓخ

 . ٓٞاعٜخ الأصٓخ ك٢ ٝكشِْٜ ػغضْٛ

٣ظجؾٕٞ  هذ كأْٜٗ الأصٓخ ُٞهٞع ٗز٤غخ اُوشاس ط٘بع ُذٟ اُزٞاصٕ ؽبُخ لاٗؼذاّ ٗظشاً  .6

 ئ٠ُ ٣وٞد ٝٛزا أُزخظظ٤ٖ ؿ٤ش ٖٝٓ أُزخظظ٤ٖ ٖٓ ا٥خش٣ٖ ع٤طشح رؾذ

 ( 27-28، 2119)اثٞ كبسح ، اُوشاساد ارخبر ٝاػؼ ك٢ اسرجبى

 

 

 اٌّظزفٍ اٌؼًّ بها َّز اٌخٍ اٌّخاطز

 : ٜٓ٘ب ٓخبؽش ثؼذح رٔش أُظشك٢ اُؼَٔ ك٢ أُخبؽش اداسح إ

 عجت ٗز٤غخ لا رٌٕٞ ٝهذ الاهشاع ٓخبؽش ػٜ٘ب ر٘زظ هذ اُز٢ أُ٘بؽن رؾذ٣ذ .1

 .اُوشع ثبُٔوزشع ٝششٝؽ ٣زؼِن ٓجبشش

 ٝرو٣ْٞ ٓؼ٤ٖ ػ٤َٔ ٝػغ ث٤ٖ ػبدح اُو٤بط ٣ٝزشاٝػ اُخطش دسعخ ه٤بط . .2

 ٝؽج٤ؼخ اُوشع ػشع ٝرو٣ْٞ الاهزظبد ٓؼ٤ٖ ٖٓ هطبع اٝ ط٘بػ٤خ ٓخبؽش

 . ع٤ٍٔٞ اُز١ أُششٝع

 اُؼبئذ ث٤ٖ أُٞاصٗخ ٣زطِت ٝٛزا ثٜب اُوجٍٞ ٣ٌٖٔ اُز٢ أُخبؽش ٓغزٟٞ رؾذ٣ذ .3

 .ٝأُخبؽشح

 ٗظبّ ٝعٞد ٖٓ اُزأًذ ٣زطِت ٝٛزا أُخبؽش ٖٓ ٓؼ٤ٖ ثٔغزٟٞ اُؼَٔ اداسح .4

 الاًضش اُؼ٘بطش اُظلاؽ٤بد رل٣ٞغ ٓغ ٝاُشهبثخ ٝأُزبثؼخ ُِزذه٤ن ٓ٘بعت

 .أُٞػٞػخ اُؼبٓخ الاعزشار٤غ٤بد ػٖٔ ًلبءح

 ثأخلاه٤بد الائزٔبٕ ٝٓغإٍٝ أُخبؽش اداسح ػٖ أُغإ٤ُٖٝ ٣زؾ٠ِ إ .5

 ( الاعزضٔبس٣خ أُؾلظخ اداسح ك٢ الآٌب٤ٗخ اُؼب٤ُخ ُٝذ٣ْٜ اُغ٤ِٔخ الائزٔبٕ

 ) أُب٤ُخ ٝالاؽذاس _ اُوشٝع

 ٖٓ الاعزلبدح ٣ٝ٘جـ٢ , ٓؼ٤ٖ هطبع ػ٠ِ اُزش٤ًض ٝػذّ اٌُلٞء اُز٣ٞ٘غ رزؼٖٔ ثؾ٤ش

ًلإح  ثظٞسح أُزبؽخ أُٞاسد رٞص٣غ ػ٠ِ ٝهبدس٣ٖ أُؼِٞٓبد ٝاُج٤بٗبد رٞكش

 ( 2118،86)اُشٔش١، 
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 اٌزأٍ اٌّبغذ

 اٌخٕافسُت اٌُّشة

 

 

 ٝارغبع أُ٘بكغخ ؽذح ص٣بدح ظَ ك٢ أُإعغبد رٞاعٜٜب اُز٢ ُِزؾذ٣بد ٗز٤غخ : حّهُذ

 ث٘بء ٤ًل٤خ ػٖ ُِجؾش رغؼ٠ أُإعغبد ٛزٙ ،أطجؾذ ٓؼظْ ٓغبلارٜب ٝرؼذد سهؼزٜب

 رِي الاخشٕٝ ٣ٔزٌِٜب لا رٔ٘ؾٜب أكؼ٤ِخ إٔ شأٜٗب ٖٓ ٝاُز٢ أُز٤ٔضح، ًلبءرٜب ٝرط٣ٞش

ػٖ  أُإعغخ ر٤ٔض اُز٢ اُخبط٤خ ثبػزجبسٛب اُز٘بكغ٤خ الاكؼ٤ِخ أٝ ا٤ُٔضح ٢ٛ

 ُِج٘ي اُز٘بكغ٤خ ثب٤ُٔضح ٣وظذ ثبُزب٢ُ ٝ . اُز٘بكغ٢ ٝاُغجن اُزلٞم ُٜب ٓ٘بكغ٤ٜب، ٝرؾون

 اُج٤ئخ ٝٓغ ػ٘بطش أُظشك٤خ الاعٞام ٓخزِق ٓغ اُزؼبَٓ ُٚ ٣ز٤ؼ اُز١ اُٞػغ

 ٓذٟ ػٖ رؼجش اُز٘بكغ٤خ ا٤ُٔضح إٓ ثٔؼ٠٘ ٓ٘بكغ٤ٚ، ٖٓ أكؼَ ثظٞسح ُٚ أُؾ٤طخ

 اُز٤ٔض ؽبُخ رأ٤ًذ ئٕ . ثٔضِٜب اُو٤بّ ػٖ ٓ٘بكغ٤ٚ ٣ؼغض ثطش٣وخ الاداء ػ٠ِ اُج٘ي هذسح

 ٗز٤غخ لإٔ ٓ٘بكغ٤ٜب ػٖ أُإعغخ ثٜب رز٤ٔض اُز٢ اُز٘بكغ٤خ ا٤ُٔضح ؽج٤ؼخ رؾذ٣ذ رزطِت

 ُٔذح ػ٤ِٜب اُؾلبظ ػ٠ِ ٝهذسرٜب اُغٞم، ك٢ اُز٘بكغ٤خ ٝػؼ٤زٜب ُ٘ب رُي رٞػؼ

 ( 2115،113أؽٍٞ)اُجٌش١ ،

 

 اٌخٕافسُت اٌُّشة ِفهىَ:اولا

 رٞطَ ثٔغشد ر٘شأ ثأٜٗب اُز٘بكغ٤خ ا٤ُٔضح" ك٤وٍٞ اُز٘بكغ٤خ ٤ُِٔضح M.Porter ػشكٚ

 هجَ ٖٓ أُغزؼِٔخ رِي ٖٓ أًضش كؼب٤ُخ عذ٣ذح ؽشم اًزشبف ئ٠ُ أُإعغخ

 أخش ثٔغشد ثٔؼ٠٘ ٤ٓذا٤ٗب الاًزشبف ٛزا رغغ٤ذ ثٔوذٝسٛب ٣ٌٕٞ ؽ٤ش.أُ٘بكغ٤ٖ

 ."اُٞاعغ ثٔلٜٞٓٚ ئثذاع ػ٤ِٔخ ئؽذاس

 الاعزشار٤غ٤بد ٝرطج٤ن ط٤بؿخ ػ٠ِ أُ٘ظٔخ هذسح" ثبٜٗب ٓظطل٠ ثٌش اثٞ ٣ؼشكٜب

 ٗلظ ك٢ اُؼبِٓخ الأخشٟ ُِٔ٘ظٔبد ثبُ٘غجخ ٓشًض أكؼَ ك٢ رغؼِٜب اُز٢

 (2006،120ِغّىد ،اُ٘شبؽ)

 رزلٞم ٓزلشدح ٤ٓضح ئ٣غبد رؼ٢٘ اُز٘بكغ٤خ ا٤ُٔضح ثإٔ Render "Heizer and ٣ؼشكٜب

 ٝٓز٤ٔضح كش٣ذح أُإعغخ رغؼَ اُز٘بكغ٤خ ا٤ُٔضح إٔ أ١ أُ٘بكغ٤ٖ ػ٠ِ أُإعغخ ثٜب

 ػ٠ِ اُز٘بكغ٤خ ا٤ُٔضح " Jean Jackes  Lambin ػشكٜب ." ا٥خش٣ٖ أُ٘بكغ٤ٖ ػٖ
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 رؼط٢ اُز٢ اُؼلآخ ٝ أٝ أُ٘زظ ثٜب ٣زظق اُز٢ اُظلبد أٝ اُخظبئض ٓغٔٞع أٜٗب

 ٓضِٜب اُز٘بكغ٤خ ا٤ُٔضح إ ٝٗوٍٞ ." أُجبشش٣ٖ ٓ٘بكغ٤ٜب ػ٠ِ اُزلٞم ثؼغ ُِٔإعغخ

 اُ٘ظش ٝعٜخ ٣ؼشكٜب ثؾغت ثبؽش كٌَ ثبلإداسح أُزؼِوخ الاخشٟ أُٞاػ٤غ ٓضَ

 . ثبٛزٔبٓبرٚ اٝ ثٚ اُخبطخ

 

 

 اٌخٕافسُت اٌُّشة ٌبٕاء اٌؼاِت الاسس :رأُا

 اُز٘بكغ٤خ ا٤ُٔضح ُج٘بء اُؼبٓخ الاعظ ٖٓ ػذح اٗٞاع ٝأُزخظظٕٞ اُجبؽضٕٞ اٝسد

 اُٞؽذح رؾبكع ٢ٌُ ثأٗٚ ٣شٟ لار١  عٞٗض ٝ َٛ ًَ ٖٓ سأ١ ٓغ اُجبؽضخ ٝارلن

 اسًبٕ ػ٠ِ اُزش٤ًض ك٢ إ رغزٔش ػ٤ِٜب ٣٘جـ٢ , اُز٘بكغ٤خ ٤ٓضرٜب ػ٠ِ الاهزظبد٣خ

 اُزؾذ٣ش , أُزلٞهخ اُغٞدح , أُزلٞهخ اٌُلب٣خ ٢ٛٝ اُز٘بكغ٤خ ٤ُِٔضح الاسثؼخ اُج٘بء

 أُضٔشح ٌُِلبءاد ٗزبط الاسًبٕ ٛزٙ رٔضَ ار ُِضثٕٞ أُزلٞهخ ٝالاعزغبثخ أُزلٞم

 :ٓب ٢ِ٣ الاهزظبد٣خ ُِٞؽذح رز٤ؼ كأٜٗب أُوبثَ ٝك٢,الاهزظبد٣خُِٞؽذح 

 .ُِضثٕٞ ػب٤ُخ ٓذسًخ ه٤ٔخ خِن ٝثبُزب٢ُ , أُؼشٝػخ ٓ٘زغبرٜب رز٤ٔض .1

 (2008،203)هً،  .رٌِلزٜب ٤ٛبًَ رخل٤غ - .2

 

 اٌىفاءة -

 ٓضَ ُلإٗزبط أعبع٤خ ػٞآَ ٢ٛ ٝأُذخلاد ٓخشعبد، ئ٠ُ أُذخلاد رؾ٣َٞ أداح

 اُز٢ ٝاُخذٓبد اُغِغ أُخشعبد ٝرٔضَ الاداسح أُبٍ، ٝسأط الاسع، اُؼٔبُخ،

 ٓخشعبد ُلإٗزبط أُطِٞثخ أُذخلاد ك٢ ٓوذاس ٌُِلبءح ٓو٤بط أثغؾ ٣ٝزٔضَ ر٘زغٜب،

 ئشجبع أًجش ٝروذ٣ْ اُغٞم، ك٢ ُِٞػؼ٤خ أُغزٔش ثبُزؾغ٤ٖ اٌُلبءح رظٜش ٓؼ٤٘خ ،ًٔب

 رٔضَ ٝاٌُلبءح اُلشد٣خ. ٝٝلائٚ سػبٙ ػٔبٕ صْ ٖٝٓ ٝؽبعبرٚ، أُغزِٜي ُزلؼ٤لاد

 خلاٍ ٖٓ ئ٤ُٜب ٣ٝ٘ظش ٓ٘ظجٚ، ؽغت رخزِق ٝاُز٢ ثبُٔإعغخ كشد ًَ خظبئض

 اٌُلبءح ٌٓٞٗبد أْٛ أُٞظق ئٗزبع٤خ ٝرؼذ أػٔبُْٜ، ئٗزبط ٖٓ أُشدٝد٣خ أُؾووخ

 .أُ٘ظٔبد ٖٓ ثبٌُض٤ش

 

 اٌضىدة -

 ٣ض٣ذ اُغٞدح ػب٤ُخ ٓ٘زغبد كا٣غبد ٓؼبػلب، رأص٤شا أُ٘زظ ك٢ اُؼب٤ُخ اُغٞدح رأص٤ش ٣ٝؼذ

 كوؾ ُِٔ٘ظٔخ ٣غٔؼ لا اُغٞدح اُؼب٢ُ أُ٘زظ إٔ ٗغذ اُضثبئٖ ك٢ أػ٤ٖ ه٤ٔزٜب ٖٓ

 ك٢ اُغٞدح أ٤ٔٛخ صادد ٝهذ اُزٌِلخ، ٌُٖٝ ٣خلغ ُٔ٘زغبرٜب ػب٤ُخ أعؼبس ثلشع

 إٔ ٝلاشي اُو٤ِِخ أُبػ٤خ، اُغ٘ٞاد ك٢ ًج٤ش ثشٌَ اُز٘بكغ٤خ أُضا٣ب ث٘بء ٓغبٍ
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 ٓغشد ؽش٣وخ أٗٚ ػ٠ِ ئ٤ُٚ اُ٘ظش ٣ٌٖٔ لا أُ٘زظ، ثغٞدح أُإعغبد ٖٓ اٌُض٤ش اٛزٔبّ

 ؽز٤ٔب أٓشا اُظ٘بػ٤خ أُغبلاد ٖٓ ًض٤ش ك٢ رُي أطجؼ كوذ اُز٘بكغ٤خ أُضا٣ب لاًزغبة

 .ٝالاعزٔشاس أعَ اُجوبء ٖٓ

 اٌخضذَذ  -

 ئ٠ُ اُ٘ظش ٣ٌٖٔ اُط٣َٞ أُذٟ ٝػ٠ِ اُز٘بكغ٤خ، ُِٔضا٣ب اُج٘بئ٤خ الاعظ أْٛ أؽذ ٣ٔضَ

 سئ٤غب ٓظذسا ٣شٌَ إٔ ٣ٌٖٔ ٗغبؽب ٣ؾشص اُز١ ثبُزغذ٣ذ اُؼ٤ِٔخ ٓٞعٜخ أُ٘بكغخ

 ُٜب ٣ٝغٔؼ ٓ٘بكغٞٛب، ئ٤ُٚ ٣لزوش ٓزلشدا ش٤ئب أُ٘ظٔخ ٣ٔ٘ؼ ٥ٗٚ اُز٘بكغ٤خ، ُِٔضا٣ب

 ٓٞاصٗخ ًج٤شح ث٘غجخ خلغ رٌب٤ُلٜب أٝ ُٔ٘زغبرٜب ػب٤ُخ أعؼبس ٝكشع ٗلغٜب ثز٤٤ٔض

 ُذائْ ُٔوذ٢ٓ الاعزؼذاد ئ٠ُ الاعزغبثخ رش٤ش :اُؼ٤َٔ ُؾبعبد الاعزغبثخ . ثٔ٘بكغ٤ٜب

)بخىش، ئ٤ُٜب اؽز٤بعْٜ ػ٘ذ ُْٜ اُخذٓخ ُلأداء هذسرْٜ ٝػ٠ِ ػٔلائْٜ ُخذٓخ اُخذٓخ

2013،152-153) 

 

 - : ٌٍشبائٓ الاسخضابت -

 ٖٓ اكؼَ ثشٌَ أُٜبّ اداء ػ٠ِ هبدسح رٌٕٞ إ الاهزظبد٣خ اُٞؽذح ػ٠ِ ٣٘جـ٢

 اًجش ه٤ٔخ أُغزٌِٜٕٞ ع٢ُٞ٤ ٝػ٘ذئز .صثبئٜ٘ب ٝاشجبع ؽبعبد رؾذ٣ذ ك٢ أُ٘بكغ٤ٖ

 رؾغ٤ٖ ػ٤ِٔخ إ . اُز٘بكغ٤خ ػ٠ِ ا٤ُٔضح ٣غز٘ذ ر٤٤ٔض خِن ا٠ُ ٣إد١ ٓٔب , ُٔ٘زغبرٜب

 رِي رؾو٤ن ٓغ ٣زٔبش٠ إ ٣٘جـ٢ الاهزظبد٣خ اُٞؽذح روذٓٚ اُز١ أُ٘زظ عٞدح

 أُ٘زغبد ا٤ُٜب رلزوش عٔبد راد عذ٣ذح ٓ٘زغبد رط٣ٞش ٓغ اُؾبٍ ٛٞ ًٔب , الاعزغبثخ

 . اُؾب٤ُخ

 

 ٌبىرحز اٌخّس واٌمىٌ اٌخٕافسُت اٌُّشة أٔىاع: راٌزا

 : ثٞسرش هذٓٚ ٓب اُز٘بكغ٤خ ٤ُِٔضح رظ٤٘ق أْٛ ئٕ

 أعؼبس رؾذ٣ذ ٣ٌٖٔ كلا ر٘بكغ٢ ًغلاػ ٛبٓب دٝسا اُزٌِلخ رِؼت :الالً اٌخىٍفت ُِشة .1

 ك٢ اُشائذح رٌٕٞ إٔ رغزٜذف أُإعغبد ٖٓ كبٌُض٤ش ُِزٌب٤ُقػجؾ  دٕٝ ر٘بكغ٤خ

 ئرا اُزٌب٤ُق خلغ ٤ٓضح ػ٠ِ ُِٔإعغخ اُؾ٤بصح ك٤ٌٖٔ اُزٌب٤ُق، ػ٘بطش خلغ

 ٝ . ٓ٘بكغ٤ٜب أُؾووخ ػ٘ذ رِي ٖٓ اهَ ُِو٤ٔخ أُ٘زغخ ٗشبؽبرٜب ٓٔبسعخ ٖٓ رٌٔ٘ذ

ٛزٙ  هبٓذ ئرا الا ُِٔإعغخ ٝاُزلٞم اُز٤ٔض رؾون لا الاهَ اُزٌِلخ ػٖ اُ٘برغخ ا٤ُٔضح

 : ػٞائوٜب ث٤ٖ كٖٔ ػ٤ِٜب ثبُٔؾبكظخ الاخ٤شح

 

 اُؾغْ اهزظبد٣بد •

 الاُؾبم •
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 اُشٝاثؾ •

 ُِزؼ٤ِْ اُؾظش٣خ ا٤ٌُِٔخ •

 . اُلٌش٣خ ا٤ٌُِٔخ رؾو٤ن ا٠ُ اُٜبدكخ اُزوذ٣ش٣خ الاعشاءاد •

 خبط٤خ ػ٠ِ اُؾ٤بصح ئ٠ُ رٞطِٜب ؽبُخ ك٢ ٓ٘بكغ٤ٜب ػٖ أُإعغخ رز٤ٔض :اٌخُّش ُِشة .2

 اُزلشد ثؼٞآَ رذػ٠ ػٞآَ ٖٓ ا٤ُٔضح ٛزٙ ٝرغزٔذ ه٤ٔخ اُضثبئٖ ٝاُز٢ ٤ُٞ٣ٜب ٓ٘لشدح

٢ٛٝ : 

 ( أُغزخذ٤ٖٓ ٝخجشح ًلبءح. أُوذٓخ اُخذٓخ. أُ٘زظ خظبئض( اُزوذ٣ش٣خ الاعشاءاد •

 الاٗشطخ ث٤ٖ اُشٝاثؾ •

 اُزٞص٣غ ٝه٘ٞاد أُٞسد٣ٖ ث٤ٖ اُشٝاثؾ •

 اُؾغْ اُزٔٞػغ اُزٌبَٓ •

 ٝروذ٣ْ اثزٌبس ًَ ث٤ٖ اُٞهذ اخزظبس ك٢ أُز٘بكغٕٞ ٣زجبسٟ ؽ٤ش : اٌىلج ُِشة .3

 ٣ؾذدٛب اُز٢ اُزٞه٤زبد ثَ كوؾ رأُي ٤ُظ ػ٤ِٚ أُزلن اُٞهذ ُضثبئٖ ٝاُزغ٤ِْ ٓ٘زظ

 (86-87، 2001) هضُزة ،اُؼٔلاء 

 اُز٢ أُ٘زغبد ٝروذ٣ْ ٝر٘ل٤ز رظ٤ْٔ ك٢ أُإعغخ ٗغبػ ؽبُخ ك٢ رزؾون :اٌضىدة ُِشة .4

 .ػٜ٘ب ٣لظؼ ُْ ٝإ ؽز٠ ؽبعبد اُؼٔلاء رشجغ

 

 وحغٍٍُها ٌبىرحز اٌخّس اٌمىي

 ػبصشا ؽع ٝلا ٓظبدكخ ٓغأُخ ٤ُغذ اُظ٘بػخ ك٢ أُ٘بكغخ ؽذح إٔ ئ٠ُ ثٞسرش ٣ش٤ش

 ًض٤شا ٝرزغبٝص الاعبع٢ الاهزظبد١ ٤ٌِٜٛب ك٢ عزٝسا ٓب ك٢ ط٘بػخ ُِٔ٘بكغخ إ ثَ

 ػ٠ِ رزٞهق أُ٘بكغخ ؽذح إٔ ئ٠ُ ٣ِلذ اُغ٤بمٛزا  ٝك٢ , اُؾب٤٤ُٖ أُ٘بكغ٤ٖ عِٞى

 : ٢ٛ أعبع٤خ ر٘بكغ٤خ هٟٞ خٔظ

 ٕٝأُغبٝٓخ ػ٠ِ هذسارْٜ ٝٓذٟ , أُٞسد 

 ٕٝأُغبٝٓخ ػ٠ِ ا٣ؼب هذسرْٜ ٝٓذٟ , أُشزش 

 ِٕٞهبدٓخ رٜذ٣ذاد ٖٓ ٣ؾِٔٞٗٚ ٝٓب أُؾزِٕٔٞ اُذاخ 

 ٕٞاُوبئٔخ اُششًبد اطؾبة ٖٓ أُ٘بكغ 

 َاُجذ٣َ اُخذٓبد اٝ أُ٘زغبد رٜذ٣ذاد رٔضِٚ ٝٓب , اُجذائ 

 اُذه٤وخ ثبُٔؼشكخ ٓطبُجخ ك٢ٜ اُغٞم، ك٢ أُزٞهغ اُجوبء ٖٓ أُإعغخ رزٌٖٔ ٝؽز٠

 ٓ٘بكغ٤ٖ رٞاعٚ رؼذ ُْ ؽ٤ش رش٤ٌِٜب، ك٢ ٣غبْٛ إٔ شأٗٚ ٖٓ ٓب ٝالأُبّ ثٌَ ُِز٘بكغ٤خ

 ٓغبٝٓخ ثآٌبٜٗب أخشٟ هٟٞ ئ٠ُ رؼذاٙ ثَ ٗشبؽٜب كؾغت هطبع ٗلظ ك٢ ٣٘شطٕٞ

  (32-2116،33أسثبؽٜب)ٓخزبس٣خ ، ٖٓ عبٗت ٝاهزطبع ، أُإعغخ
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 : ٌبىرحز اٌخّس اٌمىي حغًٍُ

 :اٌضذد إٌّافسُٓ حهذَذاث .1

 لا ٝاُز٣ٖ ٝأُؾز٤ِٖٔ اُغذد اُذاخ٤ِٖ ػ٠ِ ٝاُزش٤ًض الاٛزٔبّ أُ٘ظٔبد ػ٠ِ ٣غت

 ك٢ ٣ٝإصشٕٝ اُغٞم، ك٢ ؽظض اهزؾبّ ك٢ اُشؿجخ ُْٜ ؽ٤ش رٌٕٞ رغبِْٜٛ، ٣ٌٖٔ

 خطٞسح دسعخ ٝرزؾذد أُ٘زغبد، رخل٤غ أعؼبس خلاٍ ٖٓ اُ٘شبؽ هطبع ٝد٣خ ٓشد

 ٝاُز٢ اُ٘شبؽ ٣لشػٜب هطبع اُز٢ اُذخٍٞ ؽٞاعض ٗٞػ٤خ خلاٍ ٖٓ اُغذد اُذاخ٤ِٖ

اؽز٤بعبد  اُجذ٣َ، رٌِلخ أُ٘زظ، ر٤٤ٔض اُؾغْ، اهزظبد٣بد ك٢ ؽظشٛب ٣ٌٖٔ

 ػ٠ِ اُؾظٍٞ اُؾٌٞٓخ، ع٤بعبد اُزٞص٣غ، ٓ٘بكز ئ٠ُ اُٞطٍٞ عُٜٞخ اُشأعٔب٤ُخ،

 . أُزخظظخ ٝأُٜبسح اُزو٤٘خ ًغت اُؾبعخ ئ٠ُ اُخبّ، أُٞاد

 

 :اٌّشاعّت شذة .2

 ثٞسرش ٗٔٞرط ك٢ أعبع٤ب ٓشرٌضا أُٞعٞد٣ٖ أُ٘بكغ٤ٖ ث٤ٖ أُضاؽٔخ شذح رٔضَ.

 أسثؼخ ٛ٘بى إٔ ٗغذ ُِٔضاؽٔخ اُؼذ٣ذح أُؾذداد ث٤ٖ اُظ٘بػخ، ٖٝٓ عبرث٤خ ُزؾذ٣ذ

 أُؼبكخ اُو٤ٔخ ئعٔب٢ُ ئ٠ُ اُزٌِلخ اُضبثزخ ٗظت ٗٔٞ اُظ٘بػخ، :٢ٛٝ ثبسصح ػٞآَ

 . أُ٘بكغ٤ٖ ث٤ٖ ٝاُزٞاصٕ اُزٔشًض ٝأخ٤شا أُ٘زظ ر٤٤ٔض ػٔن ٓذٟ ُِ٘شبؽ،
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 ٖٓ ٝاعغ ٝٓذٟ أهَ، ٗغج٤خ صبثزخ ٝرٌب٤ُق ٓشرلغ، ث٘ٔٞ رز٤ٔض ٓب ط٘بػخ ًبٗذ كارا

 رٞاكش ٛٞ الاًجش الاؽزٔبٍ كإ اُزٔشًض، ٖٓ ػب٤ُخ ٝ دسعخ أُ٘زظ ر٤٤ٔض ئٌٓب٤ٗبد

 ٤ٜٓٔ٘خ ٓؾذداد ثٔضبثخ اُؼٞآَ رؼَٔ ٛزٙ إٔ أُزٞهغ ٖٓ كاٗٚ ُزا ع٤ذح سثؾ٤خ كشص

 .أُ٘بكغ٤ٖ ث٤ٖ أُضاؽٔخ دسعخ ػ٠ِ

 

 :اٌبذٍَت إٌّخضاث حهذَذاث .3

 ًٝزُي اُظ٘بػخ، ك٢ أُضاؽ٤ٖٔ أُشبس٤ًٖ ٖٓ ًَ رؾ٤َِ ػ٠ِ الآش ٣وزظش لا

 عبرث٤خ ُزؾذ٣ذ ٓؾٞس٣خ أخشٟ هٟٞ ٛ٘بى ثَ ئ٠ُ اُظ٘بػخ أُؾز٤ِٖٔ اُوبد٤ٖٓ

 روذ٣ْ أٝ اُظ٘بػخ خذٓبد ُٔ٘زغبد أٝ ثذ٣ِخ خذٓبد أٝ ٓ٘زغبد ك٢ ٓزٔضِخ اُظ٘بػخ

 ٣ٔضَ رٜذ٣ذا ثزُي ٝٛٞ ػب٤ُخ ٝعٞدح أهَ ثٌِق أكؼَ أٝ ٓشبثٜخ خذٓبد أٝ ٓ٘زغبد

 ثذائَ رٞاكش ٓذٟ خلاٍ ٖٓ اُوطبع ٓشدٝد٣خ رو٤ِض الاخ٤ش ٛزا ثآٌبٕ ؽ٤ش ؽو٤و٤ب

-174، 2112اُجذ٣ِخ)ثش٤ش ، اُغِغ ٓ٘زغ٢ رشذد ٓذٟ ك٢ أٝ رٌِلخ اُزجذ٣َ ك٢ أٝ هش٣جخ

175) 

 

 :اٌّىردَٓ حفاوع لىة .4

 ٖٓ اُظ٘بػخ ػ٠ِ ٓلشٝػب رٜذ٣ذا ٛ٘بى ثإٔ ُِٔٞسد٣ٖ أُغبٝٓخ هٞح ثؼجبسح ٣وظذ

 ػذد ٛ٘بُي ٣ٌٕٞ ػ٘ذٓب خظٞطب أُٞسد٣ٖ عبٗت ٖٓ ُِوٞح أُزضا٣ذ الاعزخذاّ خلاٍ

 ئ٠ُ اُزؾٍٞ ًِلخ رٌٕٞ ػ٘ذٓب أٝ اُجذ٣ِخ أُٞاد اُخبّ هِخ ًزُي أُٞسد٣ٖ، ٖٓ ًج٤ش

 اعزشار٤غ٤خ رج٢٘ ٗغؼ٠ ئ٠ُ هذ أُ٘ظٔبد ثؼغ كإ ُزُي ػب٤ُخ أخشٟ خبّ ٓٞاد

أًضش  الاعزشار٤غ٤خ ٝٛزٙ أُٞسد٣ٖ، ػ٠ِ ٝا٤ٌُِٔخ اُغ٤طشح ُزؾو٤ن الاكو٢ اُزٌبَٓ

 ػ٘ذ ًزُي ػب٤ُخ اُزٌب٤ُق رٌٕٞ أٝ ٓ٘خلؼخ ثبُٔٞسد٣ٖ اُضوخ دسعخ رٌٕٞ ػ٘ذٓب كؼب٤ُخ

 ٓ٘ظٔبد ٗغذ ًٔب أُ٘بعت، ثبُشٌَ أُ٘ظٔخ ٓزطِجبد رِج٤خ ػ٠ِ هذسح أُٞسد٣ٖ ػذّ

 آزذاد ثبػزجبسْٛ ٓٞسد٣ٖ ٓغ رزؼبَٓ ًٝأٜٗب اُششاًخ ػ٠ِ اعزشار٤غ٤بد رؼزٔذ أخشٟ

 . ٗلغٜب ُِٔ٘ظٔخ

 

 :اٌشبائٓ حفاوع لىة .5

 ؽغْ ٣ٌٕٞ ػ٘ذٓب خظٞطب اُظ٘بػخ ك٢ أُ٘بكغخ شذح ػ٠ِ اُضثبئٖ ٓغبٝٓخ هٞح رإصش

 اُششاء أٝ اُضثبئٖ ُذٟ اُزش٤ًض ٖٓ ًج٤شح دسعخ ٛ٘بى رٌٕٞ ػ٘ذٓب أٝ ًج٤شا اُضثبئٖ

 ا٤ُٔضح ػ٠ِ رأص٤شا اُوٟٞ أًضش ٖٓ رٌٕٞ هذ ٓغبٝٓخ اُضثبئٖ هٞح إٔ ًٔب ًج٤شح، ث٤ٌٔبد

 ٝ اُظ٘بػ٤خ أُ٘زغبد رٞاكش ثذائَ ٓذٟ :ٜٓ٘ب ظشٝف ػذح ك٢ رضداد ك٢ٜ اُز٘بكغ٤خ،

 ثبلارغبٙ ٗؾٞ اُضثبئٖ رٜذ٣ذ اُجذ٣ِخ أٝ أُ٘بكغخ اُؼلآبد ئ٠ُ اُزؾٍٞ رٌِلخ اٗخلبع
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 اُغٞدح ٓغبٛٔخ الآب٢ٓ، اُزٌبَٓ ٗؾٞ ثبرغبٙ اُظ٘بػخ رٜذ٣ذ اُخِل٢، اُزٌبَٓ

       (175، 2112)ثش٤ش،اُضثبئٖ ٝسثؾ٤خ ٝالاعؼبس،

 

 

 اٌخٕافسُت اٌُّشة اسخزاحُضُاث :رابؼا

 ٢ٛٝ ئرجبػٜب ُِٔإعغخ ٣ٌٖٔ ر٘بكغ٤خ ٓشٜٞسح اعزشار٤غ٤بد صلاصخ ثٞسرش ٓب٣ٌَ اهزشػ

: 

 

 :اٌخىاٌُف لُادة .1

 اُزٌب٤ُق رخل٤غ ئ٠ُ رظَ إٔ الاعزشار٤غ٤خ ٛزٙ ئرجبع خلاٍ ٖٓ أُإعغبد رؾبٍٝ

 ثبه٢ ػٖ أعؼبسٛب ثزخل٤غ روّٞ ثبٕ ُٜب ٛزا ٣غٔؼ ٝاُزٞص٣غ، ؽ٤ش الاٗزبط

 ٛزٙ ٝرزطِت .اًجش عٞه٤خ ُِلٞص ثؾظخ ئٌٓب٤ٗخ ٛ٘بى رٌٕٞ صْ ٖٝٓ أُ٘بكغ٤ٖ،

 ؽش٣ن اُزٌِلخ ػٖ رخل٤غ رغزٜذف , ًلئخ ؽبهخ راد ٓشاكن رش٤٤ذ الاعزشار٤غ٤خ

 اُؼـٞؽ ٖٓ ثبُشؿْ أُؼذٍ ٖٓ اػ٠ِ ػٞائذ اُزٌب٤ُق ه٤بدح ٝرٞكش اُخجشح ص٣بدح

 أُ٘بكغ٤ٖ ه٤بّ ثؼذ اسثبػ ػ٠ِ اُؾظٍٞ أُ٘خلؼخ اٌُِلخ رغٔؼ ,اُز٘بكغ٤خ اُو٣ٞخ

 . الاد٠ٗ اُؾذ ا٠ُ اُشثؼ ٛبٓش ثزخل٤غ

 

 : اٌخّاَش .2

 اُزغ٣ٞو٤خ ُٝجشآغٜب ُٔ٘زغبرٜب اُزلشد ٖٓ ٓشرلؼخ دسعخ خِن ػ٠ِ أُإعغخ رشًض

 أُغز٤ٌِٜٖ ٓؼظْ ٣ٝلؼَ , داخِٜب رؼَٔ اُز٢ ُِظ٘بػخ رؾظ٠ ثو٤بدح إٔ ٣ٌٜٔ٘ب ؽز٠

 اُششًبد ٛزٙ أٓضِخ ٖٓ ٓشرلغ ٣ٌٕٞ عؼشٛب لا إٔ ثششؽ اُ٘ٞػ٤خ ٛزٙ ػلآخ ششاء

 ٛزٙ الاعزشار٤غ٤خ ٝرؾون . أُؼِٞٓبد رٌُ٘ٞٞع٤ب ٓغبٍ ك٢ رؼَٔ آّ ث٢ أ١ ششًخ

 اُٞلاء ثغجت اُز٘بكغ٢ اُؼذاء ئصاء ؽبعض اُز٤ٔض ٣ٞكش ؽ٤ش ػٜ٘ب، اُذكبع ٣ٌٖٔ ٤ٓضح

 اُضثبئٖ هجَ ٖٓ ُِؼلآخ اُزغبس٣خ

 . 

 - اٌخزوُش .3

 أٝ اُغٞم خذٓخ ٓؾبُٝخ ٖٓ ثذلا طـ٤شح عٞه٤خ هطبػبد خذٓخ ػ٠ِ ثبُزش٤ًض رٌٕٞ

 ٜٝٓبساد ٓٞاسد الاعزشار٤غ٤بد ٛزٙ ٗغبػ ٣ٝزطِت ٖٓ اُغٞم، ٓؼ٤ٖ عضء خذٓخ

 اُضلاصخ الاعزشار٤غ٤بد ٛزٙ ٝرؼذ سهبث٤خ ٓخزِلخ، ٝئعشاءاد ٓزجب٣٘خ ٝرشر٤جبد ٓخزِلخ

)اٌزوابٍ، اُوٞح ٝاُؼؼق  ٗوبؽ ٖٓ ُلاعزلبدح رؾ٤َِ ػ٠ِ ث٘بءا اخز٤بس٣خ ئعشاءاد

2004،161-162) 
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 ٔضاعها وػىاًِ اٌخٕافسُت اٌُّشة ِغذداث: خاِسا

 ٓذٟ رؾذد ئٕ ػ٤ِٜب ٣غت ئر أخشٟ ٤ُٔضح أٝ الأهَ اُزٌِلخ ٤ُٔضح أُإعغخ آزلاى

 ا٤ُٔضح عٞدح رؾٌْ اُز٢ ٝأُؾذداد اُؼٞآَ ٢ٛ كٔب ٝاعزٔشاسٛب ٝٓذٟ هٞرٜب عٞدرٜب

 : اُز٘بكغ٤خ؟

 : ك٢ رزٔضَ ثؼؼٜب ػ٠ِ ٝرإصش رزأصش ٓؾذداد أسثؼخ ئ٠ُ اُز٘بكغ٤خ ا٤ُٔضح ثٞسرش ٣شعغ

 

 الإٔخاس ػىاًِ -

 ٢ٛ الإٗزبط ػٞآَ ئٕ ؽ٤ش أُؾذداد ٛزٙ أ٠ُٝ الإٗزبط ػٞآَ ظشٝف ٝرٔضَ

 ش٤ٌِٖ رأخز ٝ . أُ٘بكغخ ػ٠ِ ٓب ط٘بػخ هذسح ُذػْ اُؼشٝس٣خ اُلاصٓخ أُذخلاد

 آٓب أُ٘بخ٤خ ٝاُؼٞآَ أُٞاسد أُبٍ سأط أُٞاسد اُجشش٣خ أُٞاسد ك٢ رزٔضَ الأٍٝ

 أُ٘بكغ٤ٖ ه٤َ ٖٓ ػ٤ِٜب اُؾظٍٞ اُز٢ ٣ظؼت أُطٞسح اُؼٞآَ اُضب٢ٗ اُشٌَ

 . اُجشش٣خ ًبُٔإٛلاد
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 :اٌطٍب ظزوف بضىدة ِخؼٍمت شزوط -

 ٝٗٔٞٙ اُطِت ٝؽغْ أُؾ٢ِ اُطِت ر٣ٌٖٞ ؽ٤ش ٖٓ أُؾ٢ِ اُطِت أؽٞاٍ رشرجؾ

 

 : وأخشارها حزابطها وِذي واٌّغذَت واٌّخظٍت اٌذاػّت اٌظٕاػاث -

 ثٔظبدس اُذُٝخ ششًبد اُؼب٢ُٔ أُغزٟٞ راد ٝأُذػٔخ أُشرجطخ اُظ٘بػبد رؼزجش

 ٣ٝٔضَ اُذ٤ُٝخ اُز٘بكغ٤خ ٣ذػْ اُز١ الأٓش اُجششٟ أُبٍ ٝالأكٌبس ٝسأط اُؾذ٣ضخ اُزو٤٘خ

 أُذػٔخ أُؾ٤ِخ اُظ٘بػبد أٓب اُز٘بكغ٤خ اُو٤ٓٞخ، ا٤ُٔضح ٓؾذداد ٖٓ اُضبُش أُؾذد

 .اُؼب٢ُٔ أُغزٟٞ راد

 

 :اٌخٕافسُت اٌُّشة ٔضاط ػىاًِ

 : رٌٕٞ إٔ ٣غت كؼبُخ اُز٘بكغ٤خ ا٤ُٔضح رٌٕٞ ؽز٠

 ٖٓ خظٞطب ػٜ٘ب اُذكبع ٌٖٓٔ أُ٘بكغ٤ٖ ػ٠ِ ٝاُزلٞم الأعجو٤خ رٔ٘ؼ أ١ : عاسّت -

 أُ٘بكغ٤ٖ رو٤ِذ

 ٤ُِٔضح ٣ؼط٢ ٝٓزؾذح ٓغزٔؼخ كزٞاعذ اُضٖٓ خلاٍ اعزٔشاسٛب ئٌٓب٤ٗخ أ١ : ِسخّزة -

 ٓضَ ٓضِٜب ؽ٤برٜب دٝسح اُز٘بكغ٤خ ا٤ُٔضح ثبعزٔشاس٣خ ٝطلاثخ ٝٗوظذ هٞح اُز٘بكغ٤خ

 (13أُ٘زظ)طٞس٣خ ،

 

 

 – حطبُمُت دراست اٌزاٌذ اٌّبغذ

 اٌّزوشٌ ٌُبُا بٕه فٍ اٌسُىٌت ٔمض اسِت

 

 كبُٔظبسف , اُٞدائغ ٢ٛ اُزغبس٣خ ُِٔظبسف اُ٘وذ٣خ اُغ٤ُٞخ ٓظبدس اْٛ اؽذ إ

 آٞاٍ ٖٓ ٝاُششًبد ٝاُزغبس الاكشاد هجَ ٖٓ ا٣ذاػٚ ػ٠ِ ٓب ٣زْ ًج٤شا اػزٔبدا رؼزٔذ

 اعٔب٢ُ ٖٓ % 80 رزغبٝص هذ اٗٞاػٜب ٗغجخ ثٔخزِق اُٞدائغ رشٌَ ار , ؽغبثبرْٜ ك٢

 اُجلاد ثغجت رؼ٤شٜب اُز٢ ا٤ُو٤ٖ ػذّ ُؾبُخ ًٝ٘ز٤غخ , اُزغبس٣خ أُظبسف خظّٞ

 آٌب٤ٗخ ٝػذّ 2014 ػبّ ٜٗب٣خ ٓغ الا٤٘ٓخ الاٝػبع ٝرشد١ اُغ٤بع٢ الاٗوغبّ

 , الآٖ ٝاعززجبة الا٢٘ٓ اُٞػغ ؽبُخ ػ٠ِ ع٤طشرٜب ٖٓ كشع اُذُٝخ أُإعغبد

 اُغش٣ٔخ ٝاطجؾذ , ٝؽشاثخ ٓغِؼ ٝاثزضاص ٝعطٞ خطق ٖٓ اُغش٣ٔخ ظبٛشح رلشذ

 ػ٠ِ ثؼغ اُغطٞ خلاٍ ٖٓ أُظشك٢ اُوطبع ُزشَٔ ٝرزٞعغ ر٘شؾ أُ٘ظٔخ

 ٝاُخٞف اُلضع ٖٓ ؽبُخ ٓب كشع ٝٛٞ ٗوذ٣خ ع٤ُٞخ ٖٓ ٓب رؾز٣ٞٚ ٝعشهخ أُظبسف
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 ًشلٜب اٝ ؽغبثبرْٜ ػٖ ٓؼِٞٓبد ا١ رغشة ٖٓ ٝاُششًبد الاكشاد ٝاُزغبس ُذٟ

 . ٓجبششح ؿ٤ش ثطش٣وخ

 رطبٍ إ ٖٓ خٞكب ٓب٤ُخ ٓجبُؾ ا١ ا٣ذاع ٝػذّ ُٞدائؼْٜ عؾجْٜ ػ٤ِٚ رشرت اُز١ الآش

 ك٢ رُي اٗؼٌظ ٓٔب . الاثزضاص اٝ ُِخطق ك٤زؼشػٕٞ ا٣بد١ أُغش٤ٖٓ الآٞاٍ ٛزٙ

 ٖٓ اُزذاٍٝ ك٢ اُؼِٔخ ؽغْ اسرلغ ؽ٤ش ,ٝػٔلائٚ  أُظشك٢ اُوطبع ث٤ٖ اُضوخ ا٤ٜٗبس

 ٖٓ % 97.8 ثزُي ٗغجخ ٓشٌِخ 2016 ػبّ 27.1 ا٠ُ 2013 ػبّ د٣٘بس ٤ِٓبس 13.4

 ٝػذّ اُجلاد ك٢ اُغ٤بد٣خ أُإعغبد رشظ٢ إ ًٔب . أُظذسح اُؼِٔخ اعٔب٢ُ

 ؽغْ اسرلبع ا٠ُ ادٟ اُجلاد ٝؿشة ششم ك٢ اُظشف ه٘ٞاد ٝرؼذد أُب٢ُ الاٗؼجبؽ

 ثٜب ٝالاؽزلبظ اُٞسه٤خ اُ٘وٞد ػ٠ِ الاكشاد ص٣بدح ؽِت ٝثبُزب٢ُ , الإثذاػ٤خ اُخظّٞ

 . ك٢ أُغزوجَ ٝالا٤٘ٓخ ٝالاهزظبد٣خ اُغ٤بع٤خ ُلأٝػبع اُزؾٞؽ ٖٓ ً٘ٞع

 اُؼٞآَ ٖٓ ُغِٔخ ٣ؼضٟ اُ٘وذ٣خ ُغ٤ُٞخ ُٔشٌِخ اُشئ٤ظ اُغجت إ اُوٍٞ ٣ٌٖٔ ػ٤ِٚ

 اُغ٤بع٢ كبلاٗوغبّ , اُجلاد ثٜب رٔش اُز٢ ٝالا٤٘ٓخ ٝالاهزظبد٣خ ٝالاعزٔبػ٤خ اُغ٤بع٤خ

 ثؼغ شٜذرٜب اُز٢ أُغِؾخ ثؼغ اُظشاػبد ػ٠ِ ػلاٝح الا٤٘ٓخ الاٝػبع ٝرشد١

 ٝٗضٝػ , ٛزٙ أُ٘بؽن اؿِت ك٢ الاعزٔبػ٢ ُِ٘غ٤ظ رٔضم ٖٓ ػٜ٘ب ٗغْ ٝٓب أُذٕ

 ثغجت ك٤ٜب اُٞاهؼخ أُظبسف ػ٠ِ ػـؾ خِن , ٓزلشهخ ٓذٕ ا٠ُ اُؼبئلاد ٖٓ اُؼذ٣ذ

 ٝلاع٤ٔب ٝأُؼبسثخ ٝالاؽز٤بؽ أُؼبٓلاد ُـشع أُؾ٤ِخ اُؼِٔخ ػ٠ِ ص٣بدح اُطِت

 1.6 ٣وذس ٝاُز١ أُشرجبد ث٘ذ ٝثبُزؾذ٣ذ أُظشٝكبد اُغبس٣خ ث٘ذ اسرلبع ظَ ك٢

 ٝاُخذٓبد اُغِغ ػ٠ِ ك٢ اُطِت ص٣بدح ػ٤ِٚ رشرت اُز١ الآش , شٜش٣ب د٣٘بس ٤ِٓبس

 ػ٠ِ اُ٘وٞد اُطِت ص٣بدح ك٢ ًج٤ش ٝثشٌَ ٣غبْٛ ٓٔب , اعؼبسٛب اسرلبع ٖٓ اُشؿْ ػ٠ِ

 ُٔٞاسد اُشئ٤ظ أُظذس رؼذ ٝاُز٢ رزًش ا٣ذاػبد ا١ ٝعٞد ػذّ ػٖ ٗب٤ٛي , اُٞسه٤خ

 . اُغ٤ُٞخ ؽِجبد ًبكخ رـط٤خ ػٖ أُظبسف ػغض ػ٘ٚ ٗغْ ٓٔب أُظبسف اُزغبس٣خ

 

 أُظشف ٝاٗوغبّ الا٢٘ٓ اُٞػغ ٝرشد١ اُغ٤بع٢ الاٗوغبّ ٖٓ اُشؿْ ٝػ٠ِ

 ٓشٌِخ ؽذح ٖٓ ُِزخل٤ق اُغ٤بعبد ٖٓ عِٔخ ػ٠ِ اٗزٜبط أُظشف ػَٔ , أُشًض١

 :أُؾ٤ِخ اُغ٤ُٞخ

 ثشإٔ 2016 ُؼبّ )2 ( سهْ اُظبدس ٓ٘شٞسٙ ك٢ أُشًض١ ُج٤جب ٓظشف اشزشؽ -

 ٝإ , أُغز٘ذ١ الاػزٔبداد ُلزؼ أُ٘ظٔخ ٝاُششٝؽ ٝالاعشاءاد اُؼٞاثؾ ٝػغ

 ه٤ٔخ ٖٓ % 130 ٗغجخ الاػزٔبد أُغز٘ذ١ كزؼ ٓوبثَ اُ٘وذ١ اُـطبء ه٤ٔخ رٌٕٞ

  . اًز٘بصٛب ٖٓ ثذٍ اُزغبس هجَ ٖٓ اُغ٤ُٞخ عؾت ثٜذف ٝرُي , الاػزٔبد
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 رٞع٤غ خلاٍ ٖٓ الاٌُزش٢ٗٝ اُذكغ اٗظٔخ رط٣ٞش ػ٠ِ أُشًض١ ُج٤جب ٓظشف ػَٔ -

 ٓؾبُٝخ ك٢ أُغجن اُذكغ ٝثطبهبد اُزار٢ اُغؾت ٝالاد الاٌُزش٤ٗٝخ اُجطبهبد اٗزشبس

 . الاٌُزش٢ٗٝ اُذكغ ؽشم اعزخذاّ اُ٘وذ٣خ ٝرؼض٣ض الاٝسام ػ٠ِ اُطِت ٖٓ ُِؾذ

 ُؾغبثبد ٝأُؼِٞٓبد اُج٤بٗبد عش٣خ ُؼجؾ اُلاصٓخ الأ٤٘ٓخ الإعشاءاد ارخبر -

 رغَٜ ؽز٠ ٗطبم اػ٤ن ك٢ أُغئ٤ُٞخ ٝؽظش ًبكخ أُظبسف ك٢ أُٞاؽ٤ٖ٘

  . أُوظش٣ٖ ٓؾبعجخ ٝؽز٠ ٝاُزؾٌْ اُغ٤طشح

 أُبد٣خ الإٌٓب٤ٗبد ٝرٞك٤ش ثٜب ُِٝؼب٤ِٖٓ ُِٔظبسف اُلاصٓخ الأ٤٘ٓخ اُؾٔب٣خ رٌض٤ق  -

 . اُلاصٓخ ٝاُجشش٣خ

 الا ٓب٢ٛ اُؾو٤وخ ك٢ اُغ٤ُٞخ ُٔشٌِخ أُزبؽخ اُؾٍِٞ ًبكخ إ ا٠ُ الاشبسح ٝرغذس

 الاعزوشاس ك٢ ٣ٌٖٔ أُشٌِخ ُٜزٙ اُشئ٤ظ اُؾَ ٝإ , رلبهْ أُشٌِخ ٖٓ ُِؾذ اعشاءاد

 الا٤٘ٓخ الاٝػبع ٝاعزوشاس أُإعغبد اُغ٤بد٣خ ٝرٞؽ٤ذ أُب٢ُ ٝالاٗؼجبؽ اُغ٤بع٢

 ٖٓ اصٓخ ٝرؼٔن الآٞاٍ سؤٝط ر٘لش اُز٢ ا٤ُو٤ٖ ػذّ ؽبُخ ٝاٗزٜبء اُجلاد ك٢

  )/https://cbl.gov.ly/blog  (اُغ٤ُٞخ

 

 اٌؼزالٍ الالخظاد ػًٍ وحأرُزها اٌزافذَٓ ِظزف واصهها اٌخٍ ألاسِت

 كزشح ك٢ ًج٤شح خغبسح ا٠ُ أُٞطَ ك٢ اُشاكذ٣ٖ ٓظشف كشٝع اؽذ رؼشع

 هطغ , أُٞظل٤ٖ ؽشد, أُظشف آٞاٍ اخزلا ط ا٠ُ ادٟ اُز١ اُذاػش٢ الاؽزلاٍ

 الآٞاٍ ك٢ ًج٤شح خغبسح رؼشع ا٠ُ ٓٔب ٝاُوشٝع اُغ٘ذاد ع٤ٔغ ٝا٣وبف اُشٝارت

 كوذ ُلاهزظبد ًج٤ش دٓبس عججذ ٝالاعشا٤ٓخ اُزؼغل٤خ داػش ع٤بعخ ٝأُٔزٌِبد إ

 ػ٘ذ ٌُٖ, 2014 ع٘ٚ أُج٠٘ اخلاء ٝرْ ُلزشح ؽ٣ِٞخ أُظشف ك٢ اُؼَٔ رٞهق

 اُشاكذ٣ٖ ٓظشف ٝاُذٓبس اػِٖ اُزخش٣ت اؽذاس ٝثؼذ داػش ٖٓ أُٞطَ رؾش٣ش

خطخ  ػٖٔ ًبٕ اُز١ أُٞطَ ُٔذ٣٘ٚ اُششه٢ اُغبٗت ك٢ ُٚ كشع اكززبػ اػبدح ػٖ

 . الاػٔبس ثأػبدٙ ُِٔجبششح ُٔذ٤٤ٖٗ أُب٤ُخ اُوشٝع ثٔ٘ؼ ُِجذء ؽ٤ٌٓٞخ

 إ ثـذاد ك٢ طؾل٢ ٓإرٔش خلاٍ اُض٤ٛش١ ػجبط خؼ٤ش أُظشف ٓذ٣ش ٝرًش

 ثٌبكخ ٝعٜض ُِذٓبس رؼشع اُز١ الاط٢ِ ػٖ أُج٠٘ ثذ٣لا اخزبس أُظشف

 ك٢ ُِٔٞاؽ٤ٖ٘ هشٝع ٝرغ٤ٜلاد هذّ ؽ٤ش اُؼَٔ ك٢ ُِٔجبششح أُطِٞثخ أُغزِضٓبد

ثلزشح  ػشاه٢ د٣٘بس ٤ِٕٓٞ 50 ا٠ُ اُوشع ٓجِؾ ٝطَ كوذ كٞائذ دٕٝ ٖٓ أُٞطَ

 ( ( /http://www.rafidain-bank.gov.iqعذاد  ( ع٘ٞاد11)

 

 الاسخٕخاصاث

https://cbl.gov.ly/blog/
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 أُظشف عٞم ؽج٤ؼخ رٔضَ ثٚ خبطخ ٝٓوٞٓبد خظبئض ٣ٔزِي ٓظشف ًَ .1

 . ر٘ظ٤ٔ٤خ ٝه٤ٞد ٓزخظظخ اداس٣خ خجشاد ٣ٝٔزِي اُز٢ ٣ٞاعٜب أُ٘بكغخ ٝٓغزٟٞ

 .أُظشف ك٢ اصٓبد ؽذٝس ا٠ُ رإد١ اُخجشح ٝهِخ اُؼؼق .2

 راد الاؽشاف ع٤ٔغ اٗزجبٙ ٝرغزة ٝهٞػٜب ػ٘ذ ٓلبعأح اؽذاس ا٠ُ رإد١ الاصٓخ .3

 اُٞؽذح اّ الاهزظبد١ اُوطبع ٓغزٟٞ ػ٠ِ رُي عٞاء ًبٕ ثبُٔ٘ظٔخ اُؼلاهخ

 .الاكشاد ٝع٤ٔغ ك٤ٜب ٝاُؼب٤ِٖٓ ٝٓذ٣شٛب الاهزظبد٣خ

 .الاخش٣ٖ أُ٘بكغ٤ٖ ػٖ ٝٓز٤ٔضح كش٣ذح أُإعغخ رغؼَ اُز٘بكغ٤خ ا٤ُٔضح ٝعٞد إ . .4

 اُضثبئٖ ؽغْ ًبٕ ارا خظٞطب أُظبسف ك٢ أُ٘بكغخ شذح ػ٠ِ ٣إصشٕٝ اُضثبئٖ .5

 .اُز٘بكغ٤خ ا٤ُٔضح ػ٠ِ رإص٠ اُز٢ هٞح ٣ؼذٕٝ اًجش كأْٜٗ ًج٤شا

6.  

 اٌخىطُاث

اُزؼشف ػ٠ِ الاصٓبد اُز٢ رزؼشع ُٜب أُظبسف ٝدساعخ الاصبس اُغِج٤خ ُٜب ٓغ  .1

 رغغ٤َ رِي الاصٓبد ُزغ٘ت اُٞهٞع ك٢ اصٓبد ٓشبثٜخ ُٜب ك٢ أُغزوجَ .

اُؼَٔ ػ٠ِ ا٣غبد ٗظبّ ٓظشك٢ ٓزطٞس داخَ اُوطبع أُظشك٢ ٣غَٜ رٞك٤ش  .2

 أُؼِٞٓبد ٝالاٗزاساد ك٢ ٝهذ ٓجٌش .

اعزخذاّ ٝعبئَ ػ٤ِٔخ ُزذس٣ت اُؼب٤ِٖٓ ػ٠ِ ٤ًل٤خ اُزؼبَٓ ٓغ الاصٓبد ٝالاعزلبدح  .3

 ٖٓ اُخجشاء ك٢ ٓغبٍ اداسح الاصٓبد .

 اُزؼبَٓ ٝ أُخبؽش ُزخل٤غ ذٜٓبرو ٝ ر٘زغٜب اُز٢ اُخذٓبد ٝ أُ٘زغبد ك٢ اُز٣ٞ٘غ .4

 ػذح ػٔلاء ٓغ اُزؼبَٓ ك٢ اُز٣ٞ٘غ ًزُي ٝ ,أُغبٍ ٛزا ك٢ الاثزٌبساد أُب٤ُخ ٓغ

 .اُزشًض ػذّ ٣ؼٖٔ ثٔب ػذ٣ذح ٝ هطبػبد ٓخزِلخ عـشاك٤خ ٓ٘بؽن

 .اُج٘ٞى أػٔبٍ ػ٠ِ اُشهبثخ ٝ الإششاف ك٢ أُشًض١ اُج٘ي دٝس ٝ اعزولا٤ُخ رؼ٤ٔن .5

 ر٣ٌٖٞ ٝثبُزب٢ُ ٝخجشاد، عذ٣ذح ٓؼِٞٓبد لاًزغبة ُِؼب٤ِٖٓ رذس٣ج٤خ دٝساد ر٘ظ٤ْ .6

 اُز٢ الأدٝاد ٝرؾذ٣ش رط٣ٞش ػ٠ِ هبدسح رٌٕٞ ُؼ٤ِٔبرٜب ًٞادس ٓظشك٤خ ٓزخظظخ

 . الاٗزشبس عشػخ ػ٠ِ أ٣ؼب ٝاُوبدسح ٖٓ خلاُٜب ر٘بكظ إٔ رغزط٤غ

 رغبسح رؾش٣ش ػ٤ِٔخ لإٔ الأداء، ٝرؾغ٤ٖ الإدٓبط ػجش اُز٘بكغ٤خ اُوذسح ص٣بدح .7

 . ٝاُذ٢ُٝ أُؾ٢ِ أُغز٤٣ٖٞ ػ٠ِ أُ٘بكغخ ؽذح عزض٣ذ ٖٓ أُب٤ُخ اُخذٓبد

 ثؾبعخ اُج٘ٞى لإٔ اُز٤ِ٣ٞٔخ ٝالأدٝاد اُغذ٣ذح أُ٘زغبد ُزؾذ٣ذ ٓٞؽذح ٓؼب٤٣ش رؼ٤٤ٖ .8

 ٝاؽز٤بعبد أرٝام ٓغ رز٘بعت اُز٢ أُظشك٤خ أُ٘زغبد ػ٠ِ هبئٔخ ر٘لن إٔ ئ٠ُ

 ..... الاخز٤بس ػوٞد أُظشك٤خ الاٌُزش٤ٗٝخ، اُخذٓبد : ٓضلا ػٔلائٜب
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 اٌّظادر لائّت

 اٌىخب

 "اٌخٕافسُت اٌُّشة ٌخغمُك ِذخً اٌبشزَت اٌّىارد" ِغّىد ِظطفً بىز ابى .1

 . 2006ِظز , اٌضاِؼُت دار

 اٌزأُت اٌطبؼت ,الاسىٕذرَت_اٌضاِؼُت دار "الاسِاث ادارة" ِاهز اعّذ.د .2

2011 

 دار "ِخىاًِ ِذخً_الاسخزاحُضُت الادارة " حشارٌش صىٔش , هً حشارٌش .3

 .عضاس حزصّت اعّذ, 2008 اٌزَاع_اٌّزَخ

 " اٌخٕافسُت واٌُّشة الاسخزاحُضٍ اٌخغًٍُ " اٌظماي اعّذ_اٌبىزٌ راِز .4

 2015 .واٌخىسَغ  ٌٍٕشز اٌّضذ دارة

 اٌؼٍُّت واٌخطبُماث اٌىالغ اٌّظزفُت اٌؼٍُّاث ادارة "اٌشّزٌ راشذ طادق .5

 2014اٌزاٌزت  اٌطبؼت, اٌىخب دار "

 2008 الاوًٌ اٌطبؼت, اٌىخب دار "اٌّظارف ادارة" اٌشّزٌ راشذ طادق .6

 واٌخىسَغ ٌٍٕشز وائً دار "الاسخزاحُضُت الادارة " اٌزوابٍ ٔشار واظُ .7

 . 2004 الاوًٌ اٌطبؼت,

 اٌطبؼت ,الارزاء دار " ِخىاًِ ِذخً_ الاسِاث ادارة " فأرة ابى اعّذ َىسف .8

 2009 الاوًٌ

 

 

 اٌزسائً و الاطارَظ

 " ٌٍبٕىن اٌخٕافسُت اٌُّشة حغمُك فٍ اٌّؼزفٍ الالخظاد دور " بشُز ػاِز .1

 2012 اٌضشائز .،صاِؼت  دوخىراٖ أطزوعت

 " اٌخضارَت اٌبٕىن فٍ اٌخٕافسُت اٌُّشة " إُِت بٍّمذَ ,ِخخارَت ػلاَ .2

  2016اٌخضارَت  اٌؼٍىَ فٍ ِاسخز رساٌت

 اٌّضلاث

 اٌخٕافسُت اٌُّشة حغمُك فٍ اٌخؼىَضاث اسخزاحُضُاث دور" بخىش ِذَغت -

 , 12 ػذد اٌباعذ ِضٍت, حبست صاِؼت ٌٍّظارف اٌضشائزَت ُِذأُت دراست"

2013 

 

 اٌٍّخمُاث
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 اٌُّشة ؤضاط وػىاًِ ِغذداث " هضُزة اٌشُخ – طىرَت ِؼّىرٌ -

 إٌّافست عىي اٌزابغ اٌٍّخمً " اٌّؤسست الالخظادَت فٍ اٌخٕافسُت

 اٌؼزبُت، .اٌذوي  فٍ اٌّغزولاث خارس اٌّؤسساث بُٓ والاسخزاحُضُاث

 2001 ٔىفّبز

 

 اٌّىالغ

https://cbl.gov.ly/blog/ 

http://www.rafidain-bank.gov.iq/ 

 


