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 السدتخلص
ييجؼ البحث الحالي الى تقجيؼ ترؾر مفرل حؾؿ وسائل التؾاصل الاجتساعي كأحج ادوات التخويج 

( صيجلاني، اذ يخكد البحث 87الالكتخوني في تحقيق اليقغة الجوائية. وبالتالي تسثمت عيشة البحث في )
بجورىا الاجتساعي في عمى الامكانات السظمؾبة التي يسكؽ اف تؾفخىا مدتذفى الجيؾانية التعميسية لمكياـ 

السجتسع.  قبل افخادمؽ  تخشيج استخجاـ الادويةو  لتحقيق اليقغة الجوائيةتدؾيق الافكار الايجابية والشافعة 
التي تدعى الى  احج الفمدفات التدؾيكية السذيؾرة و ىي فمدفة التدؾيق الاجتساعيالبحث  واستخجـ
في بشاء مجتسع واعي وناضج  يج الالكتخونيوسائل التؾاصل الاجتساعي كأحج ادوات التخو تؾعيف 

يتخمى عؽ الدمؾكيات الدمبية ويتبشى ما فيو مرمحة الفخد وأسختو والسجتسع ككل، إذ يسكؽ مؽ خلبؿ 
مؾاجية  وسائل التؾاصل الاجتساعي كأحج ادوات التخويج الالكتخوني بشاء وعي واضح مؽ اجلتظبيق 
لتجشب الاصابات  والاستخجاـ الخشيج للؤدوية ونذخ الافكار والشرائح الظبية والرحية اتالفيخوس

 السحتسمة مؽ جانب والتقميل مؽ حالة الحعخ التي تريب السجتسع نتيجة الخؾؼ مؽ الإصابة بالسخض
وسائل التؾاصل . كسا يسكؽ مؽ خلبؿ تظبيقات والشتائج الدمبية عؽ الاستخجاـ الديء للؤدوية

نذخ الؾعي بيؽ افخاد السجتسع في كيفية مسارسة جدء مؽ اعساليؼ اليؾمية دوف تؾقف في  ساعيالاجت
، واعيخت الشتائج اف إدراؾ مدتذفى الجيؾانية التعميسي لأىسية وسائل التؾاصل ضؾء الإمكانات الستاحة

 الاجتساعي كأحج ادوات التخويج الالكتخوني يداىؼ في تحقيق اليقغة الجوائية.
 ت السفتاحية: وسائل التهاصل الاجتساعي، اليقظة الدوائية.الكلسا
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Abstract 

The current research aims to provide a detailed perception about social media 

as one of the electronic promotion tools in achieving pharmacovigilance. Thus, 

the research sample was represented in (87) pharmacists, as the research 

focuses on the required capabilities that can be provided by Al-Diwaniyah 

Teaching Hospital to play its social role in marketing positive and beneficial 

ideas to achieve pharmacological vigilance and rationalize the use of medicines 

by members of the community. The research used one of the famous marketing 

philosophies, which is the philosophy of social marketing, which seeks to 

employ social media as one of the electronic promotion tools in building a 

conscious and mature society that abandons negative behaviors and adopts 

what is in the interest of the individual, his family and society as a whole. 

Through the application of social media as one of the electronic promotion 

tools, it is possible to build a clear awareness in order to confront viruses, 

spread medical and health ideas and advice, and rational use of medicines to 

avoid potential infections on the one hand, and reduce the state of panic that 

afflicts society as a result of fear of disease and negative results from the 

misuse of medicines. It is also possible through social media applications to 

spread awareness among members of society about how to practice part of their 

daily work without stopping in light of the available capabilities. The results 

showed that the awareness of Al-Diwaniyah Teaching Hospital of the 

importance of social media as one of the electronic promotion tools contributes 

to achieving pharmacovigilance. 

 

Keywords: social media, pharmacovigilance. 
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 سقدمةال
 وسائل التؾاصل الاجتساعي ىي أدوات اتراؿ نابزة بالحياة وتعاونية بؾساطة الكسبيؾتخ

وقج طؾر وجؾد شبكات اجتساعية رمدا للبترالات الفؾارة والذفافة والأجيدة الحكية الاخخى، 
قج يكؾف لؾسائل ، وبالتالي وتحؾؿ بدخعة إلى الشغاـ السثالي للبترالات وتبادؿ السعمؾمات

، مسا التؾاصل الاجتساعي والذبكات دور حيؾي وقجرة عمى نذخ السعمؾمات في عالؼ اليؾـ الخقسي
يعشي اف مذاركة الدبائؽ في ترسيؼ السشتجات الجوائية عبخ وسائل التؾاصل الاجتساعي يداىؼ 

ات في دور لتحقيق اليقغة الجوائية، مسا يعشي اف ادراؾ الدبائؽ لأىسية التبادؿ الؾاضح لمسعمؾم
 يسثل ميدة لزساف الدلبمة الرحية، واساسا محتسمة لتظؾيخ السعخفة.

الخعاية الرحية، بسا في ذلػ لسقجمي العجيج مؽ أدوات وسائل التؾاصل الاجتساعي اذ تتؾفخ 
يسكؽ وبالتالي مشرات الذبكات الاجتساعية والسجونات الرغيخة ومؾاقع مذاركة الؾسائط، 

و تعديد التؾاصل والتعميؼ السيشييؽ، التخويج التشغيسي، ورعاية استخجاـ ىحه الأدوات لتحديؽ أ
مؽ اجل تحقيق غاية ميسة الا وىي اليقغة الجوائية، ومؽ ىشا جاء  السخضى، وتثكيف السخضى

البحث الحالي مؽ اجل تدميط الزؾء عمى دور وسائل التؾاصل الاجتساعي كأحج ادوات التخويج 
ائية، ومؽ ىشا تؼ تقديؼ البحث الحالي الى اربعة مباحث، تسثل الالكتخوني في تحقيق اليقغة الجو 

السبحث الاوؿ السشيجية العمسية لمبحث، وبيؽ السبحث الثاني الجانب الشغخي لمبحث، وضؼ 
السبحث الثالث الجانب العسمي لمبحث، وقجـ السبحث الخابع اىؼ الاستشتاجات والتؾصيات التي 

 تؾصل الييا البحث
 السشهجية العلسية للبحثالسبحث الاول: 

 اولا: مذكلة البحث
مؽ الاىساؿ في استثسار  والخاص العاـالسشغسات الرحية عمى مدتؾى القظاعيؽ تعاني اغمب 

وسائل التؾاصل الاجتساعي لمتخويج حؾؿ طبيعة استخجاـ الادوية لمسخضى، وىحا يعؾد الى 
الاجتساعي نتيجة نتاج متغيخات  الشقص في استخجاـ الاليات الكفيمة في تحديؽ بيئة التؾاصل

واحجاث مؽ شأنيا التأثيخ عمى وعي السخضى ومتظمباتيؼ، الامخ الحي يخمق تحجي اماـ  
تجاه تحقيق اليقغة الجوائية لجى ىؤلاء السخضى مسا يؤدي الى  فذل الخجمة،  السشغسات الرحية

 السشغساتتظمب مؽ ىحه وبالتالي فاف تحقيق مدتؾى مشذؾد مؽ اليقغة الجوائية لجى السخضى ي
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تحديؽ اليات التؾاصل الاجتساعي كأداة تخويجية ميسة لخمق دراية كافية لجى السخضى حؾؿ 
وفي ضؾء استخجاـ الجواء والاثار الجانبية التي يسكؽ اف يدببيا الاستخجاـ الديء بشفذ الؾقت، 

ائل التؾاصل )ما دور وس مفادهجؾىخي  تداؤؿىو التؾجيات يسكؽ تمخيص مذكمة البحث في 
 الاجتساعي كأحج ادوات التخويج الالكتخوني في تحقيق اليقغة الجوائية(.

 ثانيا: اهسية البحث
 تكسؽ اىسية البحث في الشقاط التالية:

عمى تحديؽ قابمياتيا عمى استخجاـ وسائل التؾاصل  السشغساتالاىتساـ بتظؾيخ قجرة  (1
 الاجتساعي كأحج ادوات التخويج الإلكتخوني مؽ اجل تحقيق اليقغة الجوائية.

بأىسية استثسار وسائل التؾاصل  السشغسات والافخاد السبحؾثيؽالبحث في تعخيف  محاولة  (2
 .الاجتساعي كأحج ادوات التخويج الإلكتخوني

تغيخات الجراسة )وسائل التؾاصل الاجتساعي كأحج ادوات التخويج بياف مدتؾى اىسية م (3
 العيشة، وتحجيج مدتؾى التمكؤ الحي تعاني مشو عيشة البحثاليقغة الجوائية ( لجى و الإلكتخوني، 

 .البحث متغيخات تجاه كل متغيخ مؽ
 ثالثا: اهداف البحث

 تعكذ الجراسة اىجافيا الخئيدة في الشقاط التالية:
تحجيج مدتؾى تؾافخ متغيخات الجراسة )وسائل التؾاصل الاجتساعي كأحج ادوات التخويج  (1

 ( لجى العيشة السبحؾثة.اليقغة الجوائيةو الإلكتخوني، 

لكل متغيخ مؽ متغيخات الجراسة )وسائل التؾاصل  العيشة السبحؾثةتحجيج مدتؾى حاجة  (2
 لجوائية(.اليقغة او الاجتساعي كأحج ادوات التخويج الإلكتخوني، 

تبياف طبيعة ونؾع العلبقة بيؽ وسائل التؾاصل الاجتساعي كأحج ادوات التخويج الإلكتخوني،  (3
 اليقغة الجوائية.و 

 رابعا: السخطط الفرضي للبحث
فخضي لمتعبيخ ال البحثفي ضؾء ما تقجـ مؽ مذكمة واىسية واىجاؼ الجراسة، تؼ اعجاد مخظط 

يسكؽ عكديا  البحث(، وبالتالي فاف متغيخات 1، انغخ الذكل )البحثعؽ العلبقة بيؽ متغيخات 
 في الشقاط التالية:
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، تؼ وسائل التؾاصل الاجتساعي كأحج ادوات التخويج الإلكتخوني -: الستغير السدتقل -1
 .( فقخات ميسة3وبؾاقع ) (2018الاعتساد عمى مكياس )جعبخي,

وتؼ قياس ىحا الستغيخ احادي البُعج تؼ اعتساد مكياس  ،اليقغة الجوائية -الستغير التابع:  -2
(Anuradha et al.,2020 ( بؾاقع )فقخات6 ). 

 
 ( السخظط الفخضي لمبحث1الذكل )

 خامدا: فرضيات البحث
: اف إدراؾ عيشة البحث لأىسية وسائل التؾاصل الاجتساعي كأحج ادوات التخويج الفرضية الرئيدة

 اليقغة الجوائية. الالكتخوني يداىؼ في تحقيق
 سادسا: وصف عيشة البحث

تسثل مجتسع البحث في مدتذفى الجيؾانية التعميسي، بيشسا تسثمت عيشة البحث في الريادلة 
وسائل ( استسارة استبانة مؽ اجل قياس مدتؾى تؾافخ 100العامميؽ في السدتذفى، اذ تؼ تؾزيع )

( 89، واستخجع مشيا )اليقغة الجوائيةو  التؾاصل الاجتساعي كأحج ادوات التخويج الإلكتخوني،
 ( استسارة صالحة لمتحميل.87استسارة، بؾاقع استسارتيؽ تالفتيؽ، و)

 سابعا: مشهج البحث
اتبع البحث السشيج الؾصفي التحميمي مؽ خلبؿ اعتساد اداة الاستبانة كأحج الادوات الخئيدة لجسع 

 البحث.البيانات اللبزمة حؾؿ اراء الريادلة تجاه متغيخات 
 ثامشا: دراسات سابقة

 لقياس اثر التدخين على الرحة( ( لذركات التبغ )Kotler et al.,2018)  دراسة (1
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الغخض مؽ ىحه الجراسة ىؾ الكذف عؽ استخاتيجية السدتشجة عمى الكيسة الرحية لمدبؾف، اذ في 
التبغ  قاـ كؾتمخ بسلبحغة اف بعض شخكات التبغ قامت بالتؾقف عؽ بيع الدجائخ ومشتجات

الاخخى، مؽ اجل السحافغة عمى قيسة وصحة الدبؾف، والتخكيد عمى مشتجات اكثخ صحية، 
مميار دولار في السبيعات  2وبالتالي كمف ىحا الامخ بعض الذخكات خدائخ وصمت الى 

الدشؾية، مؽ جية ثانية قامت بعض الذخكات باتباع بعض الاستخاتيجيات السدتشجة عمى قيسة 
ؿ تؾجيو وعي الدبؾف باف الذخكة تديؼ في خمق صحة افزل ليؼ مؽ خلبؿ الدبؾف، مؽ خلب

 التؾقف عؽ بيع الدجائخ ومشتجات التبغ الاخخى، التي تؤثخ بذكل كبيخ عمى صحة الدبؾف.
 شتاجات، ىي:ستومسا تقجـ يسكؽ استخلبص مجسؾعة مؽ الا

  اسياـ الجامعات في تؾعية السجتسع مؽ خلبؿ التخكيد عمى تأثيخ التجخيؽ عمى الجياز
 لمفخد، كؾنو يقمل مشاعة الجدؼالسشاعي 

 اسياـ الجامعات في تؾعية السجتسع مؽ خلبؿ التعميؼ الالكتخوني 

  ادارة الخعاية الرحية ومخاعاة عخوؼ الظمبة والسحافغة عمى صحتيؼ مؽ خلبؿ التؾاصل
 ذتى الظخؽ معيؼ ب

 دعؼ البخامج والسشغسات ذات الرمة بالرحة 

 الاسياـ في تؾجيو السجتسع نحؾ استعساؿ الادوات والاليات الرحية 
( لذركة سامدهنك ) لتهجيه افراد السجتسع نحه &Keller,2016 Kotlerدراسة ) (2

 استعسال قشهات وسائل التهاصل الاجتساعي من اجل التدهق(
والتي تؾسعت ، السدتسخ ىؾ استخاتيجيتيا التدؾيكية Samsungحج الأسباب الخئيدية لشجاح ا

بذكل كبيخ في الدشؾات الأخيخة للبستفادة مؽ الفخص الخقسية الستدايجة لمتفاعلبت السباشخة 
السجتسع، وبالتالي عدزت ىحه السيدة قجرة التدؾيق السباشخ الخقسي مؽ والؾثيقة والذخرية مع 

السجتسع مؽ خلبؿ سمؾؾ وتؾعية في دفع  Samsungنجحت العلبمة التجارية لدامدؾنػ، اذ 
التفكيخ في الذخاء باستعساؿ وسائل التؾاصل الاجتساعي الخاص بيا، وبالتالي يمجأ بعض 

ئل والاليات مؽ اجل بيع مشتجاتيؼ السعخوضة، ومؽ ىحه البائعيؽ الى الاستعانو بيحه الؾسا
 .YouTubeو  Twitterو  Facebookالؾسائل 
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وعميو نغخا لمغخوؼ الخاىشة لسا يعانيو السجتسع بذكل عاـ والفخد بذكل خاص، مؽ صعؾبة 
 الحخكة مؽ اجل تؾفيخ متظمبات التدؾؽ، فاف الجامعات تحث عمى ضخورة:

 جتساعية مؽ اجل التدؾؽ لغخض الحج مؽ انتذار الامخاض.استعساؿ وسائل التؾاصل الا 

 تسكيؽ السجتسع مؽ خلبؿ التؾاصل مع الاخخيؽ مؽ اجل تعديد البيئة التدؾيكية 

  جحب افخاد السجتسع مؽ خلبؿ استعساؿ مجسؾعة مؽ الؾسائل والسؤثخات التي يؤثخ عمى
 عؾاطفيؼ وسمؾكياتيؼ

 وسائل التؾاصل الاجتساعي خمق وعي وتخويج كبيخ تجاه اىسية استعساؿ 

  تؾفيخ صفحات ووسائل خاصة يسكؽ مؽ خلبليا التؾاصل مع السجتسع ومذاركتيؼ لسشتجاتيؼ
 البخيج الإلكتخوني عمى الؾيب والجؾّاؿمثل 
( )لقياس تأثير متطلبات التدهيق الاجتساعي عبر صفحات مهاقع 2119دراسة )خلهد, (3

 الًا(التهاصل الاجتساعي على السجتسع: تهيتر مث
  الف، نغخا لمشذاطات  41.4تؾصمت الجراسة الى اف ندبة السذاىجيؽ عالية تتخاوح بػ

والسسارسات التي تتبعيا الذخكة، الامخ الحي يسكؽ مؽ خلبلو التأثيخ عمى طابع وسمؾكيات افخاد 
 السجتسع وتؾجيييؼ.

  عخض يسكؽ مؽ خلبؿ مؾاقع التؾاصل الاجتساعي تشغيؼ حخكة السؾاطشيؽ مؽ خلبؿ
مجسؾعة مؽ السؾضؾعات الخاصة بتؾعيتيؼ وتؾجيييؼ عمى الذكل الكتابي والحي وصل الى 

 %.68.97%، او عمى شكل صؾر والحي وصل الى 87.79

  تؾليج مجسؾعة مؽ الافكار حدب اىسيتيا لمفئة السدتيجفة، اذ تزسشت العيشة السجروسة
% مؽ 81.76الخياضية، و% مؽ السؾاضيع 32.56% مؽ السؾاضيع الاقترادية، و 83.58

 % مؽ السؾاضيع الدياسية.81.44السؾاضيع الثقافية والفشية، و 

  طخح الافكار مؽ خلبؿ استخجاـ السشذؾرات ذات الرؾر السمؾنة، اذ تزسشت الجراسة طخح
% وذلػ 19.51%، وصؾر ذات المؾف الاسؾد بشدبة 58.75مشذؾرات ذات صؾر ممؾنة بشدبة 

 يتؼ نذخىا. طبقا لظبيعة الفكخة التي
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 السبحث الثاني: الجانب الشظري 
 اولا: التدهيق الاجتساعي )وسائل التهاصل الاجتساعي(

مستظمبات الحالية والسدتقبمية، وبالتالي لوفقاً لكؾتمخ فاف التدؾيق الاجتساعي يذيخ الى الشغخ 
رغبات السجتسع )الدبائؽ( و قخارات التدؾيق مؽ خلبؿ مخاعاة مرالح تتخح شخكات الاعساؿ 
، وعميو يتؼ ترشيف السشتجات حدب الفائجة التي تحققيا الظؾيل الامجومتظمبات الذخكة عمى 

(. ورأى Kotler et al.,2018:428)الى السجتسع عامة والسدتيمػ خاصة 
(Ventola,2014:491  اف وسائل التؾاصل الاجتساعي تسثل ) الأدوات القائسة عمى الإنتخنت

وتبادؿ السعمؾمات والأفكار والخسائل ، تدسح للؤفخاد والسجتسعات بالتجسع والتؾاصلالتي 
التعاوف مع مدتخجميؽ آخخيؽ و وفي بعض الحالات، ، الذخرية والرؾر وغيخىا مؽ السحتؾيات

تؾفخ مؾاقع التؾاصل الاجتساعي مجسؾعة متشؾعة مؽ السيدات التي تخجـ ، كسا في الؾقت الحكيقي
وقج تذسل السجونات والذبكات الاجتساعية ومؾاقع مذاركة  ،ة لمسدتخجـ الفخديأغخاضًا مختمف

الفيجيؾ والرؾر وويكيذ أو عجدًا لا يحرى مؽ الؾسائط الأخخى، والتي يسكؽ تجسيعيا حدب 
( اف وسائل التؾاصل Ababneh et al.,2020:3689. وبيؽ )الغخض، وتخجـ وعائف

قات القائسة عمى الإنتخنت والتي يتؼ استخجاميا تحت مجسؾعة مؽ التظبيالاجتساعي تذيخ الى 
 فيدبؾؾ، وتؾيتخ، وإندتغخاـ، ويؾتيؾب. مثل 2.0مفيؾـ الؾيب 

(،  Sağtaş,2022:22) تُعخَّؼ وسائل التؾاصل الاجتساعي بأنيا رقسشة قشؾات الؾسائط التقميجية
اجتساعية في العالؼ  تقشية قائسة عمى الياتف السحسؾؿ والؾيب لإنذاء شبكةكؾنيا تعسل عمى 

(، ويخى  Ahmed,2021:3) الافتخاضي مؽ خلبؿ مجسؾعة مؽ قشؾات الاتراؿ عبخ الإنتخنت
(Clark et al.,2018:7 ) وخاصة  إلكتخونية،وسائل التؾاصل الاجتساعي بأنيا اترالات

مؾمات والتي مؽ خلبليا يقؾـ السدتخجمؾف بإنذاء وتبادؿ السع الإلكتخونية،التظبيقات والسؾاقع 
وسائل التؾاصل الاجتساعي أنيا ( اف  Alam,2021:98. واشار )والأفكار والخسائل الذخرية

 .مشرة اتراؿ حيث يقؾـ الأفخاد بجسع وتؾزيع السعمؾمات التي يختارونيا
 ثانيا: اليقظة الدوائية

« drug»يعشي « pharmacon»أصل عمؼ اليقغة الجوائية مذتق مؽ السرظمح اليؾناني 
يعشي مخاقبة أو تشبيو أو البقاء مدتيقغًا. عخّفت السفؾضية  vigilareح اللبتيشي والسرظم
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جخاءات لمحج مؽ الإذ االأوروبية اليقغة الجوائية بأنيا عسمية وعمؼ مخاقبة سلبمة الظب واتخ
اليادؼ الى اليقغة الجوائية ىي جدء ميؼ ولا يتجدأ مؽ البحث ف ، السخاطخ وزيادة فؾائج الأدوية

(. Varghese et al.,2020:648السخضى تجاه طبيعة استخجاـ السشتجات الرحية ) تؾعية
العمؼ والأنذظة الستعمقة باكتذاؼ اليقغة الجوائية بانيا ( WHOتعخؼ مشغسة الرحة العالسية )و 

 Meher et al.,2018:269 ; Vogler et) وفيسيا والؾقاية مشيا للبمخاض الآثار الزارة

al.,2020:327; Thangaraju&Venkatesan,2019:712; Brosch et al.,2019:921 ; 

Wadhwa et al.,2021:363; Jose et al.,2021:161         اذ تعسل اليقغة الجوائية في ،)
بعض الجوؿ عمى بشاء الؾعي الكامل حؾؿ نغؼ ابلبغ الدبائؽ بظبيعة استخجاـ السشتجات 

الاثار الجانبية عؽ السشتجات الرحية التي تقجميا الرحية، فزلب عؽ جسع الاراء السشاسبة عؽ 
 (. Shrestha et al.,2019:2السدتذفيات )

( مجسؾعة مؽ التحجيات التي يسكؽ اف تؾصف بيا اليقغة  Sloane et al.,2015:912وبيؽ )
 الجوائية وىي:

 ( يسكؽ وصف الأدوية بأسسائيا التجارية أو السكؾنات الشذظة أو الكمسات العامية أو1
 مرظمحات الأدوية العامة )مثل "السزادات الحيؾية"(

باستخجاـ تعبيخات اصظلبحية إبجاعية أو  ( يسكؽ الإشارة إلى التفاعلبت الجوائية الزارة2
 مرظمحات غيخ مؾجؾدة في السعاجؼ الظبية السؾجؾدة

لأخظاء ( تؤدي الظبيعة غيخ الخسسية لؾسائل التؾاصل الاجتساعي إلى انتذار سؾء القؾاعج وا3
 الإملبئية والاخترارات والمغة العامية

( قج يكؾف وجؾد تأثيخ جانبي واضحًا في حيؽ أف التأثيخ الجانبي السحجد الحي تؼ تجخبتو يغل 4
 غيخ واضح

 ( يسكؽ أف تتزسؽ مشاقذة دواء ما مؤشخات أو تأثيخات مفيجة أو مخاوؼ مؽ حجث ضار5
لخغؼ مؽ قؾتو ، إلى بيانات تجريب تتظمب تؾليجًا با للئشخاؼ،( يحتاج التعمؼ الآلي الخاضع 6

 طؾيلًب ومكمفًا مؽ البيانات السذخوحة مؽ قبل الإنداف
تعدز اليقغة الجوائية سلبمة وفعالية الأدوية مؽ خلبؿ )أ( الكذف السبكخ عؽ والتفاعلبت كسا 

)ج( لتحديؽ  يةوالاثار الجانبية لمسشتجات الرح غيخ السعخوفة )ب( لتقييؼ فائجة وضخر وفعالية
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تتسثل الخظؾات الأساسية الأولية كسا الفيؼ والتعميؼ والتجريب لمسيشييؽ الرحييؽ والجسيؾر. 
الفعل الدمبية التي  الأدوية، وردودلميقغة الجوائية في الإبلبغ عؽ أحجاث الشفؾر السذتبو بيا مؽ 

خظأ و أو خارج السمرق،  استخجاـ الجخعة الدائجةو يسكؽ أف تشذأ مؽ: استخجاـ الجواء السعتسج، 
يعج نقص الإبلبغ عؽ ردود الفعل الزارة للؤدوية ميسة مخيفة في ، كسا الجواء، التعخض السيشي

 . ( Kumar et al.,2015:3) اليقغة الجوائية

 السبحث الثالث: الجانب العسلي
 اولا: وصف متغيرات وعيشة الدراسة

أكسمؾا جسيعًا ، الخعاية الرحية ؿفي مجا الريادلةمؽ  87ما مجسؾعو  شارؾ في البحث
الحدمة تؼ إدخاؿ البيانات في ، ومؽ ثؼ الاستبياف وأدرجت جسيع الشساذج السكتسمة لمجراسة

وبالتالي فسؽ وتحميميا باستخجاـ الإحراءات الؾصفية. ( SPSS.V.27الاحرائية لبخنامج )
تو بسجسؾعة مؽ اجل بشاء ترؾر واضح لجى القارئ تزسشت مقتزيات البحث تعؾيض متغيخا

 الخمؾز مؽ اجل التؾصل الى ادؽ الشتائج التي تخجـ العيشة السبحؾثة.
كسا يلبحظ مؽ نتائج الججوؿ اف اداة الاستبانو تسثمت بثبات ندبي عالي، مسا يعشي اف اداة 

 (.1الكياس تتلبئؼ مع استجابات عيشة البحث، وكسا مؾضح في الججوؿ )
 وثبات اداة الكياس ( تؾصيف متغيخات البحث،1الججوؿ )

 الثبات الرمز الفقرات الستغيرات
وسائل التهاصل 

 الاجتساعي
3 SC 17874 

 PV 17867 6 اليقظة الدوائية

 ثانيا: وصف خرائص عيشة البحث
 34٪( مؽ الإناث و 61) 53مذاركًا، كاف  87مؽ بيؽ ( اف 2يلبحظ مؽ نتائج الججوؿ )

 .(2والذكل )( 2، انغخ الججوؿ )٪( مؽ الحكؾر39)
 ( خرائص عيشة البحث2الججوؿ )

 الشدبة السئهية التكرار الفقرات الستغيرات
 %39 34 ذكخ الشهع الاجتساعي
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 %61 53 انثى

 

 
 ( تؾزيع الشؾع الاجتساعي لعيشة البحث2الذكل )

 ثالثا: وصف متغيرات الدراسة
 الالكترونيمتغير وسائل التهاصل الاجتساعي كأحد ادوات الترويج  .1

( اف السعجؿ العاـ لؾسائل التؾاصل الاجتساعي كأحج ادوات التخويج 3يلبحظ مؽ نتائج الججوؿ )
( مسا يعشي ادراؾ العيشة لأىسية وسائل 0.781( وبانحخاؼ معياري )3.6الإلكتخوني بمغ )

التؾصل الاجتساعي في بشاء وعي واضح لجى السخضى لأىسية استخجاـ الجواء في الؾقت 
شاسب مؽ اجل ضساف التساثل لمذفاء بأسخع وقت مسكؽ، مسا ساىؼ في الحرؾؿ عمى اىتساـ الس

الابلبغ عؽ ردود الفعل الدمبية الخظيخة %(، وىحا جاء مؽ اىتساـ العيشة بأىسية 72ندبي قجره )
( وبانحخاؼ 3.70وىحا حرل عمى وسط حدابي قجره ) التي يسكؽ يحجثيا السخيض في السدتذفى

 (.1.036) معياري بمغ
( 0.544( وبانحخاؼ معياري )3.66وحرمت اليقغة الجوائية عمى معجؿ وسط حدابي عاـ قجره )

مسا يعشي اف السدتذفى تبحؿ جيؾد حثيثة مؽ اجل تحديؽ يقغة السخضى للآثار الجانبية التي 
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واء يسكؽ اف تدببيا السشتجات الرحية في حالة عجـ الالتداـ بأوقات الجخعات السشاسبة مؽ الج
%(  83مؽ اجل التساثل لمذفاء، وقج اغشت الفقخة الدادسة ىحا الستغيخ باىتساـ ندبية قجره )

 (.1.022( وانحخاؼ معياري بمغ )4.16وبؾسط حدابي )
 ( الاحراءات الؾصفية لستغيخ وسائل التؾاصل الاجتساعي3الججوؿ )

 الاهسية الشدبية الانحراف السعياري  الهسط الحدابي الفقرات
SC1 3.69 1.071 74% 

SC2 3.7 1.036 74% 

SC3 3.4 1.115 68% 

SC 3.6 0.781 72% 

PV1 3.6 1.039 72% 

PV2 3.46 0.974 69% 

PV3 3.15 1.272 63% 

PV4 3.62 1.026 72% 

PV5 3.94 0.84 79% 

PV6 4.16 1.022 83% 

PV 3.66 0.544 73% 

 رابعا: فرضيات البحث
وجؾد علبقة ارتباط ذات دلالة احرائية مؾجبة بيؽ وسائل ( 4يلبحظ مؽ نتائج الججوؿ )

( مسا 0.803التؾاصل الاجتساعي كأحج ادوات التخويج الالكتخوني واليقغة الجوائية، ومقجارىا )
يعشي ادراؾ السدتذفى لأىسية الاىتساـ بؾسائل التؾاصل الاجتساعي كأحج ادوات التخويج 

 الالكتخوني واليقغة الجوائية.
 ( مرفؾفة الارتباط4الججوؿ )

 

Correlations 

  PV SC 

PV 

Pearson Correlation 1 .803
**

 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 87 87 

SC 

Pearson Correlation .803
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 87 87 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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( وجؾد علبقة تأثيخ ذات دلالة احرائية معشؾية لؾسائل التؾاصل الاجتساعي 5يؾضح الججوؿ )
كأحج ادوات التخويج الالكتخوني في اليقغة الجوائية، مسا يعشي اف ادراؾ السدتذفى لاىسية وسائل 
التؾاصل الاجتساعي كأحج ادوات التخويج الالكتخوني بسقجار وحجة واحجة يؤدي الى احجاث 

(، مسا يعشي اف وسائل 0.048( وبانحخاؼ معياري )0.442ديؽ في اليقغة الجوائية بسقجار )تح
التؾاصل الاجتساعي كأحج ادوات التخويج الالكتخوني تداىؼ في تحديؽ وعي السخضى بذكل 

 خاص، والسؾاطشيؽ بذكل عاـ بأىسية متابعة الظخؽ الدميسة لاستخجاـ السشتجات الرحية.
اف وسائل التؾاصل الاجتساعي كأحج ادوات التخويج الالكتخوني ساىست في كسا تبيؽ الشتائج 
( مؽ التبايؽ الحاصل في اليقغة الجوائية، اما الكيسة الستبكية فانيا تقع 0.645تفديخ ما مقجاره )

 خارج حجود البحث.
ليقغة ( نتائج تأثيخ وسائل التؾاصل الاجتساعي كأحج ادوات التخويج الالكتخوني في ا5الججوؿ )

 الجوائية

الهزن  السدار
 السعياري 

الخطأ 
 السعياري 

القيسة 
 الحرجة

معامل 
التحديد  

R
2 

P 

وسائل 
التهاصل 
 الاجتساعي

<--- 
اليقظة 
 الدوائية

0.442 0.048 9.208 0.645 0.001 

 
 السبحث الرابع: الاستشتاجات والتهصيات

 اولا: الاستشتاجات
بحكسة إمكانية تعديد الرحة  اعشج استخجاميتؾفخ مؾاقع ومشرات التؾاصل الاجتساعي  .1

 الفخدية والعامة، فزلًب عؽ التظؾيخ السيشي والتقجـ. 

أف السبادئ التؾجييية التي ترجرىا مشغسات الخعاية الرحية والجسعيات السيشية تؾفخ  .2
التي يسكؽ اف تيجد حياتيؼ  لتجشب السدالق السخضىمبادئ سميسة ومفيجة يشبغي أف يتبعيا 

 .الخاصة
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 كزسانة لمرحة العامة فيسا يتعمق باستخجاـ الجواء.اليقغة الجوائية تعسل  .3

 الجقة والدلبمة والفعالية لجسيع السشتجات السدؾقة.و جؾدة ال تعسل اليقغة الجوائية عمى ضساف .4
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 السلاحق
 اسئلة متغيرات البحث

 وسائل التهاصل الاجتساعي .1

  التؾاصل الاجتساعي التي تدتخجميا لمتخويج عؽ اقؾـ بعسل اعلبنات مسؾلة لؾسائل
 .كيفية استعساؿ الادوية في السدتذفى

  ,والإندتغخاـاستخجـ وسائل التؾاصل الاجتساعي )الفيذ بؾؾ, وسشاب تذات ,
 .واليؾتيؾب( التي تقؾـ باستخجاميا بذكل مدتسخ كأداة تخويجية

 فية استخجاـ الجواء اشارؾ برفحتي الذخرية في نذخ الاعلبنات الزخورية عؽ كي
 .الى جانب ادارة الاعلبنات الخاصة برفحة السذفى

 اليقظة الدوائية .2

 اف الغخض الخئيذ مؽ اليقغة الجوائية ىؾ ضساف سلبمة استخجاـ الادوية 
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 تسارس السدتذفى دور ميؼ في تقجيؼ التخويج السشاسب عؽ كيفية استخجاـ الادوية 

 ة مؽ اجل تؾعية السخضى تجاه الاثار الجانبية تستمػ السدتذفى الاجيدة الظبية السشاسب
 للؤدوية.

 تخزع الادوية في السدتذفى الى مخاقبة دورية عمى الجواـ. 

 يتؼ الابلبغ عؽ اي خخوقات تحجث في السذفى. 

 .يتؼ الابلبغ عؽ ردود الفعل الدمبية الخظيخة التي يسكؽ يحجثيا السخيض في السدتذفى 


