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 المستخلص:

سعى البحث لتحدٌد العلاقة والاثر بٌن النفاٌات الالكترونٌة والتلوث البٌئً فً مدٌنة كركوك و بٌان 

)الاجهزة الذكٌة ( وطرق تقلٌل تراكماتها, وقد عبر عن ذلك هدؾ  اهمٌة تدوٌر النفاٌات الالكترونٌة

البحث الذي تلخص بإٌجاد فرص عمل جدٌدة تحسٌن الاقتصاد وتعزٌز الاداء المالً فً البٌئة المحلٌة 

لمدٌنة كركوك. وانطلاقاً من مخطط افتراضً ٌأخذ بنظر الاعتبار طبٌعة وأبعاد العلاقات بٌن متؽٌرات 

(. 53ٌم استمارة استبانة عدت لهذا الؽرض, ووزعت على أفراد العٌنة الذٌن بلػ عددهم )البحث تم تصم

(, وتوصل البحث الى جملة من SPSS VER 24اذ تم تحلٌل البٌانات بالاعتماد على برنامج )

ى الاستنتاجات ابرزها وجود علاقة ارتباط معنوٌة بٌن النفاٌات الالكترونٌة والتلوث البٌئً بالإضافة ال

وجود اثر ذات دلالة معنوٌة بٌن مراحل تدوٌر النفاٌات الالكترونٌة المتمثلة )بالجمع , معالجات , 

 مخرجات( والتلوث البٌئً.

 الكلمات المفتاحية : النفايات الالكترونية, التلوث البيئي

 

Abstract: 

he research sought to determine the relationship between the electronic 

waste and the environmental pollution in the city of Kirkuk and the 

importance of recycling electronic waste (smart devices) and ways to 

reduce their accumulation. This was expressed by the research 

objective, which summarizes the creation of new job opportunities 

improve the economy and enhance financial performance in the local 
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environment of the city of Kirkuk. Based on a default scheme that takes 

into consideration the nature and dimensions of the relations between 

the variables of the research, a questionnaire questionnaire was 

prepared for this purpose and distributed to the sample members (35). 

The data were analyzed according to the SPSS VER 24 program. The 

research reached a number of conclusions, the most important of which 

was the existence of a significant correlation between the electronic 

waste and the environmental pollution in addition to the significant effect 

between the electronic waste recycling stages, Environment. 

Keywords: electronic waste, environmental pollution 

 

 المقدمة:

ان التطور الصناعً  والثقافً وتطور اسلوب الحٌاة زاد من كمٌة الموارد المستهلكة, حٌث ادى         

ذلك الى تكدس النفاٌات الالكترونٌة وخاصة الاجهزة الذكٌة مما بدأ ٌثٌر قلق الجهات المهتمة بالبٌئة, 

ضافة الى مدراء المنتجات الالكترونٌة بسبب تحملهم المسؤولٌة تجاه المجتمع والبٌئة, لذلك بدأ بالإ

الاهتمام بالبحث عن بدائل لتراكم النفاٌات الالكترونٌة ومعالجة التلوث الذي قد ٌسبب مشاكل فً 

دة تراكمات المجتمعات فكان افضل حل هو ان ٌتم اعادة تدوٌر النفاٌات الالكترونٌة.  وبسبب زٌا

النفاٌات الالكترونٌة لذلك بدأ البحث بالتركٌز والاهتمام بموضوع تدوٌر النفاٌات الالكترونٌة والاعتماد 

على دراسة استطلاعٌة للوكلاء فً مدٌنة كركوك. وقد تناولت البحث فً موضوعها اربعة مباحث, 

ٌات الالكترونٌة ومراحل اعادة التدوٌر فكان ارتباط المبحث الاول بالمنهجٌة والمبحث الثانً مفهوم النفا

,بٌنما تناول المبحث الثالث تحلٌل فرضٌات البحث وبٌان نتائجها , فً حٌن ركز المبحث الرابع على 

 الاستنتاجات والتوصٌات.

 المبحث الاول

 منهجية البحث

 اولاً : مشكلة البحث 

نٌة حٌث اصبح الزبائن ٌمتلكون اكثر من تعد البٌئة العراقٌة سوق كبٌر للأجهزة الالكترو             

جهاز الكترونً وهو دائما ٌحتاج لتؽٌر هذه الأجهزة, ٌومكن ملاحظة هذا من خلال ما ٌشهده الوقت 

الحالً وربما المستقبل القرٌب من تراكمات كبٌره من هذه النفاٌات الإلكترونٌة للأجهزة الذكٌة والتً 

عن المعالجات وخاصةً فً بٌئة مدٌنة كركوك , واذا  تعترمن مشاكل العصر التً تتطلب البحث

افترضنا ان معدل عمر اقتناء هذه الاجهزة لا ٌتجاوز سنه ونصؾ , فأن ذلك قد ٌسبب احتمالٌة كبٌره 

 لتراكم هذه النفاٌات وهذا قد ٌودي الى عدم توفر الخبرات والإمكانٌات المحلٌة للتعامل معها .

 للتعاطً مع هذا الموضوع من خلال طرح التساؤلات الأتٌة:وهنا وجد الباحثون ضرورة 

هل توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوٌة بٌن النفاٌات الالكترونٌة والتلوث البٌئً من وجهه نظر  -6

 الوكلاء؟

 هل ٌوجد تأثٌر ذات دلالة معنوٌة للنفاٌات الالكترونٌة فً التلوث البٌئً من وجهه نظر الوكلاء؟  -2

 : اهمية البحثثانياً 
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ان التطرق الى موضوع هام وحدٌث كالنفاٌات الالكترونٌة ٌحتاج الى طرق متعددة للتعامل            

مع هذه الأجهزة الذكٌة المستهلكة من اجل تقلٌل الأثار التً تسببها تلك النفاٌات فً البٌئة المحلٌة. كما 

ائل التً تساعد للتصدي لهذه الظاهرة التً قد انه من الممكن ان ٌكون هذا البحث حافزً لتوضٌح  البد

 تسبب تأثٌر على البٌئة المحلٌة فً مدٌنة كركوك.

 ثالثاً : اهداف البحث 

ٌهدؾ البحث الى التعرؾ على انعكاسات فً كٌفٌة التخلص من النفاٌات الالكترونٌة فً البٌئة            

ل اطار ٌساعد على تشجٌع اتباع الٌة التخلص المحلٌة فً مدٌنة كركوك من حٌث التعامل معها من خلا

من النفاٌات الالكترونٌة واثارها السلبٌة على التلوث البٌئً والذي ٌمكن ان ٌحقق عند تطبٌقه ) الحد من 

التلوث البٌئً , التنمٌة الاقتصاد , زٌادة فرص العمل( , وهذا قد ٌساعد على تعزٌز الأداء المالً 

 ئة المحلٌة فً مدٌنة كركوك.والاداء الاجتماعً فً البٌ

 رابعاً : انموذج اجرائي البحث 

 ( الفكرة الأساسٌة للبحث والخطوات المتبعة للوصول الى اهدافها المحددة .6ٌعرض الشكل )           

 

 

 

 

 

 

 

 ( مخطط البحث الاجرائ6ًالشكل)                                 

 

 خامساً : فرضيات البحث 

للإجابة على مجموعة من التساؤلات المطروحة فً مشكله البحث,  وفقاً لما تم عرضه              

الأنموذج لإجراءات البحث الذي تم تطبٌقه فً المجتمع المبحوث بما ٌشمل عٌنتٌن هما الزبائن والوكلاء 

 وعلى الشكل الاتً : 

بٌن النفاٌات الالكترونٌة  بدلالة ابعادها  الفرضٌة الأولى :  توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوٌة

 والتلوث البٌئً من وجهه نظر الوكلاء .

 الفرضٌة الثانٌة : ٌوجد تأثٌر ذات دلالة معنوٌة للنفاٌات الالكترونٌة بدلالة ابعادها والتلوث البٌئً من

 وجهه نظر الوكلاء التً تقسم الى ثلاثة فرضٌات فرعٌة .

ٌة لعملٌات جمع النفاٌات ٌوجد تأثٌر ذات دلالة معنو -1

 الالكترونٌة على التلوث البٌئً.

 النفبيبت الالكترونية

 المعبلجة المخرجبت الجمع

 التلوث البيئي
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 ٌوجد تأثٌر ذات دلالة معنوٌة لمعالجات النفاٌات الالكترونٌة على التلوث البٌئً. -2

 ٌوجد تأثٌر ذات دلالة معنوٌة لمخرجات النفاٌات الالكترونٌة على التلوث البٌئً. -3

 سادسا: منهج البحث

فً عند كتابة الاطار النظري والاعتماد على ما تٌسر من مجموعة اعتمد الباحثون على المنهج الوص

من المصادر الاجنبٌة والعربٌة, اما ٌخص الجانب العملً فقد اعتمد على استمارة الاستبانة فً جمع 

البٌانات التً اعتبرت الاداة الرئٌسة لقٌاس متؽٌراتها المستقلة والمعتمد, اذ اعتمد الباحثون على 

-Haiصادر فً صٌاؼة مؤشرات متؽٌرات الاستمارة واهمها دراسة )العدٌد من الم

Young,2005,8( )Stobbe,2002,10( )Namies,2003,74.) 

 المبحث الثاني

 مفهوم ادارة النفايات الالكترونية

 مراحل اعادة التدوير ومتطلباتها الفنية

 اولا: مفهوم ادارة النفايات الالكترونية للأجهزة الذكية واهميتها:

ان النفاٌات الالكترونٌة وخصوصا الاجهزة الإلكترونٌة منها تؤثر فً البٌئة على مستوى العالم  

اجمع, لٌس بسبب زٌادة كمٌة هذه الاجهزة ولكن بسبب انها تمثل خلٌط من المواد الخطٌرة والسامه 

لتً تعتبر من مثل الرصاص والكادمٌوم والزئبق والكروم بالإضافة الى المواد التً تمنع الاحتراق ا

المواد الاخطر بالنسبة لصحة الانسان والبٌئة. اما بما ٌخص البطارٌات الخاصة بالهاتؾ الخلوي 

فأنها تستخدم مواد اخرى كالكادمٌوم والانتٌمونً اما عملٌات اللحام المستخدمة لربط اجزاء الاجهزة 

ٌمكن ملاحظة نسب التباٌن بٌن الذكٌة فان المنتجٌن ٌستخدمون مادة الرصاص لإنجاز هذه العملٌة. و

الاثار التً تسببها هذه النفاٌات الالكترونٌة فقد تم التوصل من قبل البحوث التجرٌبٌة بان الأشخاص 

الذٌن ٌعملون وٌتعاملون مع نفاٌات الاجهزة الالكترونٌة ٌكونون معرضٌن الى امراض الؽثٌان 

قد ٌتعرضون لها, وكذلك قد ٌصٌب والصداع والمشاكل النفسٌة بالإضافة الى مشاكل اخرى 

العاملون فً هذه النفاٌات عند تعرضهم للسموم الى امراض تكون  اخطر من ذلك مثل امراض 

الجهاز العصبً وامراض الدماغ وكذلك تؤثر على نظام المناعة وكلٌة الانسان والكبد ومن المخاطر 

  (2016:612,رطان الجلد والرئة:الاخرة هً فقر الدم والمضاعفات فً فقر الدم وعٌوب الجلد وس

Dass ) 

وبالمقابل فان الأجهزة الإلكترونٌة تتمٌز بنفاٌات ذو قٌمة عالٌة, لذلك ان عملٌة تدوٌر هذه النفاٌات 

تكون مجدٌة بٌئٌا واقتصادٌا, وقد توصل بعض الباحثون الى تقدٌر الاجهزة الذكٌة التً ترمى ما 

مختلفة مثل قدم الوظائؾ التً ٌقدمها الجهاز او ظهور ( ملٌون جهاز ذكً ولأسباب 611ٌقارب )

 (.Liza & Mwaura 23 :2016اجهزة احدث فً الاسواق ) 

وعلى هذا الاساس فان عملٌة التدوٌر للنفاٌات الالكترونٌة مدخلاتها عناصر تلوث البٌئة ) النفاٌات( 

 (. 4 : 2111ومخرجاتها هً المنتجات الجدٌدة )الحجار , 

( الى ان عملٌة اعادة التدوٌر تتلخص باستخدام المنتجات مرة ثانٌة 64 : 2166ري , وٌشٌر )البك

بعد الانتهاء من استخدامها فً المرة الاولى او عملٌة استخدام اجزاءه لتؽٌر المواصفات الخاصة 

بالجهاز من اجل ان ٌكون مادة اولٌة لذات المنتج او ٌكون كجزء من المنتج الجدٌد وٌمكن عرض 

 عة من اراء الباحثٌن حول مفهوم عملٌة اعادة التدوٌر:مجمو
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( هً العملٌة التً ٌتم من خلالها منع عملٌة انبعاث الؽازات التً قد 63 :2111) الفزانً ,  -1

تتسبب فً ارتفاع درجات حرارة الارض ومنع عملٌة تلوث المٌاة وتساعد على عملٌة توفٌر مواد 

, بالإضافة الى انها تساعد على المحافظة على البٌئة وتقلل من  خام جدٌدة من المواد التً تم تدوٌرها

 حاجة الاحتراق ومواقع الطمر التً تستخدم للتخلص من النفاٌات.

2- (Molamohamdi & Ismail , 2013 تعتبر واحدة من الاركان المهمة للبنٌة التحتٌة )

تلوث البٌئة لكن وسٌلة للمحافظ  ولا ٌمكن اعتبارها وسٌلة لتقلٌل النفاٌات التً تلعب دور فً عملٌة

 على بٌئة الاجٌال القادمة.

3- (Dass , 2016 : 612 هً واحدة من اهم الخٌارات التً تساهم فً عملٌة تقلٌل )

 النفاٌات الالكترونٌة بل هً الخٌار الافضل للتعامل مع النفاٌات.

رجاع النفاٌات الإلكترونٌة وبالاستناد الى ما تقدم ٌمكن تعرٌؾ عملٌة اعادة التدوٌر على انها است

والمواد التً تم استخدامها مسبقا وعملٌة فرز واعادة استخدامها والقٌام بتحوٌلها الى مواد جدٌدة , 

وفً الؽالب تكون جودة المنتجات التً تم تدوٌرها اقل من  ما لو كانت المواد المستخدمة للتصنٌع 

 جدٌدة. 

  

 الذكية  ثانيا :انواع  اعادة  التدوير للأجهزة

( فان 61: 2111هنالك العدٌد من عملٌات اعادة التدوٌر للأجهزة الذكٌة, وطبقا ل) الفزانً , 

 عملٌات اعادة التدوٌر لها اتجاهٌن هما :

(: حٌث تعتبر هذه العملٌة حل ضروري  product Recliningاعادة تدوٌر المنتجات )  -1

للمنتجات الكاملة او على الاجزاء والمكونات  لا نتاج منتجات جدٌدة حٌث ٌمكن تطبٌق هذه العملٌة

 وكما موضح فً ادناه:

تدوٌر المنتج من جدٌد مع الاهتمام بعملٌة المحافظة على شكلة وقٌمته العالٌة وبنٌانه بعد صٌانته  -أ

 من اجل اعادة استخدامه لنفس الاؼراض التً استخدم لها من قبل.

التفكٌك للعملٌة الانتاجٌة والتجمٌع , لكن القٌمة الخاصة  اعادة التدوٌر بإدخال مواد جدٌدة بعد  -ب

 بالمنتج ستكون اقل من النوع السابق.

(: ٌقصد بها الاستفادة من الاجزاء  Material Recyclingاعادة التدوٌر للمواد )  -2

الخاصة بالمنتج فً صناعة منتجات مماثلة او مختلفة بعد القٌام بفصل هذه المنتجات عن بعثها 

 ض مع الاخذ بنظر الاعتبار شروط الحماٌة الخاصة بالبٌئة:البع

 اعادة التدوٌر للمواد من خلال عملٌات اعادة التصنٌع  والاستفادة منها كمواد تشؽٌل. - أ

 عملٌات اعادة التدوٌر للمواد كٌمٌائٌا او بالحرارة من اجل تصنٌع مواد خام جدٌدة. - ة

 انواع لعملٌة اعادة تدوٌر وهً كالاتً:( بنفس الاطار ثلاثة Sophy , 2005:3وقد حدد )

الاستخدام لا كثر من مرة: وٌقصد بذلك جعل المنتج قابل للإرجاع ما ٌقصد وجود عدة   - ت

 خطوات من جهة المستخدم وشركات الجمع والمصنع.

التدوٌر المباشر: ترتبط هذه العملٌة بنوعٌة اجزاء المواد المراد تدوٌرها من جهة وبمعاٌٌر  - ث

 هة اخرى, بحٌث لا تتجاوز كلؾ المواد.الكلفة من ج

التدوٌر ؼٌر المباشر: بما ان المواد والاجزاء تتفاوت من صلاحٌة الجمع والتصنٌع وان  - ج

 الاعتماد ٌكون على عملٌات الفرز والتفكٌك ٌدوٌا مع ملاحظة ان هذه العملٌة تزٌد من نسب الكلؾ.
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 ثالثا: مراحل اعادة التدوير ومتطلباتها الفنية.

عملٌة التدوٌر مجموعة من الخطوات المتسلسلة والمتعاقبة بصورة فنٌة للوصول الى الخطوة ان ل

الاخٌرة, ومن اجل ان ٌتم التوصل للهدؾ المحدد من هذه العملٌة ٌجب ان تتم هذه العملٌة وفق 

-Stobbe,2002:10 (Namies, 2003:74 (  )Hai )خطوات دقٌقة ومتناسقة ) 

young,2005:8تمدها الباحثون الجانب العملً:( . وسوؾ ٌع 

 المرحلة الاولى : الجمع ) الجمع, النقل, التصنيف(:-1

تتم عملٌة الجمع للأجهزة الذكٌة ومكوناتها على مستوٌات محلٌة واقلٌمٌة من خلال برنامج 

الارجاع التً تمول من قبل شركات البٌع والتصنٌع من خلال مراكز لتجمٌع الاجهزة التً ٌقوم 

م بتسلٌم الاجهزة فٌه وكذلك برامج تكون ؼٌر ربحٌة او البرامج التً تبحث عن الربح, المستخد

 بالإضافة لوجود العدٌد من الهٌئات التً تتخصص بتجمٌع النفاٌات الالكترونٌة من اجل اعادة تدوٌرها.

( الى وجود اربع جوانب من اجل انجاح Ongondo & Williams , 2009 , a,bوقد اشار )

مع الأجهزة الذكٌة وهً الجمع على شكل عروض مثل اختٌار الاماكن المزدحمة وسهولة عملٌة ج

وصول المستخدم لا رجاعها بالإضافة الى التروٌج لزٌادة الوعً عن هذه العملٌة والمحفزات التً 

تشجع على ارجاع هذه الاجهزة. ومن هذه المحفزات هً المحفزات النقدٌة التً تؽري المستخدم على 

 (.Silveria & Chang , 2010 : 228ع الاجهزة )ارجا

وبالإمكان تصنٌؾ طرق جمع النفاٌات الالكترونٌة اعتمادا على النماذج المستخدمة او الاشخاص او 

 , Chancerel) المنظمات التً تنظم او تمول هذه العملٌة , واعتمادا على ذلك فقد اشار كل من

2010 : 23) (Hai-Young,2005,37) وعة نماذج لعملٌة التجمٌع :الى مجم 

البرامج التً ٌتم تسلٌم الاجهزة فً مركز الجمع الدائمة او حاوٌات مخصصة تكون على الشوارع او  -أ

 بائع التجزئة او فً مهرجانات لا وقات خاصة.

 برامج جمع منزلً حٌث ٌتم عملٌة جمع الاجهزة والنفاٌات الالكترونٌة من المنازل والمكاتب. -ب

 والجمع عن طرٌق ارسال النفاٌات الالكترونٌة بالبرٌد الى الاماكن المخصصة للجمع. -ت

اما فٌما ٌخص مسؤولٌة التموٌل وعملٌات جمع النفاٌات الالكترونٌة وتنظٌمها فأنها تتم عن طرق     

 -احدى الجهات الاتٌة:

 السلطات : الحكومة او الادارات المحلٌة. -أ

 المنظمات التجارة الخاصة : مثل شركات التدوٌر او بائع التجزئة او القطاعات ؼٌر الرسمٌة  -ب

 المنظمات الخاصة ؼٌر التجارٌة : مثل مبادرة المواطنٌن او منظمات ؼٌر حكومٌة. -ت

 -المرحلة الثانية : المعالجات ) الفرز و التفكيك(:

ن على المستوى المحلً والهدؾ من ذلك هو لتفكٌك ان تطبٌق عملٌات الفرز والتفكٌك عادة ما تكو

جدول الجهاز الى مجموعة جداول معادن اولٌة وزجاج ومواد بلاستٌكٌة والؽرض من ذلك للمعالجات 

النهائٌة وان الهدؾ الرئٌسً من هذه العملٌة هو تحدٌث محتوى المواد القٌمة وابعاد المواد الخطرة 

ط ذلك بجودة متطلبات المواد الداخلة للمعالجات النهائٌة, وان والتخلص منها بشكل امٌن. حٌث ٌرتب

المعالجات الابتدائٌة تضٌؾ كلؾ وقد تسبب خسارة فً المعادن ذات القٌمة العالٌة , لذلك ٌجب العمل 

بصورة دقٌقة جدا للوصول الى المستوى الامثل لهذه المعالجات لتجنب الخسارة, وهذا ٌتم عن طرٌق 

ال الاجزاء المعدنٌة لمعامل الفولاذ, لكن المواد التً تحتوي على الالمٌنٌوم فترس فصل العناصر وارس
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للأفران المتخصصة فً صهر الالمٌنٌوم والسبائك النحاسٌة ترسل الى لوحدات الصهر من اجل استعادة 

 ( اتجاهٌن اساسٌٌن:Sarath. El , 2015:5المعادن الثمٌنة وقد حدد ) 

صلت اؼلب الدراسات ان مادة البولٌمترات الموجودة فً نفاٌات الاجهزة استرجاع البولٌمرات: تو-أ

الذكٌة تكون متقاربة فً الخواص الى المواد التً تم صنعها حدٌثا من هذه البولٌمترات فً خصائص 

 ادائها وتعتبر هذه العلامة جٌدة.

زاء الاجهزة الالكترونٌة الواحات الالكترونٌة المطبوعة: تعتبر هذه اللوحات الاصعب والاعقد فً اج-ب

 وذلك بسبب الطبقات البلاستٌكٌة والمعادن الموجودة فٌها مما ٌجعل عملٌة التدوٌر صعبه.

 المرحلة الثالثة:  المخرجات ) اعادة الاستخدام و مواد خام ثانوية و مطامر(

ات القٌمة تحدث هذه المعالجات على المستوى العالمً وان الهدؾ من هذه الخطوة ارجاع العناصر ذ

منها المعادن القٌمة وابعاد الشوائب, وانه من الضروري ان ٌتم اخذ عٌنات والنموذج من اجل معرفة 

تركٌبة المواد وما هً محتوٌات المعادن الثمٌنة لكً ٌتم استخدام المعالجات المثلى , وان الطرٌقة 

رٌقة هنالك طرق زادت شعبٌتها المستخدمة لا عادة المواد الثمٌنة هً الصهر, بالإضافة الى هذه الط

 مثل عملٌات التعدٌن المائً والتعدٌن الاحٌائً.

عموما فان عملٌة الجمع تتم ثم التفكٌك والمعالجات الاولٌة ثم الاسترجاع من الاجزاء التً تكون اقل 

لمعالجات تعقٌدا من النفاٌات الالكترونٌة كالحدٌد والالمٌنٌوم والنحاس وعادة ٌكون محلٌا, بٌنما تكون ا

النهائٌة لجمٌع الاجزاء المعقدة من هذه النفاٌات كالالواح والبطارٌات تطبق عالمٌا, لذلك تكون مثل هذه 

 المنشاة ذات تكلفة عالٌة ولٌس من السهل بنائها فً كل بلد.

وانه لمن الضروري الاشارة الى ان الخطوة الاولى والثانٌة تطورت مع التركٌز على الجدول الخاص 

جهزة الالكترونٌة , لكن تكنلوجٌا المعالجات النهائٌة تركز على جدول المواد, فان عملٌات التفكٌك بالأ

 والفرز ٌتحاج الى معالجات مٌكانٌكٌة بٌنما المعالجات النهائٌة تحتاج معالجات مٌكانٌكٌة.

جهاز فمثلا جهاز تطبق على الاجهزة الالكترونٌة سلسلة معالجات وهذه المعالجات ٌملٌها الموقع ونوع ال

الهاتؾ الخلوي لا تحتاج فً كل الاوقات لعملٌات الفرم او عملٌات التفكٌك بل ٌتم معالجتها بصورة 

نهائٌة لاسترجاع المعادن لكن الحواسٌب تحتاج للتفكٌك ٌدوٌا ومعالجات مٌكانٌكٌة لفرز الاجزاء 

ى الامثل لان زٌادة خطوات التدوٌر المختلفة ومن الضروري ان ٌتم العمل لا عادة التدوٌر وفق المستو

 (Namias,2013:8ٌعنً زٌادة خطر ضٌاع المعادن الثمٌنة )

 أثر نفايات الاجهزة الالكترونية على البيئة 

ان مشكلة التلوث البٌئً الٌوم تعتبر من اهم و ابرز المشكلات التً تواجه حٌاة الانسان . وقد وصلت 

 بة وكذلك وصلت الى ما ٌشاهده الانسان وما لا ٌمكن مشاهدته . هذه المشكلة الى الماء والهواء والتر

( تلوث البٌئة بأنه ذلك التؽٌر فً خواص البٌئة مما ٌؤثر بشكل مباشر 61: 2115وقد عرؾ )عبٌدات, 

أو بشكل ؼٌر مباشر على الكائنات الحٌة و المنشأة وكذلك ٌؤدي إلى ضرر على ممارسة الإنسان لحٌاته 

( بان التلوث البٌئً هو عبارة عن وجود إي مادة أو 43: 2111ما عرفه )الحلو , بشكل طبٌعً .  ك

طاقة فً البٌئة بشكل طبٌعً ٌؤدي إلى تؽٌٌر فً كٌفٌتها او ٌؽٌر فً كمٌتها او حتى ٌؽٌر فً مكانها و 

ي زمانها بما ٌؤثر على الكائنات الحٌة او على امن و صحة و راحت الإنسان  . وأٌضا أضاؾ )الملكاو

( التؽٌرات فً خواص البٌئة التً سوؾ تحدث تؽٌرات مباشرة وؼٌر مباشرة فً محٌط  22: 2111,

( إلى إن مجموعة الملوثات 23:2166الإنسان الذي ٌعٌش فٌه أو بالكائنات الحٌة . وأشار )شعلان ,

ٌة والفٌزٌاوٌة و والمواد التً تضاؾ إلى النظام البٌئً ٌومٌا تؽٌرات كبٌرة فً الخواص الطبٌعٌة الكٌماو
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تلوث  -تلوث الماء ج -تلوث الهواء ب -الحٌوٌة , لذلك تعددت أنواع التلوث البٌئً إلى ثلاث أنواع : ا

 التربة :

وكذلك الحال فً استخدام المواد البدٌلة للمعادن مثل البلاستك و الزجاج و الفخار , مع العمل على تقلٌل 

طنان من المعادن , مع التركٌز على زٌادة الاهتمام باستخدام التسلح الذي ٌستنزؾ الٌوم العدٌد من الأ

(  . فً حٌن إن الكثٌر من الأجهزة الالكترونٌة التً تعٌد تصنٌعها 66:2115النفاٌات المعدنٌة )حمٌد ,

فً أوربا والولاٌات المتحدة لؽرض إعادة استخدامها فً الدول النامٌة هً كاد تكون عدٌمة الجدوى 

ن مصٌرها الطمر تحت الأرض الأمر الذي سوؾ ٌتسبب فً إضرارا بٌئٌة جسٌمة وهذا وؼالبا ما ٌكو

هو حال الكثٌر من الجماعات التً تدافع عن البٌئة والمهتمة بالتلوث البٌئً , خصوصا من التقنٌات 

 ( .211:  2111الدقٌقة الجدٌدة والمستعملة والتالفة )مازن ,

ٌسٌٌن لدٌهم دور معٌنا فً إعادة تدوٌر الأجهزة الذكٌة لذلك نجد إن جمٌع أصحاب المصالح الرئ

  -لأؼراض البٌئة وكما هو مبٌن بالاتً :

دور المنتجٌن: بالإمكان تطبٌق التصمٌم لأؼراض البٌئة وإدارة أفضل للمواد المقٌدة الاستخدام وذلك  -6

 (Dass  ,2161 :162من خلال العدٌد من الإجراءات وكما ٌلً  )

 لمختصة المسؤولٌة المالٌة للخطط والمشارٌع الرامٌة إلى التعامل مع هذه المسالة تحمل الجهات ا -أ

 وضع التزامات إعادة المنتجات فً الصناعة إلى الجهات المنتجة  -ب

 قٌود صارمة و حظر على مواد معٌنة وعلى استخدامات مواد أخرى وذلك بسبب خطورتها  -ت

 المنتجات الجدٌدة  زٌادة الاهتمام بشكل كبٌر بدور تصمٌم -ث

 زٌادة الاهتمام بحركة منتجات المواد الالكترونٌة وكذلك متابعة النفاٌات الالكترونٌة عبر الحدود  -هـ

وضع علامات تحذٌرٌة لجمٌع المنتجات التً قد تعتبر خطرة على البٌئة وذلك من خلال زٌادة   -ء

 الوعً العام للمستهلكٌن.

دور المجهزٌن: تصمٌم النظام ٌجب إن ٌكون مفحوصاً على حساب البٌئة , وكذلك ٌجب إن ٌكون  -2

المصمم ٌهدؾ إلى تقلٌل السمٌة وتقلٌل استخدام الطاقة وأٌضا على المصمم إن ٌهدؾ إلى انسٌابٌة 

ٌم وذلك المنتج وكفاءة المواد المستخدمة فً الوزن ومن خلال ذلك ٌجب على المصنع إن ٌحسن التصم

 من خلال التالً : 

 استبدال المواد ذات الخطورة كـ الزئبق والرصاص ومانعات اللهب بمواد أخرى  -

أٌضا ٌجب وضع بعض الإجراءات لؽرض تسهٌل تشخٌص ولؽرض إعادة استخدام قطع الؽٌار  -

 ( Dass ,2161  :2والمواد خاصة مواد البلاستك . )

شاملة وذلك عن طرٌق التنسٌق بٌن الحكومة والصناعة ,  بالإمكان وضع حلولدور الحكومات: -5

حٌث إن الحكومة تستهدؾ عن طرٌق إعادة تدوٌر صٌاؼة أهداؾ إزالة المواد السامة وكذلك تشدد 

الحكومة على مبادرات الصناعة الحالٌة فً جمٌع الأجهزة الذكٌة المستخدمة وإعادة تدوٌرها ولكن ٌجب 

 قات عملٌة.إن ٌكون لهذه المبادرات تطبٌ

 

إن المنظمات ؼٌر الحكومٌة تنشط فً مجالات عدٌدة منها فً مجال دور المنظمات غير الحكومية:  -4

التنمٌة و البٌئة , ولعل هذه المنظمات تنجح فً تحفٌز التؽٌرات فً سلوك المستهلكٌن وقد تكون ناجحة 

 جدا فً إقناع أصحاب المصالح لتحقٌق التزاماتهم .
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( انه ٌمكن للزبائن إن Rolwlley,2111: 61إما فً مجال دور المجهزٌن فقد ذكر ) دور الزبائن:-3

ٌتعاملوا مع تأثٌرات البٌئة فً العدٌد من الإشكال وذلك من خلال الشراء مثلا )شراء المنتجات التً 

ى تكون صدٌقة للبٌئة( , أو عن طرٌق استخدام المنتجات و صٌانتها بشكل واعً ٌراعً البٌئة إي بمعن

إمكانٌة التخلص منها بعناٌة على سبٌل المثال )فصل المواد معادة التدوٌر عند رمٌها فً النفاٌات( الأمر 

 الذي ٌقلل من الضرر البٌئً وبالتالً ٌعود إلى الرفاهٌة الاقتصادٌة و الاجتماعٌة .

 المبحث الرابع

 اختبار انموذج البحث وفرضياته

تباط والاثر بٌن متؽٌرات وابعاد البحث المختلفة من اجل ٌهدؾ المبحث الى اختبار علاقات الار

 الوصول مدى صحة الانموذج وفرضٌاته ولذلك قسم هذا المبحث الى فقرتٌن رئٌسٌتٌن هما:

  اولا: تحليل علاقة الارتباط:

( نتائج تحلٌل علاقة الارتباط بٌن المتؽٌر المستقل المتمثل ب)الجمع, العملٌات, 6رقم )  ٌعرض الجدول

المخرجات( و والمتؽٌر المعتمد المتمثل بالتلوث البٌئً. اذ توضح نتائج التحلٌل على المستوى الكلً 

وجود علاقة ارتباط معنوٌة موجبة بٌن النفاٌات الالكترونٌة والتلوث البٌئً اذ بلػ معامل الارتباط بشكل 

 (05.( عند مستوى معنوٌة )53.كلً )

 النفاٌات الالكترونٌة والتلوث البٌئً (علاقة الارتباط بٌن6الجدول رقم )

 تغير المستقل               الم

 المتغير المعتمدة 

المؤشر الكلي النفايات 

 الالكترونية

 المخرجات المعالجات الجمع

 *59. *48. *52. *53. التلوث البٌئً

  P  0.05                   N=35 

المستقل ٌظهر وجود علاقة ارتباط موجبة بٌن متؽٌر النفاٌات اما على المستوى الفرعً لأبعاد المتؽٌر 

( وتشٌر هذه العلاقة *48.-*59.الالكترونٌة والتلوث البٌئً, حٌث تراوحت قٌم معامل الارتباط بٌن )

الى قبول الفرضٌة الاولى التً تنص على وجود علاقة ارتباط معنوٌة بٌن النفاٌات الالكترونٌة والتلوث 

 ة نظر الوكلاء المبحوثٌن.البٌئً من وجه

 : يوجد تأثير ذات دلالة معنوية للنفايات الالكترونية بدلالة ابعادها والتلوث البيئي من الفرضية الثانية

 وجهه نظر الوكلاء.

 ( العلاقة بٌن النفاٌات الالكترونٌة و التلوث البٌئ2ًجدول رقم )

 المتؽٌر المستقل          

 المتؽٌر المعتمد

 الالكترونٌةالنفاٌات 

B0 B1 

 

(R2) 

 

Sig 

 

F 

 التلوث البٌئً
.219 

(.044) 

.306 

(2.092)* 

.48 .021 3.614 

P  0.05                   N=35       ( *) = t               (  ) = Sig for t            
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معنوي لعملٌات تدوٌر ( الى انه ٌوجد اثر 2تشٌر نتائج التحلٌل للانحدار كما موضح فً الجدول رقم )

(  عند مستوى معنوٌة F ( )3.614النفاٌات الالكترونٌة مجتمعة على التلوث البٌئً اذ بلؽت قٌمة )

التفسٌرٌة نلاحظ انها   (R2)وهذا ٌدل على وجود علاقة ذات اثر معنوي وعند النظر الى قٌمة   0.05))

من التؽٌرات  %48 )المستقل تفسر ما نسبته )( وهذا ٌبٌن ان النفاٌات الالكترونٌة للمتؽٌر 48.بلؽت) 

( تعود الى متؽٌرات اخرى لا ٌمكن السٌطرة %52الحاصلة فً التلوث البٌئً للمتؽٌر المعتمد وان )

 sig( و قٌمة 2.092( المحسوبة والبالؽة )(t( وقٌمة (306.( والبالؽة B1ومن خلال متابعة )علٌها. 

ٌر معنوي للنفاٌات الالكترونٌة على التلوث البٌئً, وٌمكن بٌان ( تأكد وجود تأث0.05البالؽة اقل من )

اثر كل من عملٌات جمع النفاٌات الإلكترونٌة والمعالجات والمخرجات على التلوث البٌئً بصورة 

 منفردة بحسب الفرضٌة الرئٌسٌة الثانٌة موضحة كالاتً:

 لكترونية على التلوث البيئي.اولا:  يوجد تأثير ذات دلالة معنوية لعمليات جمع النفايات الا

 ( اثر عملٌات جمع النفاٌات الالكترونٌة على التلوث البٌئ5ًجدول رقم ) 

 المتؽٌر المستقل                 

 تؽٌر المعتمد  الم

 جمع النفاٌات الالكترونٌة

B0 B1 

 

(R2) 

 

Sig 

 

F 

 البٌئً التلوث       
.303 

(.03) 

 .406 

(5.809)* 

.44 .021 4.095 

P  0.05                   N=35       ( *) = t               (  ) = Sig for t            

( الى وجود اثر معنوي لعملٌات جمع النفاٌات الالكترونٌة  5ٌوضح تحلٌل الانحدار فً الجدول رقم )

وكانت القٌمة التفسٌرٌة  0.05)( عند مستوى معنوٌة )F (4.095على التلوث البٌئً ,وقد بلؽت قٌمة 

( اي ان المتؽٌر المستقل )عملٌات جمع النفاٌات( ٌفسر ماقٌمته 44.ما قٌمته ) (R2)لمعامل التحدٌد 

تعود لعوامل اخرى لا ٌمكن السٌطرة  56% )من التؽٌرات على التلوث البٌئً وان نسبة ) 44%))

 و قٌمة  5.809)( المحسوبة والبالؽة ) t( وقٌمة )406.( البالؽة )B1علٌها, ومن خلال متابعة قٌمة )

Sig  تاكد على انه هنالك تأثٌر معنوي لعملٌات جمع النفاٌات  05.)وهً اقل من ) ( 03.)والبالؽة

. حٌث ان هذا التأثٌر ٌرتبط بالطرق التً  0.05)الالكترونٌة على التلوث البٌئً عند مستوى معنوٌة)

لعملٌات المتبعة للجمع مثل عملٌات الجمع المنزلً اختٌار ٌتم من خلالها عملٌات الجمع بمعنى ان ا

الاماكن المزدحمة العروض المقدمة من الشركات كاستبدال الاجهزة القدٌمة بأجهزة جدٌدة مع دفع فرق 

من قبل الاشخاص الذٌن ٌملكون الاجهزة المعطلة او قدٌمة, كل هذا له الاثر على تقلٌل عملٌات التلوث 

 .البٌئً او زٌادته

 يوجد تاثير ذات دلالة معنوية لمعالجات النفايات الالكترونية على التلوث البيئي. ثانيا:

 ( اثر المعالجات على التلوث البٌئ4ًجدول رقم )

 المتؽٌر المستقل          

 المتؽٌر المعتمد

 معالجات النفاٌات الالكترونٌة

B0 B1 

 

(R2) 

 

Sig 

 

F 
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 التلوث البٌئً
.403 

(.002) 

.505 

(3.343)* 

.41 .001 2.356 

P  0.05                   N=35       ( *) = t               (  ) = Sig for t            

( الى وجود اثر معنوي لمعالجات النفاٌات الالكترونٌة  4وتشٌر نتائج تحلٌل الانحدار فً الجدول رقم )

وكانت القٌمة  0.05)( وبمستوى معنوٌة )2.356بلؽت ) Fعلى التلوث البٌئً وٌمكن ملاحظة ان قٌمة 

( اي ان المتؽٌر 41.ما قٌمته ) (R2)التفسٌرٌة للمتؽٌر من خلال ما تم توضٌحه فً معامل التحدٌد 

من المتؽٌر التابع التلوث البٌئً وان  %41)المستقل لمعالجات النفاٌات الالكترونٌة تفسر ما قٌمته )

( 505.( البالؽة )B1السٌطرة علٌها, ومن خلال متابعة قٌمة ) ( تعود لعوامل اخرى لا ٌمكن59%)

تأكد على  05.)وهً اقل من ) ( 02.)والبالؽة  Sig و قٌمة  3.343)( المحسوبة والبالؽة ) tوقٌمة )

. 0.05)انه هنالك تأثٌر معنوي لمعالجات النفاٌات الالكترونٌة على التلوث البٌئً عند مستوى معنوٌة)

ت التً تتم على الاجهزة الالكترونٌة فً الؽالب تكون محلٌة وهذا له الاثر الواضح على اي ان المعالجا

التلوث البٌئً لما تحتوٌه هذه الاجهزة من مواد سامة وفً بعض الاحٌان استخدام مواد بدائٌة فً هذه 

من تكنلوجٌا المعالجات التً تكون كذلك من الاسباب التً تؤثر فً البٌئة سلبا. وان ما ٌتم استخدامه 

 حدٌثة للمعالجات والطرق المتقدمة فً التخلص من المواد السامة له الاثر الاٌجابً على التلوث البٌئً.

 يوجد تأثير ذات دلالة معنوية لمخرجات النفايات الالكترونية على التلوث البيئي. ثالثا:

 ( اثر المخرجات على التلوث البٌئ3ًجدول رقم )

 المتؽٌر المستقل          

 المتؽٌر المعتمد

 مخرجات النفاٌات الالكترونٌة

B0 B1 
 

(R2) 

 

Sig 

 

F 

 التلوث البٌئً
.300 

(.036) 

.303 

(3.099)* 

.43 .004 4 

P  0.05                   N=35       ( *) = t               (  ) = Sig for t            

( الى وجود اثر معنوي لمخرجات النفاٌات   5اشارت نتائج تحلٌل الانحدار فً الجدول رقم )       

 0.05)( عند مستوى معنوٌة )4( بلؽت )Fالالكترونٌة على التلوث البٌئً وٌمكن ملاحظة ان قٌمة )

( اي ان 43.ته )ما قٌم (R2)وان القٌمة التفسٌرٌة للمتؽٌر من خلال ما تم توضٌحه فً معامل التحدٌد 

من المتؽٌر التابع التلوث البٌئً  %43)المتؽٌر المستقل مخرجات النفاٌات الالكترونٌة تفسر ما قٌمته )

( البالؽة B1( تعود لعوامل اخرى لا ٌمكن السٌطرة علٌها, ومن خلال متابعة قٌمة )%57وان )

 05.)وهً اقل من ) ( 036.)لؽة والبا Sig و قٌمة  3.099)( المحسوبة والبالؽة ) t( وقٌمة )303.)

تأكد على انه هنالك تأثٌر معنوي لمخرجات النفاٌات الالكترونٌة على التلوث البٌئً عند مستوى 

 .0.05)معنوٌة)

 الاستنتاجات والتوصيات

 الاستنتاجات -اولا

 البٌئً.ان العلاقة بٌن متؽٌرات البحث كانت ارتباط معنوٌة بٌن النفاٌات الالكترونٌة والتلوث  -1
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هنالك اثر على المستوى الكلً لمراحل اعادة تدوٌر النفاٌات الالكترونٌة على التلوث البٌئً . وقد تم  -2

 وجود تأثٌر ذات دلالة معنوٌة للنفاٌات الالكترونٌة على التلوث البٌئً.

قل وهً ا ( 0.03)والبالؽة  Sig و قٌمة  5.809)( المحسوبة والبالؽة ) tمن خلال متابعة قٌمة ) -3

 تأكد على انه هنالك تأثٌر معنوي لعملٌات جمع النفاٌات الالكترونٌة على التلوث البٌئً. 0.05)من )

وهً اقل من  ( 0.02)والبالؽة  Sig و قٌمة  3.343)( المحسوبة والبالؽة ) tمن خلال متابعة   ) -4

التلوث البٌئً عند  تأكد على انه هنالك تأثٌر معنوي لمعالجات النفاٌات الالكترونٌة على  0.05))

 .0.05)مستوى معنوٌة)

 Sig ٌوجد تأثٌر ذات دلالة معنوٌة لمخرجات النفاٌات الالكترونٌة على التلوث البٌئً وان قٌمة  -5

تأكد على انه هنالك تأثٌر معنوي لمخرجات النفاٌات  0.05)وهً اقل من ) ( 0.036)والبالؽة 

 الالكترونٌة على التلوث البٌئً.

 اتالتوصي -ثانيا

ادخال مواضٌع دراسٌة للتعامل مع النفاٌات الالكترونٌة فً المدارس والجامعات من اجل توعٌة  -1

المجتمع والتحول من مجتمعات استهلاكٌة للمواد ورمٌها الى مجتمعات لها القدرة على ادارة النفاٌات 

 الالكترونٌة.

كترونٌة من خلال تشجٌع تفعٌل دور الجهات الحكومٌة فً عملٌات اعادة تدوٌر النفاٌات الال -2

 المنظمات على الاهتمام بالبٌئة وضمان استمرار نشاطاتها.

الاهتمام بعملٌات جمع النفاٌات الالكترونٌة لما لها الاهمٌة والاثار الاٌجابٌة فً عملٌات الاداء  -3

 الاقتصادي.

من اثار سلبٌة حظر ادخال النفاٌات الالكترونٌة التً تحتوي على مودا سامة الى المحارق لما لها  -4

 على البٌئة.

 المصادر

 اولا : المصادر العربية

( الأبعاد الاستراتٌجٌة لأعادة التدوٌر فً تعزٌز فلسفة التسوٌق الأخضر , 2166البكري, ثامر ) -1

استراض فً تجارب منتقاة من شركات ودول مختلفة , مجلة تكرٌت للعلوم الأدارٌة والأقتصادٌة 

 .25, العدد , 1المجلد ,

( تدوٌر النفاٌات الصلبة واهمٌتها البٌئٌة والاقتصادٌة , المؤتمر العلمً 2111جار, محمود )الح -2

الدولً السنوي التاسع لأقتصادٌات البٌئة والعولمة , كلٌة الأقتصاد والعلوم الأدارٌة جامعة الزٌتونة , 

 الأردن

الجامعة الجدٌدة , (  قانون حماٌة البٌئة فً ضوء الشرٌعة , دار 2111راؼب ماجد ) الحلو, -3

 الأسكندرٌة .

 دمشق  -(  الثقافة البٌئٌة مطلب حضاري للأسرة , سلسلة رضا للمعلومات , سورٌا 2115حمٌد )  -4

(  المحاسبة عن الأداء البٌئً واثرة فً حماٌة البٌئة , مجلة القادسٌة للعلوم الأدارٌة  2166شعلان ) -5

 والاقتصادٌة

علمً, مفهومة , وأداوته , واسالٌبة اشراقات للنشر والتوزٌع , (  البحث ال 2115عبٌدات, ذوقان )  -6

 عمان. 
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( اعادة التدوٌر كأداة لحماٌة البٌئة , دورها ومتطلبات نجاحها , الشركة 2111الفزانً , نور الدٌن ) -7

 العامة للألكترونٌات طرابلس , لٌبٌا 

مصرٌة للتربٌة العلمٌة  , كلٌة (  التربٌة العلمٌة لتربٌة وعً مجتمعً , المجلة ال 2111مازن )  -8

  التربٌة عٌن الشمس. 

( جرٌمة تلوٌث البٌئة , دراسة مقارنة , جامعة الأسكندرٌة , دار  2111الملكاوي, ابتسام سعٌد )  -9

 الثقة للنشر والتوزٌع , الطبعة الأولى , الأسكندرٌة. 
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