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 ملخص

هدفت هذه الدراسة إلً التعرؾ علً أثر استخدام تكنولوجَا المعلومات واٖتصال فٍ التعلَم 

العالٍ المفتوح لتحقَق اٖستدامة فأصبح لزاما علً التعلَم الجامعٍ الَوم بمختلؾ أنواعه 

ومستوَاته أن َتكَؾ مع هذه الحقابق الجدَدة فٍ إطار أهمَة إستخدامه للتكنولوجَا المتطورة، 

نتَجة لذلك إذن فزَادة إتاحة التعلَم العالٍ المفتوح َساعد الناس علً توسَع قدراتهم وزَادة و

التنمَة العالمَة المستدامة، وبصفتها الجامعة مانحة للتعلَم العالٍ، تستطَع المساهمة بطرَقة 

لسفته القابمة مباشرة فٍ تحقَق أهدؾ التنمَة المستدامة للمجتمعات، ْن التعلَم العالٍ المفتوح بف

علً استَعاب قاعدة واسعة من الراؼبَن فٍ متابعة تحصَلهم من التعلَم العالٍ، َساعد اْفراد 

علً توسَع معارفهم ومهاراتهم، كما َساعدهم علً التعبَر عن أفكارهم بوضوح، وزَادة فهمهم 

المفتوح َعد  عن العالم ومجتمعهم. وتوصلت الدراسة إلً جملة من النتابج أهمها أن التعلَم

فرصة لتحقَق التعلَم العالٍ الشامل، العادل، ذو الجودة والنوعَة العالَة لجمَع فبات المجتمع 
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لتحقَق التنمَة المستدامة. ولكن ذلك َتطلب توفَر ما َجب من تكنولوجَا المعلومات لتعزَز 

ٍ لتكوَن رافد مبادئ المشاركة المجتمعَة ألكترونَة، ورفع مستوي أنتاج الفكرٌ والعلم

َحقق التوازن مع اٖستهٗك للموارد الطبَعَة، وتحفَز القطاع الخاص لٗستثمار فٍ التعلَم 

 لتحقَق نمو اقتصادٌ مستدام.

الكلمات المفتاحَة: التعلَم العالٍ المفتوح، تكنولوجَا المعلومات، التنمَة المستدامة، استدامة 

 التعلَم.

Abstract 

This Study aimed to identify the impact of the use of information 

and communication technology in higher education, which is open 

to achieving sustainability. It is imperative that today's university 

education of all types and levels be adapted to these new realities 

in the context of the importance of using advanced technology, As 

a result, increasing the availability of open higher education helps 

people expand their capacities and increase sustainable global 

development. As a university providing higher education, they can 

contribute directly to the achievement of the target of sustainable 

development of societies, because higher education is open to its 

broad philosophy Of higher education, Helps individuals broaden 

their knowledge and skills, help them express their thoughts 

clearly, and increase their understanding of the world and their 

community. The study reached a number of results, the most 

important of which is that open education is an opportunity to 

achieve a comprehensive, just and high quality education for all 

segments of society to achieve sustainable development. But that 

requires providing the necessary information technology to 

promote the principles of electronic community participation, And 

raising the level of intellectual and scientific production to form a 

tributary that balances the consumption of natural resources, and 

stimulate the private sector to invest in education to achieve 

sustainable economic growth. 

Keywords: Open Higher Education, Information Technology, 

Sustainable Development, Sustainability of Education 
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 تمهَد

َتفاوت الناس كثَراً فٍ استخدام تقنَات التعلَم عادة وتقنَات المعلومات الرقمَة خاصة إذ      

أن أؼلبَة الناس مازالت تعتمد علً الكتاب المطبوع مصدراً وحَداً للمعرفة والعلم والتعلم 

ولقد تطور مستقبل التعلَم  والتعلَم، وَتمَز عصرنا الحالٍ بثورة المعلومات والتكنولوجَا،

والتعلم تطوراً كبَراً فٍ عصر المعلومات وبات من الممكن اعتماد وسابط التعلَم من خٗل 

اْقراص المكثفة والشبكات المعلوماتَة وؼَرها من الوسابط التٍ تعتمد التقنَات ألكترونَة 

ن أٌ مصدر كان وأَنما الرقمَة التٍ مكنت المتدرب من الوصول إلً ما َرَد من معلومات م

كان مكان المتعلم أو المعلم وفٍ أٌ وقت َشاء وبسرعة كبَرة وبأحدث المعلومات العالمَة 

الواسعة النطاق )الوَب( التٍ أصبحت بَبة مناسبة فٍ أٌ نظام تعلَمٍ وبأسعار باتت تتناقص 

وام المعرفة المتزاَدة بشكل ملحوظ، حَث لم تعد اْسالَب التقلَدَة فٍ التعلَم قادرة علً نقل أك

والمستجدة بشكل دابم وسرَع وفٍ الوقت المناسب وإلً الراؼبَن جمَعهم فٍ المعرفة وبما 

َتناسب مع التطور السرَع والواسع فٍ مختلؾ مناحٍ الحَاة بما فَها مدارك أنسان 

 واهتماماته.

لنسبة للتعلَم العالٍ، وقد ولذلك ٖ َمكن الَوم ٌْ شخص أن َنكر أهمَة تكنولوجَا المعلومات با

أحدث التعلَم العالٍ المفتوح ثورة فٍ حركة التعلَم العالٍ بفضل فلسفته التٍ تساهم فٍ تحقَق 

دَمقراطَة التعلَم والعدالة اٖجتماعَة وْن التعلَم الجَد َدوم أثره لفترة طوَلة وَكسب 

هذا النمط من التعلَم تصب فٍ المؤسسة التعلَمَة التٍ تقدمه سمعة جَدة فالقَمة المعرفَة ل

 مهارات التنمَة البشرَة بما َلبٍ متطلبات التنمَة المستدامة للمجتمعات.

مشكلة الدراسة: من خٗل ما تقدم ذكره َمكن طرح سؤال أشكالَة اِتٍ: ما هو أثر  -1

لمستدامة استخدام تكنولوجَا المعلومات واٖتصال فٍ التعلَم العالٍ المفتوح لتحقَق التنمَة ا

 للمجتمعات؟

أهمَة الدراسة: تنبثق أهمَة الدراسة من أهمَة موضوعها وهو استخدام تكنولوجَا  -7

المعلومات واٖتصال فٍ التعلَم العالٍ المفتوح وتأثَرها علً التنمَة المستدامة للمجتمعات، 

ره، وهو حَث َؤدٌ التعلَم المفتوح دورا مهما فٍ إعداد رأس مال بشرٌ وتنمَته واستثما

المحرك اْساسٍ للتنمَة المستدامة التٍ باتت مطلبا مهما فٍ العصر الحاضر الذٌ َتصؾ 

بالتطور والتؽَر المتسارع، وتكنولوجَا المعلومات تمثل بالنسبة للتعلَم العالٍ ككل والمفتوح 

خاصة قضَة ذات أهمَة كبَرة ْنها تستعمل لعصرنته ؤعطاء نفس جدَد للتعلَم العالٍ 

إعطاء فرصة للمجتمعات للتطور نحو اْحسن. وتسلط الدراسة الحالَة الضوء علً التنمَة و

المستدامة ومستجدات العصر وتحدَاته، ثم تتحدث عن دور التعلَم المفتوح كجزء من التعلَم 

العالٍ ودوره فٍ تحقَق استدامة التعلَم من خٗل استخدام تكنولوجَا المعلومات وما تطلبه من 

وأسالَب، والدراسة الحالَة تفتح المجال أمام المهتمَن بالتنمَة المستدامة والمخططَن أدوات 

 للتعلَم المفتوح واستراتَجَاته لٕطٗع علً أهمَة الموضوع.

 أهداؾ الدراسة: تتمثل بعض أهداؾ الدراسة فٍ ما َلٍ: -3
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كنولوجَا التعرَؾ بمفاهَم وأسس ومقومات ومبادئ وخصابص التنمَة المستدامة، ت -

 المعلومات، التعلَم العالٍ المفتوح.

إبراز أهمَة استخدام تكنولوجَا المعلومات واٖتصال خاصة من خٗل أدوات اٖنترنت فٍ  -

 العملَة التعلَمَة.

توضَح أثر استخدام تكنولوجَا المعلومات فٍ التعلَم العالٍ المفتوح لتحقَق استدامة التعلَم  -

 امة بكل أبعادها من جهة أخري.من جهة والتنمَة المستد

منهج الدراسة: تم استخدام المنهج النظرٌ وهو المنهج الذٌ َعتمد علً الكتابة الوصفَة التٍ  -4

تتضمن عرض الحقابق وتحلَلها وتفسَرها وتقوَمها من خٗل العمل العقلٍ ٖ التجرَبٍ، وفٍ 

وتفسَرها لٗستفادة منها فٍ تطبَق هذه الدراسة تمت عملَة جمع المعلومات والبَانات وتصنَفها 

 معاََر الجودة فٍ نظام التعلَم المفتوح.

حدود الدراسة: تقتصر حدود الدراسة الحالَة علً مناقشة مفهوم التنمَة المستدامة  -5

وتكنولوجَا المعلومات والتعلَم العالٍ المفتوح بشكل خاص بأضافة إلً مناقشة بعض 

 استخدام تكنولوجَا المعلومات لتحقَق تعلَم مفتوح مستدام.  المجاٖت التٍ َبرز فَها أثر

 الدراسات السابقة -6

دراسة َحَاوٌ محمد وبن عابشة نبَلة ) محو اْمَة المعلوماتَة كضرورة لٗنتقال نحو التعلَم  -

( تناولت الدراسة التعلَم اٖلكترونٍ كثورة حدَثة فٍ أسالَب وتقنَات التعلَم 7314اٖلكترونٍ، 

والتٍ أصبحت تسخر أحدث ما توصلت إلَه تكنولوجَا المعلومات واٖتصاٖت من أجهزة 

وبرامج فٍ عملَات التعلَم، وتوصلت الدراسة إلً انه علً ضوء أهمَة هذه التقنَات ومن أجل 

تعمَم اٖستفادة منها لكل شرابح المجتمع وجب علً الحكومات انتهاج برامج استراتَجَة من 

ة المعلوماتَة لدي اْفراد الذَن ٖ َحسنون استعمال مختلؾ التقنَات اٖلكترونَة أجل محو اْمَ

 التٍ تمكنهم من اٖستفادة الفعالة من هذه التكنولوجَا الحدَثة.

دراسة مقداد عبد الوهاب الخطَب ) تمكَن التعلَم العالٍ من مواجهة التحدَات التنموَة من  -

لت الدراسة واقع التعلَم فٍ العراق وكَفَة مساهمة (. تناو7314خٗل جامعات مستدامة، 

التعلَم العالٍ من خٗل الجامعات المستدامة فٍ توفَر مجاٖت للتعلم والممارسة تخدم عملَة 

التحول نحو عراق مستدام، وتوصلت إلً ان الجامعات المستدامة تمثل فرصة حقَقة لبناء قاعدة 

حوث تطبَقَة وممارسات مَدانَة، َمكن أن تؤهل تنموَة بشرَة زاخرة بالمعرفة من خٗل ب

الشباب الجامعٍ كما التدرَسٍ الجامعٍ للتماس المباشر مع مبادئ اٖستدامة البَبَة ونمو 

القدرات البشرَة واٖجتماعَة وتسخَر البنً التحتَة والخدمات فٍ الجامعات لخدمة البناء 

 للتثقَؾ من أجل التنمَة المستدامة.المؤسسٍ المستدام من جهة ومن جهة أخري تهَبة فرص 

دراسة رأفت محمد العوضٍ ) الممارسات التعلَمَة المستدامة ْعضاء هَبة التدرَس فٍ  -

( 7313جامعة القدس المفتوحة وأثرها فٍ اٖرتقاء بها من وجهة نظرهم بمحافظات ؼزة، 
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ة ْعضاء هَبة هدفت هذه الدراسة إلً الكشؾ عن مستوي الممارسات التعلَمَة المستدام

التدرَس فٍ جامعة القدس المفتوحة، وأثرها فٍ اٖرتقاء بها من وجهة نظرهم بمحافظات ؼزة 

واتخذت الدراسة من فروع جامعة القدس المفتوحة نموذجا للدراسة المَدانَة وتكونت العَنة من 

لٍ، وفٍ ( عضو هَبة تدرَس واستخدمت الدراسة استبانة، واتبع المنهج الوصفٍ التحل122َ)

ضوء تحلَل النتابج تبَن أن جامعة القدس المفتوحة تلبٍ مستوي مرتفعا نحو الممارسات 

التعلَمَة المستدامة ْعضاء هَبة التدرَس. وقد فسرت النتابج فٍ ضوء أدبَات الدراسة واقترح 

عدد من التوصَات لتطوَر مستوي الممارسات التعلَمَة المستدامة ْعضاء هَبة التدرَس فٍ 

 جامعة القدس المفتوحة لتحقَق التمَز بالتعلَم بالجامعة واٖرتقاء بها.

دراسة نهلة عبد القادر ابراهَم )دور جامعة القدس المفتوحة فٍ تحقَق التنمَة البشرَة  -

(. هدفت الدراسة إلً معرفة دور 7313المستدامة فٍ فلسطَن فٍ ضوء تحدَات العصر، 

التنمَة البشرَة المستدامة فٍ فلسطَن فٍ ضوء تحدَات جامعة القدس المفتوحة فٍ تحقَق 

العصر، وذلك من خٗل توضَح ماهَة التنمَة المستدامة ومناقشة التحدَات التٍ تواجه التنمَة 

البشرَة المستدامة، ثم البحث فٍ دور التعلَم المفتوح فٍ تحقَق التنمَة المستدامة فٍ فلسطَن 

 مع الفلسطَنٍ.فٍ ضوء التحدَات التٍ تواجه المجت

ولٗجابة علً أسبلة الدراسة استخدمت الباحثة المنهج الوصفٍ التحلَلٍ، وتوصلت الدراسة إلً 

أن التنمَة البشرَة المستدامة تواجه تحدَات معرفَة، سَاسَة، اجتماعَة، بَبَة، اقتصادَة، 

ً اٖستثمار فٍ وانسانَة، ولهذا تحتاج إلً بَبة مستقرة مٗبمة َسودها السٗم، زالتركَز عل

رأس المال البشرٌ وتنمَته بالتعلَم والتدرَب، وأوصت الدراسة علً إعادة التخطَط ٖستثمار 

رأس المال البشرٌ فٍ فلسطَن باعتباره محركا أساسَا فٍ تلبَة احتَاجات التنمَة، وتعزَز بناء 

مستدامة فٍ اٖقتصاد القدرات فٍ العلوم والتكنولوجَا واٖبتكار بهدؾ تحقَق أهداؾ التنمَة ال

 القابم علً المعرفة، كوسَلة للنمو اٖقتصادٌ، وتولَد فرص عمل جدَدة وتقلَص الفقر.

هدفت هذه الدراسة إلً معرفة التحدَات التٍ   7332وآخرون،  Vitalisدراسة فَتالَس  -

تواجه التعلم اٖلكترونٍ فٍ المؤسسات التعلَمَة، حَث أجرَت هذه الدراسة علً ذوٌ 

ٖحتَاجات الخاصة فٍ مؤسسات التعلَم العالٍ، وقد جمعت البَانات اْولَة من خٗل عَنة ا

استطٗعَة، مستخدمَن اٖستبانات والمقابٗت، وقد حدد الباحثون تحدَات عدة منها: الدعم 

أدارٌ، المنهجَة، التكنولوجَا، سهولة الوصول، توافر المعلومات والثقافة، أسالَب التعلم 

ا، وخلص البحث إلً أن التعلَم التقلَدٌ مفضل علً التعلَم اٖلكترونٍ فٍ بعض وؼَره

 مؤسسات التعلَم العالٍ.

( هدفت هذه الدراسة إلً تقوَم الوضع الحالٍ للبحث Latchem ،7332دراسة ٖتشم ) -

العلمٍ فٍ التعلَم المفتوح وعن بعد فٍ آسَا، ووضع إطار لتطوَر البحث العلمٍ واستخدام 

باحث المنهج الوصفٍ التحلَلٍ وهذه الدراسة نظرَة وقد توصلت الدراسة إلً ان هناك حاجة ال

قوَة ٔجراء مزَد من البحوث حول التعلم المفتوح وعن بعد، وقدمت الدراسة مقترحات لتطوَر 

 التعلم المفتوح وعن بعد فٍ آسَا من أجل تقدَمها لصانعٍ القرار والمخططَن والمدراء.
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(  قام الباحثان بدراسة اٖتجاهات نحو التعلَم Borstorff & Lowe  ،7336دراسة) -

اٖلكترونٍ الذٌ أصبح أكثر أسالَب التعلَم شَوعا بالجامعات والمؤسسات التعلَمَة المختلفة، 

وأوضح الباحثان أن التعلَم المفتوح َعتمد علً تكنولوجَا التعلَم اٖلكترونٍ فٍ تقدَم المناهج 

رامج التعلَمَة المختلفة. ونظرا للتطور الكبَر فٍ تكنولوجَا التعلَم اٖلكترونٍ الدراسَة والب

والتؽَر فٍ مهمات المعلمَن والمناهج الدراسَة، فقد حاول الباحثان التعرؾ إلً إدراكات 

طالب  113المتعلمَن وقناعاتهم لهذا النوع من التعلَم ومدي فعالَته. وتكونت الدراسة من عَنة 

م اٖستبانة للتعرؾ علً إدراكهم وقناعاتهم بالتعلَم اٖلكترونٍ. وأشارت نتابج طبقت علَه

% من أفراد العَنة أظهروا اتجاهات اَجابَة وخبرات موجبة نحو استخدام 22الدراسة إلً أن 

% من المتعلمَن اِخرَن باستخدام هذا النوع من التعلَم. بَنما 22التعلَم اٖلكترونٍ، ونصح 

القصور فٍ الحاجة إلً المزَد من التواصل مع المعلمَن والطٗب اِخرَن حَث تركزت أوجه 

اقترحت اٖناث المزَد من التواصل مع المعلمَن ووضوح تعلَمات اٖستخدام، بَنما أشار 

 الذكور والطٗب اْصؽر سنا إلً الحاجة إلً المزَد من التواصل مع الطٗب اِخرَن.

بقة: تعود البحوث والدراسات السابقة خَر عون للباحث فٍ التعقَب علً الدراسات السا -

تصمَم دراسته وعلَه: تناولت الدراسات السابقة التعلَم العالٍ، التعلَم العالٍ اٖلكترونٍ، 

تكنولوجَا المعلومات، التنمَة المستدامة، والبحث العلمٍ فٍ اطار الجامعات المفتوحة، وتحدَات 

ٍ إطار التطورات التكنولوجَة واستخدمت كل دراسة بَبة مختلفة التنمَة البشرَة المستدامة ف

عن اٖخري فٍ البحث ومنهج مختلؾ وتوصلت إلً نتابج تصب فٍ عمق متؽَرات الدراسة 

الحالَة واشكالَتها من حَث استخدام تكنولوجَا المعلومات فٍ التعلَم العالٍ أو التنمَة البشرَة 

لتحقَق التنمَة المستدامة من خٗل استدامة التعلَم.  المستدامة التٍ تعد الطرَق الصحَح

واستفادت الدراسة الحالَة من الدراسات السابقة فٍ اعداد اٖطار النظرٌ واختَار منهج 

 الدراسة واختلفت عنهم من حَث الموضوع والمحاور التٍ تناولتها.

 التالَة:خطة الدراسة: لٕجابة علً هذه أشكالَة تم التطرق إلً المحاور  -2

 المحور اْول: التنمَة المستدامة وإستدامة التعلَم.

 المحور الثانٍ: التعلَم العالٍ المفتوح وتكنولوجَا المعلومات.

المحور الثالث: تكنولوجَا المعلومات فٍ التعلَم المفتوح ودورها فٍ تحقَق أبعاد التنمَة 

 المستدامة.

 التعلٌمالهحّر الأّل: التًهٌة الهستداهة ّإستداهة 

مفهوم التنمَة المستدامة: َقصد بالتنمَة المستدامة تحقَق معدٖت من التنمَة فٍ الموارد  -أوٖ

المتاحة بما تتجاوز معدٖت النمو السكانٍ، ومما َؤدٌ إلً توفَر اٖحتَاجات الخاصة باْجَال 

ضر متطلباته القادمة من هذه الموارد، وعرفت أَضا بأنها "التنمَة التٍ تهَا للجَل الحا

اْساسَة، والمشروعة دون أن تخل بقدرة المحَط الطبَعٍ علً أن َهَا للجَل الٗحق 
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متطلباته"  . وتظهر عٗقة التنمَة بالبَبة من خٗل أبعاد التنمَة المستدامة المتمثلة فٍ الشكل 

 ( التالٍ:31رقم )

ستدامة إٖ أن المدراء رؼم صعوبة وضع تعرَؾ دقَق، شامل ومتفق علَه للمؤسسة الم      

ومسَرو المؤسسات َدركون أن التنمَة المستدامة هٍ نتاج عن تقاطع المحور اٖقتصادٌ، 

البَبٍ واٖجتماعٍ، وعلَه فإنه َمكن تقدَم تعرَؾ مبدبٍ للمؤسسة المستدامة علً أنها: "تلك 

دامة )البعد اٖقتصادٌ، المؤسسة السابقة لٓعمال التٍ تعكس تبنَها للركابز الثٗث للتنمَة المست

 اٖجتماعٍ والبَبٍ". 

 (: أبعاد التنمَة المستدامة وعجٗت اٖستدامة31الشكل رقم )

    

 

 
خصابص  -ثانَا

التنمَة المستدامة: 

تتلخص خصابص 

التنمَة المستدامة فَما 

 َلٍ: 

تنمَة َعتبر البعد  -

فهٍ تنمَة طوَلة المدي بالضرورة، تعتمد علً تقدَر إمكانات  الزمنٍ هو اْساس فَها،

الحاضر وَتم التخطَط لها ْطول فترة زمنَة مستقبلَة َمكن خٗلها التنبؤ بالمتؽَرات سواء 

 كانت بَبَة، اجتماعَة أو اقتصادَة،

 رض،تنمَة ترعً تلبَة اٖحتَاجات القادمة فٍ الموارد الطبَعَة للمجال الحَوٌ لكوكب اْ -

 تنمَة تضع تلبَة احتَاجات اْفراد فٍ المقام اْول، -

تنمَة تراعٍ الحفاظ علً المحَط الحَوٌ فٍ البَبة الطبَعَة، سواء عناصره ومركباته  -

 اْساسَة كالهواء، والماء مثٗ  أو العملَات الحَوَة فٍ المحَط الحَوٌ كالؽازات مثٗ،

Source : Valérie 
Baron, Pratiquer le 

Management de 
L’environnement, 

AFNOR Edition, 
France, 2011, P :143. 

 

مقداد عبد الوهاب الخطَب، 
تهكٌى التعلٌم العالً هى هّاجِة 
التحدٌات التًهٌّة هى خلال 

مجلة الهندسة جاهعات هستداهة، 
، 12والتنمَة، العراق، المجلد 

 .34، ص: 7314، 33العدد
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سلبَات استخدام الموارد، واتجاهات اٖستثمارات  تنمَة متكاملة تقوم علً التنسَق بَن -

واٖختَار التكنولوجٍ وَجعلها تعمل جمَعا بانسجام داخل المنظومة البَبَة بما َحافظ علَها 

 وَحقق التنمَة المتواصلة المنشودة.

 مبادئ التنمَة المستدامة وعٗقتها بالتعلَم: تتمثل فَما َلٍ:  -ثالثا

 ٍ إعداد وتنفَذ خطط التنمَة المستدامة.استخدام أسلوب النظم ف -

 المشاركة الشعبَة.  -

 مبدأ التوظَؾ اْمثل الدَنامَكٍ للموارد اٖقتصادَة. -

 مبدأ استطالة عمر الموارد اٖقتصادَة، والتخطَط اٖستراتَجٍ لهذه الموارد. -

 مبدأ التوازن البَبٍ والتنوع البَولوجٍ. -

 َال الحالَة والمستقبلَة.مبدأ التوفَق بَن حاجات اْج -

 مبدأ القدرة علً البقاء والتنافسَة. -

 مبدأ الحفاظ علً سمات وخصابص الطبَعَة. -

 مبدأ تحدَد وتطوَر هَاكل أنتاج واٖستثمار واٖستهٗك. -

 وأما المبادئ التٍ تقوم علَها اٖستدامة فٍ التعلَم: فَمكن ذكر أهمها فٍ ما َلٍ :  

 أنسانَة للفرد. احترام الكرامة -

 اٖهتمام بالمعرفة الحدَثة وتربَة التفكَر الناقد. -

 عدم المساس بالعقابد والقَم العلَا. -

 إعادة النظر فٍ بناء الصرح التعلَمٍ. -

 إثارة روح التحدٌ. -

 توفَر فرص تعلَمَة متكافبة لٓفراد. -

 تفهم ثقافة الماضٍ والحاضر فٍ نطاق مجتمع عالمٍ. -

 امة اْفراد من خٗل العلم والعمل.استد -
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أهداؾ التنمَة المستدامة: تسعً التنمَة المستدامة من خٗل آلَاتها ومحتواها إلً تحقَق  -رابعا

 مجموعة من اْهداؾ التٍ َمكن تلخَصها فَما َلٍ:  

النوعَة تحقَق نوعَة حَاة أفضل للسكان اقتصادَا واجتماعَا من خٗل التركَز علً الجوانب  -

 للنمو ولَس الكمَة، وبشكل عادل ومقبول ودَمقراطٍ، واحترام البَبة الطبَعَة ومحتواها،

تعزَز وعٍ الناس بالمشكٗت البَبَة القابمة وتنمَة إحساسهم بالمسؤولَة إزاءها، وحثهم علً  -

عامل معها المشاركة فٍ إَجاد حلول مناسبة لها، وتحقَق استؽٗل واستخدام عقٗنٍ للموارد والت

 علً أنها محدودة لمنع استنزافها أو تدمَرها،

إحداث تؽََر مستمر ومناسب فٍ حاجات وأولوَات المجتمع وبطرَقة تٗءم إمكانَاته وتسمح  -

 بتحقَق التوازن والسَطرة علً جمَع المشاكل البَبَة.

 تتمثل فٍ التالٍ:أبعاد التنمَة المستدامة: وهٍ أبعاد مترابطة، متداخلة ومتكاملة، و -خامسا

البعد اٖقتصادٌ: َقتضٍ هذا البعد زَادة رفاهَة المجتمع إلً أقصً حد ممكن، والقضاء  -1

 علً الفقر من خٗل اٖستؽٗل اْمثل للموارد، وَندرج ضمن هذا البعد ما َلٍ: 

 إَقاؾ تبدَد الموارد الطبَعَة وإجراء تخفَضات متواصلة فٍ مستوَات اٖستهٗك المبددة -

 للطاقة والموارد.

تقلَص تبعَة البلدان النامَة باعتماد نمط تنموٌ َقوم علً اٖعتماد علً الذات لتنمَة القدرات  -

الذاتَة وتأمَن اٖكتفاء الذاتٍ، مما َسمح لها بالتوسع فٍ التعاون أقلَمٍ والتجارة بالقدر الذٌ 

التوسع فٍ أخذ التكنولوجَا َمكنها من تحقَق استثمارات ضخمة فٍ رأس المال البشرٌ، و

 المحسنة.

مسؤولَة البلدان المتقدمة عن التلوث وكَفَة معالجته ٖبد علً هذه الدول اْخذ علً عاتقها  -

إَجاد حلول لهذه المشاكل علً اعتبار أنها المسؤولَة عن بروزها، وكذا ْنها تملك الموارد 

كنولوجَا أنظؾ واستخدام الموارد بكثافة أقل المالَة والتقنَة والبشرَة التٍ تؤهلها ٖستخدام ت

 وبكفاءة أكثر وحماَة النظم الطبَعَة.

المساواة فٍ توزَع الموارد وتتمثل فٍ جعل فرص الحصول علً الموارد والمنتجات  -

والخدمات فَما بَن جمَع اْفراد داخل المجتمع أقرب إلً المساواة فهذه المساواة تساعد علً 

 لنمو اٖقتصادٌ الضرورََن لتحسَن مستوَات المعَشة.تنشَط التنمَة و ا

تقلَص أنفاق العسكرٌ وإعادة تخصَص جزء من هذه الموارد من شأنه أسراع ودفع  -

 عجلة التنمَة.

 

 



 متخصصة محكمةمجلة العلوم الإدارية العراقية                ..........               مجلة فصلية 
 

36 
 
 

:
د
ل
ج
م
ل
ا

 
2

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

:
 
د
د
ع
ل
ا

4
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

:
ة
ن
س
ل

 
2
0
1
8

 

 

 البعد اٖجتماعٍ: وَعتمد هذا البعد علً الجانب البشرٌ بعناصره اِتَة:  -7

والٗمدروس لسكان العالم عامل َؤدٌ إلً تدمَر تثبَت النمو الدَمؽرافٍ والتزاَد الكبَر  -

 المساحات الخضراء، تدهور التربة وأفراط فٍ استؽٗل الحَاة البرَة والموارد الطبَعَة.

أهمَة توزَع السكان والنهوض بالتنمَة القروَة النشَطة للمساعدة علً إبطاء حركة الهجرة  - 

 من الحد اْدنً لّثار السَبة. إلً المدن واعتماد تكنولوجَا تؤدٌ إلً تقلَص

اٖستخدام اْمثل للموارد البشرَة وتحسَن الرفاه اٖجتماعٍ، حماَة التنوع الثقافٍ واٖستثمار  -

 فٍ رأس المال البشرٌ.

الصحة والتعلَم ْن التنمَة البشرَة تتفاعل تفاعٗ قوَا مع اْبعاد اْخري للتنمَة المستدامة  -

اٖهتمام بصحة السكان العاملَن وتأهَلهم علمَا أمر من شأنه دفع  وذلك من خٗل مثٗ أن

 وتعزَز التنمَة اٖقتصادَة، حماَة الؽابات والموارد التربة والتنوع البَولوجٍ حماَة أفضل.

 دور المرأة واٖستثمار فٍ صحة المرأة وتعلَمها َعود علً التنمَة بمزاَا متعددة. -

فالمجتمع العاجز عن المشاركة الفعالة فٍ اتخاذ القرارات  حرَة اٖختَار والدَمقراطَة -

 وتنفَذها َمثل عامل إخفاق لجهود التنمَة.        

البعد البَبٍ: َتعلق هذا البعد بحماَة الموارد الطبَعَة واٖستخدام اْمثل لها بما َضمن  -3 

 الحفاظ علً حصة اْجَال القادمة منها، وَتم ذلك من خٗل: 

الموارد الطبَعَة ابتداء من حماَة التربة إلً تكنولوجَا المحسنة التٍ تزَد من حجم حماَة  -

أنتاج من جهة، من جهة أخري تحافظ علً اْراضٍ المخصصة لٓشجار، وكذا مصابد 

 السماك.

الحفاظ وصَانة المحَط المابٍ وكذا الضخ بمعدٖت ؼَر مستدامة للمَاه الجوفَة، إضافة إلً  -

 لمستمر للمَاه عن طرَق النفاَات الصناعَة والزراعَة والبشرَة.التلوَث ا

حماَة التنوع البَولوجٍ َقصد بذلك صَانة ثراء اْرض وتنوعها البَولوجٍ، وإبطاء عملَات  -

 اٖنقراض وتدمَر المٗجا والنظم اَٖكولوجَة، وإن أمكن وقفها.

فاظ علً استقرار المناخ والنظم حماَة المناخ من اٖحتباس الحرارٌ وذلك من خٗل الح -

الفَزَابَة والبَولوجَة إضافة إلً المحافظة علً طبقة اْوزون، وهذه المحافظة إنما تتم من 

 خٗل تكََؾ النشاط البشرٌ مع هذه المتطلبات.

البعد التقنٍ: َهتم هذا البعد بالبحث والتحول إلً تكنولوجَا أكثر كفاءة وأقل تأثَرا علً  -4

ساهم بشكل فعال فٍ تحقَق اٖستخدام اْمثل للموارد والحفاظ علَها لصالح اْجَال البَبة، ت

الحالَة والمستقبلَة، وذلك من خٗل الحد من انبعاثات الؽازات والملوثات والحد من النفاَات مع 

 إعادة تدوَرها من أجل المحافظة علً القدرة اٖستَعابَة للبَبة.
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 التنمَة المستدامةالعٗقة بَن التعلَم و -سادسا

بَن مؤتمر الَونَسكو أن للتعلَم دور بالػ اْهمَة فٍ تحقَق التنمَة المستدامة من خٗل المحاور 

 التالَة : 

 إن التعلَم من أجل التنمَة المستدامة َعطٍ وجهة جدَدة للتعلَم والتعلم للجمَع. -1

علً التصدٌ للعدَد من اْولوَات إن التعلَم من أجل التنمَة المستدامة َساعد المجتمعات  -7

 والمشكٗت مثل آثار الكوارث، ضَاع التنوع البَولوجٍ، أزمات الؽذاء، وانعدام اْمن.

َستند التعلَم من أجل التنمَة المستدامة إلً قَم العدالة وأنصاؾ والتسامح واٖكتفاء  -3

 َؾ من وطأة الفقر.والمسؤولَة والمساواة بَن الجنسَن، والتٗحم اٖجتماعٍ والتخف

َركز التعلَم من أجل التنمَة المستدامة علً المناهج الخٗقة والنقدَة، والتفكَر للمدي البعَد،  -4

 وعلً أهمَة التجدَد والتمكَن من أجل مواجهة وحل المشكٗت المعقدة.

 التعلَم من أجل التنمَة المستدامة وثَق الصلة باحتَاجات السكان وواقعهم. -5

 التعلَم فٍ تحقَق التنمَة المستدامة من خٗل ماَأتٍ: وَساهم 

 القدرة علً تحسَن جودة أساسَات العملَة التعلَمَة. -1

 زَادة مستوي الوعٍ والفهم لفلسفة التنمَة المستدامة بصورتها العامة. -7

 تنوَع أسالَب البرامج التعلَمَة والمفاضلة بَنها علً أساس حجم التنمَة التٍ تحققها. -3

 زَادة مستوي التدرَب علً آلَات تحقَق التنمَة المستدامة. -4

 خصابص نظام التعلَم والتعلَم المستدام: َمكن طرح ما َلٍ فٍ هذا أطار: -سابعا

 خصابص نظام التعلَم بصفة عامة: َتمَز بما َلٍ :  -1

 نظام مستقل بحدّ ذاته.  

َُؤثّر فٍ البَبة المُحَطة به.  َتأثر و

 اصره وتتفاعل فَما بَنها؛ إذ ترتبط هذه العناصر بعٗقاتٍ تكاملَة.تتكامل عن 

ب وتحوَلهم من طٗب إلً خرَجَن.   ّٗ  َُحوّل المدخٗت إلً مخرجات، أٌ تجهَز الط

العوامل المؤثرة فٍ نظام التعلَم: إنّ نظام التعلَم كأٌ نظام آخر له عوامل تُؤثر فَه، بل  -7

 لهذه العوامل، وَتأثر التعلَم بالعوامل التالَة :  َجب وضع اْهداؾ والخطط وفقاً 

العامل السكانٍ: وهذا العامل َنقسم إلً قسمَن اْول َتعلق باْعراق المختلفة فٍ تلك الدولة،  -

 والثانٍ َتعلقّ بتوزَع السكان حسب فباته العُمرَة.
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ولة لها دور فٍ الخطط العامل الثقافٍ: فالدَن واللؽة والعادات والتقالَد واْخٗق ٌْ د -

َُعتبر عامل الثقافة من أهمّ العوامل التٍ تُؤثر فٍ  التربوَة التٍ توضع ضمن النظام التعلَمٍ، و

 تربَة الطٗب.

َّاً فٍ الدُول المتقدمة والؽنَة، فكلما كان اقتصاد الدولة أقوي  - العامل اٖقتصادٌ: َظهر هذا جل

َّاً أَضا؛ً إذ َظهر الفرق فٍ الخدمات والمبانٍ واْدوات المُستخدمة فٍ  كان نظام التعلَم قو

 التعلَم من دولةٍ ْخُري تبعاً ٖقتصاد تلك الدولة. 

نّ للمناخ دوراً فٍ تحدَد مواعَد بدء الدراسة والعطل الرسمَة، كما العامل الجؽرافٍ: حَث إ -

أنّ طبَعة البَبة لتلك الدولة لها دَورٌ فٍ تحدَد الخُطة الدراسَة ْنّه َجب أن َكون هناك توافق 

 بَن الطبَعة البَبَة وبعض اْنشطة الدراسَة. 

َُعتبر العامل السَاسٍ من العوامل التٍ - تُؤثر فٍ شتًّ أنظمة الدولة، وتندرج  العامل السَاسٍ: 

تحت هذا العامل كُلّ اْفكار والمبادئ التٍ تقوم علَها السُلطة السَاسَة للدولة؛ حَث َجب أن 

َتمّ تعلَم الطٗب وتعرَفهم بسَاسة بلدهم حتً َكونوا قادرَن علً اٖنخراط فٍ المجال 

ها دورٌ فٍ التأثَر علً النظام التعلَمٍ إذ السَاسٍ لبلدهم، كما أنّ الحروب والمشاكل السَاسَة ل

 َتم تأجَل الدراسة لفترات حتً تنتهٍ الحرب.

 خصابص نظام التعلَم المستدام: أهمها ما َلٍ :  -3

 أن تكون له فلسفة شاملة وواضحة تحدد المبادئ والمسلمات التٍ َرتكز علَها. -

توازنة والمترابطة والمتكاملة التٍ تسعً أن تكون له أهدافه الواضحة والواقعَة والشاملة والم -

 لتحقَق الؽاَات والتؽَرات المرؼوبة فٍ المجتمع وما َسوده من عادات وقَم.

 أن تكون له سَاسة واضحة تحدد أولوَاته وتوجهاته. -

أن َهتم بجمَع المراحل بحَث َؤسس علً تحسَن المناهج وأسالَب التدرَس، حَث تكون  -

 كَر والقدرة علً حل المشكٗت.مبنَة علً تنمَة التف

القدرة فٍ جمَع مراحله علً تنمَة القدرة العقلَة وتعمَق مهارات الطلبة، وَطلق إمكاناته فٍ  -

 اٖبداع واٖبتكار والمخاطرة واٖعتماد علً الذات َٖجاد حلول المشكٗت.

 َصنع للمعلم والمتعلم صلة وثَقة بمشكٗت المجتمع واحتَاجاته. -

 لثقافة المعرفة وَشجع علً حرَة الرأٌ.َؤسس  -

 َربط التعلَم بأهداؾ التنمَة اٖقتصادَة واٖجتماعَة والبشرَة والبَبَة. -

 َوصل للتخصص أفقَا وعمودَا فَحترم المراحل المختلفة فٍ التخصص والتعلم. -

 َعطٍ قَمة علَا للعمل وَؤهل الخرَج ْن َبدأ العمل بنفسه. -



 متخصصة محكمةمجلة العلوم الإدارية العراقية                ..........               مجلة فصلية 
 

32 
 
 

:
د
ل
ج
م
ل
ا

 
2

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

:
 
د
د
ع
ل
ا

4
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

:
ة
ن
س
ل

 
2
0
1
8

 

 

 علٌم العالً الهفتّح ّتكًّلّجٌا الهعلّهاتالهحّر الثاًً: الت

 ماهَة التعلَم المفتوح: َمكن إبرازها فٍ ما َلٍ:  -أوٖ

مفهوم التعلَم المفتوح: هو نظام َتضمن ترتَبات تجعل اْفراد َتعلمون بالوقت والمكان  -1

للتعلم  والسرعة التٍ تتٗبم مع ظروفهم ومتطلباتهم بحَث َكون التركَز علً إَجاد فرص أكثر

من خٗل التؽلب علً الصعوبات والحواجز الناتجة عن العزلة الجؽرافَة أو اٖلتزامات 

الشخصَة.  وهو أَضا نظام تعلَم َتَح لكل فرد بالمجتمع حق المشاركة فٍ فرص التعلَم 

الجامعٍ المتاحة، واٖستمرار فَها وفقا لرؼباته واحتَاجاته وقدراته، ْنه َتخطً كل العقبات 

تٍ قد تعوق ذلك من خٗل قدرة النظام علً توصَل الخدمات التعلَمَة للدارسَن فٍ أماكن ال

اقامتهم وفٍ الوقت الذٌ َرؼبونه.  ونظام التعلَم المفتوح هو أحد أنواع التعلَم فٍ المرحلة 

ٌّ شخص مهما كان سنّه، أو عمله، طالما أنّ هذا  َُتَح فرصة الدّراسة ْ َّة والذٌ  الجامع

َّة علً استكمال التعلَم الجامعٍ، وقد سُمٍّ بالتعلَم المفتوح الشّخ َّة والعلم ص لدَه القدُرة العقل

ََمتاز نِظام التعلَم المفتوح  َّة.  ْنه لَس له قَود للتعلُّم كما هٍ الحال مع أنظمة التعلَم التقلَد

اكمٍ الذٌ حصل علَه، بقبول كُلّ من َحمل شهادة الثانوَة العامة بؽضّ النّظر عن المُعدّل التر

َُمكن أن َدرس  غ؛ بل  كما أنه ٖ َفرض علً الطالب اٖنتظام لحضور المحاضرات وٖ التفرُّ

ٍّ المُناسب  الطالب خٗل عمله بوظَفةٍ أخُري، وَستطَع الطالب أَضاً أن َضَعَ الجدول الدراس

ََستطَع تحدَد عدد المواد الت َُمكنه من اجتَازها لحالته دون تدخل من إدارة الجامعة، فهو   ٍ

خٗل الفصل بما َتناسب وإمكاناته المادَة وظروفه اْخري.  وَقوم هذا التعلَم علً استخدام 

أحدث التقنَات التكنولوجَة، فضٗ عن اللقاءات التعلَمَة المباشرة بَن الطالب والمعلم بنسبة 

 جزبَة. 

فتوح علً نهج التعلم المتمازج المستقل فلسفة التعلَم المفتوح: تقوم فلسفة نظام التعلَم الم -7

الذٌ َخضع لٕشراؾ العلمٍ المباشر علً الدارسَن، مما َفسح المجال للعدَد من الطٗب فٍ 

أن َنهلوا من التعلَم لرفع مستواهم العلمٍ، وَمكن تلخَص فلسفة التعلَم المفتوح فٍ النقاط 

 التالَة : 

ر أشكال عدَدة من وسابل التعلَم تناسب العمر والمهنة أنسان َتعلم مدي الحَاة لذا َجب توفَ -

 وموقع العمل والسكن.

إن برامج التعلَم المفتوح َجب أن تتكَؾ وفق متطلبات المتعلم وحاجة سوق العمل حتً ٖ  -

 نكرر تجربة الجامعات الحكومَة التٍ تخرج أناسا ٖ عمل لهم.

 بعَدة. حق الفرد فٍ الوصول إلً المعرفة حتً ولو كانت -

 التحول من التعلَم إلً التعلم هو سمة العصر وعلَنا مواكبة ذلك. -

َعمل فٍ مؤسسات التعلَم العالٍ المفتوح متخصصون إدارَون وأكادَمَون متعاونون مع  -

 مبرمجَن تربوََن ومبرمجَن حاسوبََن.
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َُشبه نظام  الفرق بَن  التعلَم الجامعٍ التقلَدٌ ونِظام التّعلَم المفتوح والتعلَم -3 عن بُعد: 

التعلَم المفتوح نظام التعلم عن بُعد إلً حد ما، ولكن هناك اختٗؾ واضح فالطالب الذٌ َتعلمّ 

َُمكنه اجتَاز اٖمتحانات وحضور المحاضرات عبر مختلؾ الوسابط أعٗمَة  عن بُعد 

َّة، وكذلك عبر شبكة أنترنت، دون أن َحصل أٌ تواصل مباشر بَ ن الطالب والتلفزَون

والمُدرّس، بَنما فٍ التعلَم المفتوح فإنّ هناك أوقات معَنة ولَست بالطوَلة تُحتم علً الطالب 

الحضور شخصَاُ إلً مقر الجامعة. بالنّسبة لنظام التعلَم الجامعٍ التقلَدٌ فإنه َنبؽٍ علً 

فٍ الجامعة،  الطالب حضور جمَع المحاضرات َومَاً، كما أنّ هناك حداً أدنً لمُعدّل قبوله

َّة  وؼالباً ما تقوم الجامعة بتحدَد الجدول الدراسٍ، وتفرض علً الطالب اجتَازه خٗل فترةٍ زمن

 معَنة .

وَتناول التعلَم المفتوح أَضا التعلَم بالتفرغ الجزبٍ) باٖنتساب( حَث عادة ما تكون الدراسة 

الطالب فٍ الجامعة بشكل منتظم، بحثَة لدرجتٍ الماجستَر والدكتوراه، وٖ تستوجب أن َتواجد 

َتم اٖتفاق مع المشرؾ حول جدول محدد مسبقا لمناقشة تفاصَل اْطروحة وَشترط وجود 

نسبة من حضور الطالب بالجامعة. أما التعلَم باْنترنت فَختلؾ حَث تكون الدراسة عن طرَق 

كلمة السر َمكن من اٖنترنت وفٍ هذا النظام َقبل الطالب للدراسة وَعطٍ اسم المستخدم و

خٗلها الدخول إلً موقع الجامعة ومتابعة الدروس وتكون طرَقة الدراسة عن طرَق تقدَم 

 بحوث لكل مادة. 

 أهداؾ التعلَم المفتوح والمستدام: َمكن إَجازها فٍ ما َلٍ :  -4

 توفَر فرص التعلَم لكل مواطن مع اَٖمان بقَمة استمرارَة التعلم. -

 دراسة للمتعلم بتحرَره من القَود.توفَر حرَة ال -

 توفَر نمو مهنٍ للعاملَن فٍ مواقع العمل. -

 توفَر أسالَب ووسابط تعلَمَة جدَدة. -

 توفَر فرص التعاون العلمٍ والبحثٍ والتعلَمٍ بَن مؤسسات التعلَم فٍ العالم. -

 جات المجتمع.إعداد الكوادر المختلفة وتنمَتها فٍ مجاٖت الحَاة المختلفة حسب احتَا -

أسهام فٍ حل المشكٗت الناتجة عن عجز مؤسسات التعلَم التقلَدَة عن استَعاب اْعداد  -

 المتزاَدة الراؼبة بالدراسة الجامعَة.

 توفَر الفرص لمن فاتتهم فرصة إكمال تعلَمهم َحقق مبدأ الدَمقراطَة فٍ التعلَم. -

 ناء الخدمة والعمل.توفَر فرص التعلَم والتدرَب المستمرَن فٍ أث -

 أسهام فٍ تعلَم المرأة وتشجَعها علً ذلك. -

 أسهام فٍ محو اْمَة وتعلَم الكبار. -
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َساهم هذا النوع من التعلَم فٍ زَادة وحدة الشعب وتماسكه وتحرَره من القَود اٖجتماعَة  -

 واٖقتصادَة.

 وهناك أهداؾ التعلَم المفتوح المستدام أبرزها ماَلٍ:  

 َساعد الدارسَن علً تحدَد القَم والنظم اْخٗقَة واتخاذ القرارات بأنفسهم. -

 توفَر المعلومات فٍ جمَع جوانب التعلَم وتطبَقاته. -

 اٖهتمام بتطوَر معاََر تدمج مبادئ اٖستدامة فٍ عملَات التعلم والتعلَم. -

 علَمَة.إدراج مفاهَم اٖستدامة ضمن نظم اعماد الجودة بالمؤسسات الت -

 توفَر ممارسات تبَن العٗقة المتبادلة بَن العلم والتكنولوجَا والمجتمع. -

 توفَر ممارسات تبنً علً المعرفة العلمَة والتكنولوجَة الحدَثة والمبتكرة.  -

شروط التعلَم المفتوح: رؼم تمَزه بمرونة اٖستَعاب لقاعدة واسعة من الراؼبَن فٍ متابعة  -5

 لَم العالٍ إٖ أن به جملة من الشروط  أهمها ما َلٍ :  تحصَلهم من التع

 اٖستمرار فٍ التعلمّ.  -

 حُضور بعض المحاضرات وهٍ ٖ تأخذ وقتاً طوًَٗ من مُجمل الوقت المُخصّص للمُقرر.  -

 القَام بالواجبات واْنشطة التٍ َتطلبّها المُقرر. -

دة؛ إذ إنّ اٖمتحان النهابٍ ؼالباً ما تُشكل حضور اٖختبارات واٖمتحانات النهابَة لكل ما -

% من عٗمة المادة وما تبقًّ من العٗمات َتمّ احتسابه لٗختبارات 23-53نسبته ما بَن 

 والواجبات المطلوبة من الطالب.

َّة التٍ تُوفّرها الجامعة من خٗل صفحتها عبر أنترنت؛  -  مُتابعة المواد واْوراق التعلَم

لّ طالب اسم دخول وكلمة مرور خاصّة به لَتمكّن من مُتابعة جمَع اْوراق حَث َكون لك

 والواجبات الخاصة بالمادة التٍ سجّلها. 

 تكنولوجَا المعلومات واٖتصال واستخداماتها فٍ التعلَم المفتوح  -ثانَا

ترعات مفهوم التكنولوجَا: تعرؾ التكنولوجَا بأنها "حزمة من المعلومات بما فٍ ذلك المخ -1

وبراءة اٖختراع والعٗمات التجارَة وحقوق الملكَة الصناعَة اْخري، التٍ تتناول المعرفة 

الفنَة والمهارات الٗزمة لٕنتاج وتسوَقها" . وهٍ أَضا علم تطبَق المعارؾ ْؼراض عملَة، 

التدرَب وبالتالٍ تشمل تطبَق المعارؾ المتوافرة بطرَقة منظومَة لحل المشكٗت فٍ التربَة و

 وللتكنولوجَا ثٗثة معانٍ هٍ:  

 التكنولوجَا وتعنٍ التطبَق النظامٍ للمعرفة العلمَة. -
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 التكنولوجَا كنواتج وتعنٍ اْدوات، اْجهزة والمواد الناتجة عن تطبَق المعرفة العلمَة. -

َات التكنولوجَا كعملَة ونواتج معا: وتستعمل بهذا المعنً عندما َشَر النص إلً العمل -

ونواتجها معا، مثل تقنَات الحاسوب. وبعد إزدهار حركة اْهداؾ السلوكَة والتعلَم المبرمج 

واستخدام أسلوب النظم ظهر مصطلح تكنولوجَا التعلَم أو تقنَات التعلَم الذٌ لم َركز فقط علً 

تقوَم وأدارة عملَات اٖنتاج أو ادارة اْفراد بل اهتم بعملَات اٖنتاج والتطوَر واٖستخدام وال

 علً أنها عناصر تتفاعل مع بعضها البعض.

مفهوم تكنولوجَا المعلومات: َتكون لمفهوم تكنولوجَا المعلومات من شطرَن أحدهما هو  -7

( Techno( وهٍ كلمة إؼَٗقَة قدَمة مكونة من مقطعَن اْول)Technologyالتكنولوجَا)

( وتعنٍ العلم أو الدراسة. Logoوذة من كلمة) ( هٍ مأخlogyوتعنٍ الفن أو المهارة، والثانٍ)

( إلً العربَة تقانة، والتقانة كما وردت فٍ معجم إبن Technologyوَترجم بعضهم كلمة )

منظور هٍ العلم التطبَقٍ لمصطلحات التقنَة التٍ تستخدم العلم والفن، وهٍ تختلؾ عن التقنَة 

ق ؼرض عملٍ . وهناك عدة تعارَؾ لتكنولوجَا التٍ هٍ العلم التطبَقٍ أو الطرَقة الفنَة لتحقَ

المعلومات  فهٍ "كل أداة حاسوبَة َستخدمها اْفراد فٍ عملهم مع المعلومات ولدعم احتَاجات 

أنشطة معالجة المعلومات فٍ المنظمة " . وأَضا هٍ "اْدوات واْجهزة واْنظمة التٍ 

ها ونشرها والتواصل من خٗل الوسَط تستخـدم فٍ جمع البَانات والمعلومات ونقلـها وتخزَنـ

اٖلكترونٍ" . فمفهوم تكنولوجَا التعلَم هٍ عبارة تخطَط وإعداد وتطوَر وتنفَذ وتقوَم كامل 

للعملَة التعلَمَة من مختلؾ جوانبها المعرفَة. من خٗل الوسابط التكنولوجَة المتنوعة تعمل 

 اؾ عملَة التعلَم. جمَعها وبشكل منسجم مع العناصر البشرَة لتحقَق أهد

السمات اْساسَة لعصر تكنولوجَا المعلومات: َتمَز عصر تكنولوجَا المعلومات بسمات  -3

 مختلفة ومتعددة تتمثل فٍ:  

سقوط الحواجز بَن اٖختصاصات العلمَة المختلفة وزَارة تفاعل وترابط العلوم مع بعضها  -

 .البعض وزَادة تأثَرها وتأثَر بعضها ببعضها اْثر

سَطرة المعلومات علً مختلؾ مجاٖت الحَاة حَث أصبحت المعلومات موردا هاما من  -

الموارد التٍ َجرٌ التسابق للحصول علَها وأدت هذه الزَادة الهابلة فٍ أنتاج الَومٍ من 

المعلومات وسرعة تداولها وسهولة تؽطَتها إلً بروز القَمة المضافة والمتزاَدة من صناعات 

 وتفرقها بالتالٍ علً ؼَرها من الصناعات. المعلومات

انه َمثل ثورة تقنَة هابلة فٍ مجال اٖلكترونَات إذ أن الصناعات الربَسَة أصبحت هٍ  - 

الصناعات المرتبطة بالمعلومات بمعنً أن مركز الثقل اٖقتصادٌ واٖجتماعٍ هو قطاع 

 المعلومات.

الثة، ثورة ألكترونَات والمعلومات واٖنترنت سَطرة العقل البشرٌ علً الثورة الصناعَة الث -

 بعد إن كانت رؤوس اْموال حاكمة للثورة الصناعَة الثانَة.
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عولمة اٖقتصاد وسقوط الحواجز وفتح باب التنافس ؼَر المحدود، حَث نتنافس المنظمات  -

لمَة الجدَدة عبر حدود مفتوحة بحَث تلعب المعلومات دورا هاما وأساسَا فٍ هذه المنافسة العا

 واٖتجاه نحو السوق الحرة كبدَل للتبادل اٖقتصادٌ.

اٖرتكاز علً التجمَع المتكامل عكس المجتمع الصناعٍ الذٌ َقوم علً التخصَص وتقسَم  -

 العمل. 

التطور المتسارع فٍ البرمجَات التٍ تمثل عنصر أساسَا من عناصر تكنولوجَا المعلومات  -

تدفق المعلومات كما ونوعا وكذلك لسَر التعامل مع الحاسوب وذلك للسَطرة علً تطور 

 اٖلكترونٍ فٍ جمَع اْنشطة.

 (: مكونات تكنولوجَا المعلومات37الشكل رقم)

 

 

المصدر: سمَر خضر َاسَن، حاتم فالح منصور، استخدام تكنولوجَا المعلومات واٖتصاٖت 

، 7313، 37، العدد31والحاسبات، العراق، المجلدفٍ التعلَم الحدَث، مجلة الكوفة للرَاضَات 

 .56ص: 

أهمَة التكنولوجَا فٍ العملَة التعلَمَة خاصة فٍ التعلَم العالٍ: تحمل التكنولوجَا فٍ  -ثالثا

طَاتها تطورات تؤثر حتما بشكل عمَق فٍ التعلَم بصفة عامة والتعلَم العالٍ بشكل خاص، 

عالٍ فٍ القرن الواحد والعشرون إلً ضرورة تبنٍ مؤسسات حَث َشَر البَان العالمٍ للتعلَم ال

التعلَم العالٍ واْخذ بزمام المبادرة لٗستفادة من التكنولوجَا الحدَثة ودمجها فٍ التعلم.  

بتسخَر أحدث ما توصلت إلَه التقنَات الحدَثة من برامج ووسابل فٍ العملَة التعلَمَة، 

... وؼَرها، التٍ تتَح للطلبة فٍ الجامعات التفاعل مع كالمدارس الذكَة، الفصول اٖفتراضَة

جامعات أخري لٗرتقاء بالعملَة التعلَمَة أمام اٖنتشار الٗمحدود للمعلومات وسهولة الوصول 

إلَها نتَجة العولمة وتٗشٍ الحواجز الزمانَة والمكانَة بَن اْفراد، الدول، والقارات. ومن 

 وجَا فٍ التعلَم نجد ماَلٍ :  مزاَا وأهداؾ إستخدام التكنول

 تطوَر العملَة التعلَمَة والرفع من كفاءتها. -
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 تنوَع مجاٖت الخبرة للطالب المتعلم ومصادر التعلَم. -

 التقلَل من جهد اْستاذ عن طرَق وسابط اٖتصال وتوفَر المال. -

 الجماعٍ(.زَادة تأثَر التدرَس وتعلَم عدد أكبر من الطٗب فٍ وقت أقل) التعلم  -

 تحسَن أداء الطالب فٍ المواقؾ التعلَمَة بتفاعله مع اْجهزة التكنولوجَة) التعلم التفاعلٍ(. -

 زَادة الرؼبة والمتعة فٍ التعلم عن طرَق أثارة والتشوَق. -

 إتاحة التعلم الذاتٍ بالتؽلب عن البعد الزمانٍ والمكانٍ ومراعاة الفروق الفردَة. -

 ت المربَة من خٗل الرسوم والصور والحركات.توفَر المعلوما -

 توفَر المحاكاة والنماذج الواقعَة. -

 تحقَق العدالة والمساواة وضمان حق الوصول إلً المعلومة دون تمََز. -

 مواجهة التحدَات أدارَة والفنَة واْكادَمَة وتقدَم حلول ناجحة للجامعات. -

المعلومات َستطَع أن َواكب اْحداث والمعارؾ  وبالتالٍ فإن أٌ متعلم مزود بتكنولوجَا

العلمَة الحدَثة وَستطَع أن َصل إلً المعرفة التٍ َرؼب فٍ تلقَها، لذلك فالفرد الذٌ أهل فٍ 

الجامعات التٍ تطبق التكنولوجَا الحدَثة بكل عناصرها َكون عنصرا مفَدا من أجل القَام بما 

 فسة فٍ سوق العمل المحلٍ والعالمٍ.َطلبه سوق العمل من قدرات وكفاَة والمنا

أثر إستخدام التكنولوجَا علً برامج التعلَم العالٍ: إن التكنولوجَا المتطورة تعطٍ نفس  -رابعا

جدَد للتعلَم العالٍ بتوفَر له أدوات جدَدة ذات تطبَقات واسعة وفٍ مجاٖت مختلفة من 

التكنولوجَا بإمكانها تطوَر طرق المعرفة وتوفر له فرصة كبَرة للتطور نحو اْحسن، ْن 

بَداؼوجَة تكون لها أكثر فعالَة خاصة فَما َتعلق بعٗقة الطالب مع المعرفة، وهٍ قنوات 

اتصال معتبرة تساعده كثَرا علً التعلم. ولذلك فالفوابد المرجوة من استعمال هذه التكنولوجَا 

معات فٍ برامجها التعلَمَة وفٍ معظم فٍ التعلَم العالٍ ٖ َمكن أن تتحقق إٖ إذا دمجتها الجا

المهام البَداؼوجَة واْنشطة. وكذلك تبنٍ َقظة وبَداؼوجَة حول ما َمكن أن َكون علَه التعلَم 

العالٍ فٍ المستقبل وعلً برامجه. وإن عملَة التحول من التعلَم بالطرق التقلَدَة إلً التعلَم 

 ت وَمر إلزامَا بالمراحل التالٍ : بإستعمال التكنولوجَا الحدَثة مكلؾ وَتطلب وق

المرحلة اْولً: تتمثل فٍ تمكَن الفاعلَن المختلفَن فٍ العملَة التعلَمَة علً اكتساب تكنولوجَا 

 المعلومات والتحكم فَها.

المرحلة الثانَة: توفَر التجهَزات أعٗمَة والوسابط المتعددة ووضعها تحت تصرؾ اْستاذ  

 والطالب.
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ثالثة: إبتكار وتطوَر وبث المنتوجات البَداؼوجَة من خٗل توفَر الجامعات لطلبتها المرحلة ال 

تكوَن نوعٍ َسمح بتنوَع طرق التعلم وَمكنه من إحداث استقٗلَة كبَرة ومرونة فٍ الوصول 

إلً المعرفة. وتعد هذه المرحلة هٍ اْصعب ولكن إذا ماتم تخطَها، فهٍ بمثابة أشارة 

مؤسسات التعلَم العالٍ فٍ مجتمع المعلومات والمعرفة وبالتالٍ تصبح عٗقة  الحقَقَة لدخول

الطالب باْستاذ عٗقة تكافؤَة ْن المهارات التقنَة أصبحت الَوم جزء ٖ َتجزأ من مهنة 

اْستاذ وٖ هٍ جانبَة وٖ موازَة بل تكون قلب مهنته ومدمجة بصفة كلَة فٍ أفعاله 

 البَداؼوجَة.

م فإن اكتساب هذه المهارات ٖ َمكن أن َتحقق إٖ عن طرَق التدرَب الذٌ َمكن أن ومن ث     

َوفر مرحلة التؽََر فٍ البرامج بما َتوافق مع متطلبات المرحلة الحالَة من التطور التكنولوجٍ 

ولتستجَب إلً احتَاجات المجتمع اِنَة والمستقبلَة. وإن التدرَب فٍ التعلَم الجامعٍ َمكن من 

تساب مهارات تساعد علً التعامل والتفاعل إَجابَا مع أدوات هذه التكنولوجَا، ْن التدرَب اك

 Bernardشرط أساسٍ لتدعَم اٖحتَاجات المحددة بدقة من التكنولوجَا المستخدمة. وَقترح )

Franckowiak المستوَات التٍ َحتاجها الطٗب فٍ ظل متؽَرات تكنولوجَا المعلومات )

 ا َلٍ:  وتتمثل فٍ م

اْلفة مع مصطلحات أجهزة الحاسوب والبرمجَات ومعالجة البَانات واٖتصاٖت، بما فٍ  -

 ذلك نقاط القوة والضعؾ وكَفَة عمل أجزاء مختلفة من التكنولوجَا ببعضها البعض.

القدرة علً استخدام أنظمة التشؽَل اِلٍ بما فٍ ذلك معالجة وتحرَر النصوص والتنسَق  -

 بعات واْقراص وؼَرها.وعمل الطا

 فهم كَفَة عمل وظابؾ البرنامج فٍ تطبَق معالجة المعلومات. -

أدوات التكنولوجَا  الممكن استخدامها فٍ التعلَم المفتوح: إن العٗقة بَن التعلَم المفتوح  -خامسا

ممو وتكنولوجَا التعلَم هٍ عٗقة وطَدة ولكن تكمن الصعوبة فٍ تحدَد الدور الذٌ َقوم به مص

التعلَم ومطوروه وَمكن تعرَؾ دور الشخص الذٌ َتولً تكنولوجَا التعلَم لَس حسب 

الموضوع ولكن حسب فلسفة المؤسسة التعلَمَة وحجم أهدافها التعلَمَة. وَربط معظم العاملَن 

 فٍ التكنولوجَا التعلَمَة بَن التعلَم المفتوح وتكنولوجَا التعلَم وبأن أثر التكنولوجَا الحدَثة

علً التعلَم جعلت الكثَرَن َقترحون تؽََر طرَقة تقوَم التكنولوجَا الحدَثة بالنسبة للتعلَم 

 المفتوح.  ومن بَن أدوات التكنولوجَا الممكن استؽٗلها فٍ التعلَم المفتوح نجد: 

الحاسبات اٖلكترونَة: هٍ عبارة عن جهاز إلكترونٍ َقوم بإجراء العملَات الحسابَة  -1

ة علً مجموعة من البَانات، وَقوم بمعالجتها وإخراج نتابج معلومات نستفَد منها فٍ والمنطقَ

حَاتنا، إذن  فالوظَفة  اْساسَة للحاسبات ألكترونَة هٍ القَام بإجراء العملَات الحسابَة 

 والمنطقَة، وكل عمل تقوم به الحاسبات َرجع فٍ النهاَة إلً عملَات حسابَة ومنطقَة". 
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َات: تعنٍ برامج الحاسوب التٍ تعمل علً تشؽَل وإدارة المكونات المادَة، وتقوم البرمج -7

بمختلؾ التطبَقات وْهمَتها أصبحت التكنولوجَا أساسَة لتشؽَل الحاسوب وهٍ تساهم فٍ 

 معالجة المعلومات وتسجَلها وتقدَمها كمخرجات مفَدة ْداء العمل وإدارة العملَات". 

تكنولوجَا المعلومات اْكثر تأثَرا فٍ العالم عبر مختلؾ اْصعدة  اٖنترنت: َعتبر من -3

وخصوصا علً المؤسسات التعلَمَة بشكل عام والمؤسسات اْكادَمَة كالمكتبات اْكادَمَة 

بشكل خاص، إذ أثرت فٍ مستخدمَها وأنواعهم والخدمات التٍ تقدم فَها والمستلزمات 

لمؤسسات، وَري المتخصصون بالشبكات أن اٖنترنت واْجهزة المختلفة المستخدمة فٍ تلك ا

هٍ التشكَلة الفعالة من شبكات المناطق الواسعة النطاق التٍ تدَرها شركات خاصة فٍ معظمها 

شركات تؤمن المكالمات الهاتفَة البعَدة، ومن شأن هذه التشكَلة توصَل الشبكات الخاصة 

ببعضها. وَعرؾ اٖنترنت علً أنه مجموعة  والحكومَة واْكادَمَة والحواسَب المنزلَة كافة

( وتستخدم فٍ اتصاٖتها NSF( و)Arpanet( تتضمن)Gatewaysمن الشبكات والبوابات)

( باستخدامها تستطَع الحواسَب ؼَر المتماثلة التخاطب مع بعضها، TCP/IPبروتوكوٖت)

 Internetوفٍ هذه الشبكة العالمَة َخصص رقم فرَد لكل حاسوب َتصل بما َسمً )

Address وبذلك َستطَع أٌ حاسوب أن َجد حاسوب آخر علً الشبكة وَتبادل معه )

 المعلومات، واٖنترنت هٍ أكبر مثال علً الشبكة التبادلَة. 

ومن أهم الممَزات التٍ شجعت التربوََن علً استخدام شبكة اٖنترنت فٍ التعلَم نجد       

 ماَلٍ:  

معلومات كالكتب اٖلكترونَة، الدورَات، قواعد البَانات، الوفرة الهابلة فٍ مصادر ال -

 الموسوعات والمواقع التربوَة.

 اٖتصال ؼَر المباشر) ؼَر المتزامن( باستخدام البرَد اٖلكترونٍ والبرَد الصوتٍ. -

 اٖتصال المباشر المتزامن بواسطة التخاطب الكتابٍ والصوتٍ والصورٌ. -

وأهم خدمات اٖنترنت التٍ َمكن استخدامها فٍ التعلَم المفتوح المنتشرة منها فٍ التعلَم 

 التقلَدٌ والتعلَم عن بعد أَضا وتصلح أن تستخدم أَضا فٍ التعلَم المفتوح نجد ماَلٍ:  

لتسهَل عملَة التعلَم فٍ  googleللتعلَم: هٍ خدمة مجانَة توفرها  googleخدمات  -

امعات وؼَرها من المؤسسات التعلَمَة من خٗل توفَر وسابل لتقلَل الجهد المدارس والج

والوقت عبر المشاركة واستخدام برَد الكترونٍ خاص وخدمة تخزَن سحابٍ وؼَرها من 

 الخدمات المشهورة التٍ َمكن التحكم بها من خٗل المسؤول. ومن بَنها:

Gmail -  فٍ التعلَم للوصول اْمثل للزمٗء فٍ خدمة البرَد اٖلكترونٍ المشهورة تستخدم

الدراسة أو اْساتذة ومناقشة المحاضرات وتوفر مَزة المحادثات لتجمَع الرسابل التٍ تخص 

 موضوع معَن تحت خانة واحدة لَسهل للطالب الوصول الَها.
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Calender -  التقوَم بأنواعه وإمكانَة إنشاء حدث مهم ومشاركته مع باقٍ اْشخاص أو

وقت لمؤتمر ما، كما َمكن لكل اْشخاص المخولَن تعدَل اْحداث والتنبَهات وإضافتها تعََن 

 حسب ما َرونه مناسبا.

Docs -  تتخصص خدمة مستنداتgoogle  لتكون سهلة التعدَل من قبل اْساتذة ومشاركتها

والتفاعل  مع الطٗب لَتمكنوا من قراءة المستند وإضافة التعلَقات والعدَد من أسالَب التعدَل

مع المستندات فٍ الوقت الفعلٍ وتنطبق هذه الممَزات علً مستندات النصوص والعروض 

 التقدَمَة وأوراق العمل وإنشاء الرسومات الحرة.

فَدَو جوجل: َقوم المحرك بالبحث عن مقاطع مٗبمة لكلمات البحث فٍ مواقع عدة مختلفة مثل 

 صة بتحمَل مقاطع الفَدَو.وؼَرها من المواقع المتخص vimeoالَوتَوب و

Drive -  خدمة التخزَن اِن متوافرة وتمكنك من تخزَن تقارَرك ومودك الدراسَة ومشاركتها

 Googleقابلة للزَادة، مع كل ممَزات  اْخري  5GBمع الزمٗء وأستاذ المادة بمساحة 

Drive  مثل مشاركة الملفات عبرGoogle أو إرسالها عبر +Gmail. 

Sites - كن إنشاء موقع خاص لقسم معَن أو موقع لمجموعة من الطٗب لَشاركوا َم

اهتماماتهم وهواَاتهم مع اِخرَن من خٗل معالج إنشاء مواقع سهلة وبوجود العدَد من القوالب 

للمواقع الجاهزة لٗستخدام وسهولة التحكم بمستوي خصوصَة الموقع، وَمكن لعضو هَبة 

جوجل وإنشاء موقع شخصٍ له أو لمادته أو الفصل الذٌ َدرسه التدرَس اٖستفادة من مواقع 

 كما َمكنه تحمَل ملفات من أنواع مختلفة لمشاركتها مع طٗبه.

Vault -   ٍمن خٗل هذه الخدمة َمكن التحكم بحسابات المستخدمَن فGoogle Apps 

لرسابل. وؼَرها من وتحدَد نوع السَاسات المتبعة فٍ البرَد اٖلكترونٍ كتعطَل إمكانَة حذؾ ا

 الخَارات لتتَح تحكم أكبر فٍ المؤسسة التعلَمَة.

محرك البحث جوجل: إن هدفه هو تقدَم أفضل خدمة بحث علً اٖنترنت لَجعل الحصول علً 

بََٗن  3.3بلَون عملَة بحث كل َوم لتشمل  7المعلومات أسرع وأسهل وَقوم جوجل بتنفَذ 

ثَرة َجب تعلمها من طرؾ الباحث لَتمكن من اٖستفادة صفحة فٍ اٖنترنت. وهناك مهارات ك

 من خدمات جوجل البحثَة.

جوجل البحث العلمٍ: َقدم خدمة سهلة ومَسرة للبحث عن اْبحاث العلمَة المنشورة فٍ - 

أوعَة نشر مختلفة كالناشرَن اْكادَمََن، والجمعَات العلمَة وقواعد البَانات ومواقع الجامعات 

واحد َقوم بالبحث فٍ المجٗت العلمَة المحكمة والرسابل العلمَة والكتب، من خٗل محرك 

والملخصات وَقوم بمساعدة الباحث علً البحث وإَجاد اْبحاث بأضافة إلً أن عملَة البحث 

 تشمل محاولة اَجاد النسخة الكاملة من العمل.

فر اٖفتراضٍ حول هو برنامج خرابطٍ جؽرافٍ ومعلوماتٍ َتَح فرصة الس Earthجوجل - 

 العالم
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هو برنامج فلكٍ َتَح لمستخدمه التعرؾ إلً النجوم والكواكب والمجرات  Skyجوجل - 

وؼَرها من اْجرام السماوَة عبر صور حقَقَة مستمدة من التلسكوبات العمٗقة لوكالة الفضاء 

 اْمرَكَة ناسا.

ابط شوارع معظم دول عبارة عن برنامج َوفر عرضا لخر Google Mapsخرابط جوجل - 

 العالم عن طرَق صور عالَة الوضوح ملتقطة باْقمار الصناعَة.

جوجل الفنٍ: هو مشروع تضافرت فَه جهود جوجل مع أشهر متاحؾ العالم لتقدم خدمة - 

متمَزة تتَح لزابر الموقع اختَار المتحؾ الذٌ َرؼب بزَارته والبدأ بالتجول فَه فٍ بَبة 

 ثَة اْبعاد.افتراضَة حقَقَة ثٗ

خدمات قارئ جوجل هو أداة لجمع وقراءة ومشاركة كل المواقع والمدونات التٍ تهمك - 

وتتابعها علً اٖنترنت وتعتمد فكرة القارئ جوجل علً تسهَل عملَة تصفح المواقع بشكل 

 دورٌ أو َومٍ.

ن ثم نشرها ألبوم صور بَكاسا هٍ خدمة علً اٖنترنت لتنسَق الصور الرقمَة وتحرَرها وم- 

 علً اٖنترنت.

مدونات جوجل َمكن مستخدمه من تسجَل مستمر لوقابع ومعلومات بحَث تكون هذه المدخٗت 

 مرتبة ترتَبا زمنَا تصاعدَا.

الصؾ اٖلكترونٍ: وهو بَبة متطورة للتعلَم والتعلم، حَث َقوم المعلم بإعطاء الدروس  -4

لبرامج التدرَسَة المجهزة مسبقا، حَث َتفاعل للطٗب بواسطة الحاسوب مستخدما العدَد من ا

 الطٗب مع المعلم عبر جهاز الحاسوب لكل طالب .

(: الهدؾ من استخدام طرَقة المحاكاة هو لزَادة تصور المتعلم simulationالمحاكاة) -5

لظاهرة أو فكرة أو حالة معَنة، ؼرضها هو التحفَز والتدرَب علً اتخاذ القرارات الخاصة 

إلً الفرضَة المفسرة لحل المشكلة. والتعلم بهذه الطرَقة َتم بأسلوب اٖكتشاؾ وَتم  للوصول

استخدام برامج ومعلومات خاصة تدخل فٍ الحاسب اٖلكترونٍ تتعلق بالقرارات التٍ َتخذها 

المتعلم فٍ المجاٖت الواقعَة، مماَساهم علً فهم أعمق للمحتوي التعلَمٍ، وتنمَة المهارات 

من التعلم، وإن توفر هذه التقنَات التعلَمَة علً اٖنترنت فٍ الوقت الحاضر ومزاَاها وتقلَل ز

العدَدة ) سهولة أعداد، سهولة التحمَل والتعدَل، مجانَة اٖستخدام( وسهولة تعرَبها 

واستخدامها للطٗب فٍ الجامعات العربَة، ٖ تتطلب من المدرس سواء ألمام ببعض التقنَات 

 َات سهلة التعلم .والبرامج

الهحّر الثالث: تكًّلّجٌا الهعلّهات فً التعلٌم الهفتّح ّدّرُا فً تحقٌق أبعاد التًهٌة 

 الهستداهة

 ركابز تكنولوجَا المعلومات فٍ التعلَم العالٍ المفتوح: َمكن حصرها فٍ ماَلٍ:    -أوٖ
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القدرة علً المنافسة ومواكبة  اٖستقٗل المالٍ: الكلَات التٍ تتمَز باٖستقٗل المالٍ لها -1

 التطورات التقنَة والعلمَة.

اقتراح البدابل: وجود لجان متخصصة تعمل علً إعادة النظر فٍ المناهج الحالَة ومع ذلك  -7

فإن هذه العملَة بطَبة، لهذا َتعَن علً أقسامها تحسَن الروابط مع القطاعات المهنَة والتجارَة 

 بدَلة أو تكمَلَة للتموَل.من أجل الحصول علً مصادر 

مراقبة الجودة: عدم وجود رقابة علً جودة النتابج سوؾ َحث خلل واستَاء بَن الخرَجَن  -3

وسوق العمل، لهذا فإن الخرَجَن سَفقدون العدَد من فرص المواقع المهمة ْنها ببساطة لَست 

 مؤهلة لتلك الوظابؾ.

عدم توازن بَن معدل النمو السكانٍ ومعدل نمو  تعدد أقسام المكتبات والمعلومات: فٍ حالة -4

ادارات أقسام علم المكتبات والمعلومات، سوؾ تكون هناك نتابج أسوأ لهذا النمو المفرط، الذٌ 

سوؾ َعمل علً إخراج البطالة لعدد كبَر من الطٗب، ومعظمهم ؼَر قادر علً معالجة 

 التحدَات الجدَدة للمعلومات.

التؽَرات والتطورات تأتٍ بسرعة كبَرة فٍ كل التخصصات،  لهذا علً  استمرارَة التعلَم: -5

الكلَات تقدَم برامج منتظمة ومتنوعة باستمرار من أجل تحدَث معارؾ الخرَجَن، وَتم هذا 

 فٍ عرض شكل التعلَم عن بعد، دورات تدرَبَة...إلخ.

تربَة والفنون الجمَلة تعمَم التقنَات التكنولوجَة علً كل الكلَات: نظرا ْن كلَات ال -6

والعلوم اٖنسانَة وعلم النفس والعلوم اٖجتماعَة واْدب، تفتقد فٍ بعض اْحَان لمختبرات 

الحاسوب واٖنترنت، التكنولوجَا الٗسلكَة، تقنَة البرمجة، ولذلك َجب تصمَم قاعدة البَانات 

 قة فعالة.موسعة وبموجبها تكون كل الكلَات قادرة علً القَام بمهامها بطرَ

كفاَة أعضاء هَبة التدرَس: وجود عدد كاؾ من أعضاء هَبة التدرَس والموظفَن هٍ  -2

واحدة من سمات اٖدارات التٍ َعتمد علَها وزَارة اٖساتذة المؤهلَن علً شكل دعوات من 

وقت ِخر هو أَضا َزَد من مستوي الدراسات العلَا، هذا التنوع َساعد اٖدارات فٍ تزوَد 

 ب بتجربة أفضل.   الطٗ

التعاون بَن أعضاء هَبة التدرَس: حقل التعلَم المفتوح َحتاج إلً إقامة صٗت قوَة مع  -2

المجاٖت المترابطة مثل الرَاضَات والحساب واٖتصاٖت وعلم النفس وعلم اللؽة والفلسفة، 

ات من خٗل وَمكن النظر إلً العٗقات القوَة بَن أعضاء هَبة التدرَس فٍ كافة التخصص

 التعاون والتبادل العلمٍ.

وجود تنوع فٍ برامج التعلَم والتكوَن: ٖبد من وجود تنوع فٍ البرامج التٍ تلبٍ احتَاجات  -2

سوق العمل، وتحدَث المناهج باستمرار من أجل مساَرة المناهج التٍ لها ارتباط بالتكنولوجَا 

لبات السوق، كما أنه ٖبد من وجود عٗقة الجدَدة، من أجل إخراج مهارات جدَدة ومواكبة متط

 بَن كل ما هو نظرٌ بالتطبَقٍ.
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اٖستفادة من التكنولوجَا المتطورة: التعلَم المفتوح والتعلَم عن بعد والتعلَم العادٌ كلهم -13

فٍ حاجة إلً استخدام تقنَات اٖتصاٖت الجدَدة للمعلومات، ولكن ٖبد من تمكن أعضاء هَبة 

لتطورات الجدَدة فٍ المجاٖت التكنولوجَة، والعامل الثانٍ هو تجهَز مختبرات التدرَس من ا

 اٖدارات بأحدث تكنولوجَا المعلومات واٖتصاٖت. 

متطلبات هَبة التدرَس فٍ التعلَم المفتوح فٍ ظل تكنولوجَا المعلومات لتحقَق اٖستدامة:  -ثانَا

م المفتوح والتدرَس بنظام التعلَم التقلَدٌ نظرا لٗختٗؾ بَن طبَعة التدرَس بنظام التعلَ

ظهرت دراسات كثَرة توضح الحاجة للتنمَة المهنَة لٓدوار الجدَدة ْعضاء هَبة التدرَس فٍ 

الجامعات المفتوحة. وقد تؽَرت اْدوار المنوطة بهم لتتناسب ببَبتها التعلَمَة الجدَدة والمختلفة 

جَدا فٍ عصر المعرفة والعولمة ومنافسة سوق العمل َعمل عن البَبة التقلَدَة . والمعلم المعد 

جاهدا علً تنمَة روح الرقابة الذاتَة وؼرس القَم اْخٗقَة فٍ نفوس طٗبه، والتعلم الذاتٍ 

 المستدام باستخدام مصادر التعلم وتقنَة المعلومات الحدَثة والتطلع لكل ما هو جدَد.

تصال قد بدل أدوار المعلم ومهاراته فظهرت أخري وهذا َعنٍ إن عصر تقنَة المعلومات واٖ

لم تكن معروفة، فٗبد أن َكون المعلم ملما بكَفَة استخدام الوسابط المتعددة مثل شرابح 

فٍ الرسومات البَانَة  Exel، وكذلك التدرَب علً برنامج Power Pointباستخدام برنامج 

لقدرة علً إعداد مواقع علً اٖنترنت ثنابَة وثٗثَة اْبعاد واستخدام شبكة اٖنترنت وا

وتصمَمها وتحمَلها. لكٍ َسهم المعلم بتطوَر التعلَم وَصل إلً مستوي الجودة ٖبد أن َمتلك 

مهارات باستخدام تقنَة المعلومات واٖتصال، وَمكن حصر اْدوار المستقبلَة لهَبة التدرَس 

 تحقَق اٖستخدام فٍ اْدوار التالَة : فٍ الجامعة المفتوحة مع التطور التكنولوجٍ مستقبٗ ل

 أدوار مجتمعَة: َمكن إَجازها فٍ ماَلٍ:  -1

 مواصلة اٖسهام فٍ نقل ثقافة المجتمع إلً اْجَال الجدَدة. -

المشاركة مع مؤسسات المجتمع ومنظمات المجتمع المدنٍ فٍ تقدَم أفكار أو حلول  -

 لمشكٗت المجتمع.

لً رؤَة واضحة للقضاَا المرتبطة بالسَاسة الداخلَة تبنٍ موقؾ سَاسٍ مرتكز ع -

 والخارجَة للمجتمع.

 تبنٍ توجه ثقافٍ قابم علً الوعٍ بقضاَا العالم. -

 تبنٍ موقؾ داعم ومؤَد لحق التعلَم للجمَع. -

المشاركة فٍ مجمل الجهود المبذولة فٍ مؤسسات المجتمع فٍ التنمَة البشرَة  -

 المستدامة.

 : من بَنها ماَلٍ: أدوار مهنَة -7

 أنتماء إلً مهنة التعلَم من خٗل العضوَة العاملة فٍ المنظمات المهنَة التعلَمَة. -
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 تحمل المسؤولَة الشخصَة عن نموه المهنٍ المستمر. -

 إحترام اْخٗقَات المهنَة. -

 تبنٍ موقؾ واضح من المشكٗت التعلَمَة فٍ المجتمع. -

 ماَلٍ:  أدوار أكادَمَة: أبرزها -3

 بناء قاعدة معلومات تتسم بالعمق والشمول والحداثة فٍ مجال تخصصه العلمٍ. -

 توظَؾ محتوي التخصص فٍ حل المشكٗت اٖجتماعَة. -

 تحمل مسؤولَة ذاتَة عن متابعة التطور المستحدث فٍ محتوي مادة تخصصه. -

 اٖسهام فٍ انتاج المعرفة فٍ مجال تخصصه. -

 أدوار تعلَمَة: وتتمثل فٍ التالٍ:  -4

 المشاركة فٍ صَاؼة الخطط التعلَمَة. -

 تَسَر تعلم الطلبة بطرَقة مرنة وابداعَة. -

 تبنٍ توجه َقوم علً قناعة بقدرة المتعلم علً التنظَم الذاتٍ لتعلمه. -

 دمج تقنَة المعلومات واٖتصال فٍ التعلَم. -

الدعم المستمر لمهاراته فٍ تطبَق أدوات تقنَة المعلومات تحمل المسؤولَة الذاتَة فٍ  -

 واٖتصال فٍ التعلم.

اَٖجابَات المتوقعة من تطبَق تكنولوجَا المعلومات فٍ التعلَم العالٍ: َمكن إَجازها فٍ  -ثالثا

 النقاط التالَة :  

فتوح من حَث تمكَن المٗءمة والمرونة التٍ َوفرها التعلَم العالٍ المتطور تقنَا للتعلَم الم -

 المتعلم من اختَار الوقت المناسب للتعلم وتوظَؾ الوسابط المتعددة فٍ عملَة التعلَم.

 تطوَر طرَقة المحاضرة فٍ التعلَم الجامعٍ. -

إتاحة مبدأ تكامل التكنولوجَا مع المحتوي اٖلكترونٍ المعد فٍ ضوء المعاََر الخاصة للتعلَم  -

 الجامعٍ .

لسفة التعلَم المفتوح لتمكَن الدارسَن ولتحسَن عملَة التعلَم وتحسَن مخرجاته توسَع مجال ف -

 باستخدام أحدث التقنَات التكنولوجَة.

المعوقات التٍ تعوق استخدام تكنولوجَا المعلومات واٖتصاٖت فٍ التعلَم المفتوح:  -رابعا

 َمكن إَجازها فٍ النقاط التالَة:   
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 لتشؽَل.ارتفاع تكالَؾ أنشاء وا -

 عدم توافر اٖتصال باٖنترنت لبعض اٖطراؾ. -

 عدم الوعٍ والمعرفة الكاملة بالحاسب اٖلٍ. -

اقتصار التعلَم المفتوح علً التخصصات النظرَة أكثر من العملَة التطبَقَة كالطب  -

 والصَدلة.

 ربَن.نسبة التحصَل تقل اذا لم َكن هناك نظام جَد لمتابعة وتقوَم الدارسَن والمتد

عدم اعتراؾ بعض الجهات الرسمَة فٍ بعض الدول بالشهادات الممنوحة عن طرَق التعلَم  -

 اٖلكترونٍ.

اختٗؾ الثقافات علً مستوي المتعلمَن والهَبات المدرسة فٍ ما َخص استخدام تكنولوجَا  -

 المعلومات.

َة المستدامة: فٍ سبَل تحقَق تكنولوجَا المعلومات فٍ التعلَم المفتوح لتحقَق أبعاد التنم -خامسا

أهداؾ التعلَم المفتوح لخدمة التنمَة المستدامة للمجتمعات َمكن لمس مظاهر ذلك من خٗل 

 النقاط التالَة: 

التعلَم المفتوح أصبح أساس التنمَة والتقدم جنبا إلً جنب مع التعلَم التقلَدٌ ومن ثم  -

، خاصة مع توفَر التعلَم العالٍ المفتوح فرصة اٖستدامة تبدأ بانتشار التعلَم علً أوسع نطاق

التعلم والمعرفة لتنمَة مهارات أفراد المجتمع فٍ عدة مجاٖت مما َضمن انتشار الوعٍ بأهمَة 

 الحفاظ علً كل أبعاد التنمَة المستدامة.

لفرص َقدم التعلَم المفتوح العدَد من اَٖجابَات من الناحَة اٖجتماعَة فمثٗ هو كنمط أتاح ا -

أمام كل مواطن مرأة أو رجل َبحث عن فرص للتعلَم بتوفَر وسابل ووسابط تعلَمَة جدَدة 

تضمن قَمة واستمرارَة لهذا النمط من التعلَم بما َضمن اعداد كوادر مؤهلة للمجتمع ومن ثم 

 تحرَر المجتمعات من القَود اٖجتماعَة ونشر دَمقراطَة التعلَم.

ؤثر التعلَم المفتوح الحدَث والمستدام فٍ زَادة كفاءة الوحدات من الناحَة اٖقتصادَة َ -

التعلَمَة علً نحو تتحقق معه زَادة إنتاجَة اْمة، وَرفع مستوي اٖستهٗك التكنولوجٍ  للفرد 

والمجتمع بماَزَد من رفاهَة اٖنسان، وكذلك َزَد من انتاجَة الفرد وزَادة الدخل وتوفَر 

 منها كل حسب رؼبته ومهاراته الموروثة والمكتسبة. فرص التعلَم التٍ َستفاد

أصبحت كلفة التعلَم العالٍ قضَة ربَسَة فٍ اقتصادات الدول النامَة والمتقدمة علً حد سواء 

وأصبحت الدول تعانٍ من قلة الموارد المالَة مما انعكس علً دعمها لمؤسسات التعلَم العالٍ 

ن دول العالم إلً خصخصة التعلَم العالٍ ومع الرسمَة وللخروج من المشكل لجأت كثَر م

تزاَد عدد سكان العالم أصبح نموذج الجامعات المفتوحة َقدم حٗ بقدرة استَعابَة عالَة وجودة 

ونقص التكلفة حَث اجتاز هذا النموذج اختبار المٗبمة بعد مرور نصؾ قرن تقرَبا علً نشأته 
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ٖقبال علَه بأعداد ضخمة فٍ جمَع المجتمعات وأكبر دلَل انتشاره فٍ جمَع أرجاء الدول وا

 التٍ وصل الَها.

ٖ تتحقق القَمة الموجودة من العملَة التعلَمَة مالم تتهٍء الفرصة الكاملة لدخول مخرجات  -

التعلَم اْساسٍ إلً التعلَم العالٍ وبالتالٍ فالتعلَم العالٍ المفتوح َعتبر أحد هذه المنافذ ٖستٗم 

وتتناسب مع احتَاجات المجتمع وظروؾ اْفراد، وخدمة التنمَة البشرَة  مخرجات متنوعة

 المستدامة.

إن البَبة التكنولوجَة سرَعة التؽَر َحتاج الفرد ٖكتساب مهارات جدَدة حتً بعد الوقت الذٌ  -

َقضَه فٍ المنظمات التعلَمَة الرسمَة مثل المدارس والجامعات وهذه الحاجة تشكل اْساس 

دي الحَاة وهذه فلسفة التعلَم المفتوح والتٍ تدعم هذا النوع من التعلَم بشكل كبَر  ففٍ للتعلم م

الوقت الذٌ كان َنظر فَه ٖستخدام الحاسوب فٍ التعلَم كوسَلة للتحكم بفعالَة فٍ التعلم وأتمتة 

لقة التدرَس، ؼَرت شبكة اٖنترنت تماما هذا اٖعتقاد حول جهاز الكمبَوتر والتوقعات المتع

بتكنولوجَا المعلومات واٖتصاٖت والتعلَم وأصبح الفرد َتعلم من خٗل الممارسة. والَوم 

أصبح التعلَم المفتوح فرصة للتؽلب علً التهمَش وزَادة الفرص المتاحة لٓفراد للتمتع بحَاة 

َر كرَمة وإن أٌ تخفَض لحواجز التعلَم العالٍ سَساهم فٍ عملَة التقدم اٖجتماعٍ ومع توف

العدَد من الخدمات التعلَمَة علً نطاق واسع ستتحقق كل أبعاد التنمَة المستدامة وتتحركت 

 عجٗتها فٍ كل المجتمعات علً حد سواء.

ترتبط التؽَرات والتطورات فٍ تكنولوجَا المعلومات مع التحوٖت فٍ أشكال العمل علً  -

قد اقترنت هذه التؽَرات بتؽَر مستوي الوظابؾ الفردَة وعلً مستوي التنسَق والتنظَم و

متطلبات توظَؾ العمال فَما َتعلق بالمؤهٗت ومستوي المهارة، كما أنها قدمت أَضا امكانَات 

جدَدة ٔثراء الوظابؾ وزَادة كفاءة العمال، لذلك فقد تزامنت هذه التطورات مع التوجهات 

ؾ هذه التقنَات فٍ تطوَر التعلَم التربوَة الحدَثة التٍ دفعت اتجاه التعلَم المفتوح بهدؾ توظَ

والمنظومات التربوَة وزَادة فرص التعلم التٍ تواكب التؽَرات الطاربة علً حَاة الدارس، 

 لذلك اكتسب هذا التعلَم أهمَة ضمن مجاٖت التعلَم العالٍ فٍ معظم المجتمعات.

وتحقَق التنمَة المستدامة  وَمثل تحسَن اْداء فٍ المجال البَبٍ وإدارة الموارد وبناء القدرات  -

وإذكاء الوعٍ بالمخاطر البَبَة من بَن تحدَات التعلَم بصفة عامة وقد أثبتت تكنولوجَا 

المعلومات واٖتصال المستؽلة فٍ التعلَم العالٍ بأن الوعٍ لدي اْشخاص بالدور الجوهرٌ 

تحقَق أهداؾ التنمَة للمجتمع فٍ تخفَؾ من وطأة المشاكل البَبَة َزداد وَساهم بفعالَة فٍ 

المستدامة إذا وجد التخطَط السلَم وأعداد الجَد لبرامج التعلَم بكل أنواعه، بما فٍ ذلك من 

أدوار متمَزة للتعلَم المفتوح بنشر هذا الوعٍ بَن مختلؾ اْعمار وفٍ معظم التخصصات 

تحصَلهم من التعلَم المفتوحة نتَجة مرونته فٍ استَعاب قاعدة واسعة من الراؼبَن فٍ متابعة 

 العالٍ.

التعلَم التقلَدٌ والمفتوح وجهان لعملة واحدة لذلك َحقق كٗهما السعٍ واٖهتمام الدولٍ  -

بموضوع التنمَة المستدامة التٍ تدعو إلً ضرورة الحفاظ علً الموارد الطبَعَة ومحاربة الفقر 
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والفساد والبطالة واٖستهٗك المباشر والتضخم السكانٍ واٖنحٗل البَبٍ والفساد الحضرٌ 

مشروعا  7335وعدم المساواة بَن الجنسَن والصحة والنزاع وقد أطلقت اْمم المتحدة سنة 

لمدة عشر سنوات بعنوان التعلَم من أجل التنمَة المستدامة والمقصود بذلك توعَة الناس كٍ 

العالم الذٌ َعَشون فَه بشكل أفضل، وأن َواجهوا المستقبل بأمل وثقة مدركَن أنهم َفهموا 

َستطَعون أداء دور فٍ معالجة المشكٗت المركبة والمتداخلة التٍ تهدد مستقبلنا وٖشك فٍ أن 

التعلَم المفتوح بما َملكه من مرونة ومبادئ سامَة وقدرة استَعابَة وامكانات التعلَم مدي الحَاة 

لهو من أبرز العناوَن لتعلَم وتأهَل أفراد المجتمع فٍ هذا الموضوع. وكل ذلك َمكن تلخَصه 

 ( كماَلٍ:  33فٍ الشكل رقم )
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(: التعلَم العالٍ المفتوح بَن استخدام تكنولوجَا المعلومات وتحقَق التنمَة 33الشكل رقم )

 المستدامة للمجتمعات

 

 

 الباحثَن بناءا علً المعلومات السابقةالمصدر: من إعداد 
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 النتابج والتوصَات

 نتابج الدراسة: من خٗل ماسبق َمكن إدراج جملة من النتابج أهمها ماَلٍ:   -أوٖ

التعلَم المفتوح نمط َساعد الجامعات علً خدمة مجتمعها وَعد استراتَجَة تعلَمَة تقوم علً  -

جامعٍ وبخاصة تلك التٍ صاحبةت نشأة المؤسسات تقلَص القَود علً ألتحاق بالتعلَم ال

التقلَدَة فٍ التعلَم العالٍ وتطورها وسواء كانت قَودا فٍ العمر أو فٍ المعدل أو سنة التخرج 

فٍ شهادة الثانوَة العامة أو اٖمكانات المادَة والمؤهٗت العلمَة والبرامج الدراسَة، فالتعلَم 

لفة من المجتمع ولكٍ َتمكن من تلبَة هذه المتطلبات ٖبد أن المفتوح َفتح آفاق أمام شرابح مخت

َتسم بالتحدَث المستمر من خٗل استخدام التكنولوجَا الحدَثة بشكل دابم ومستمر مما َحسن 

 مخرجات هذا النمط من التعلَم العالٍ. 

ن من أَفاء بما أن اٖنسان هو هدؾ التنمَة ووسَلتها معا، فإن التخطَط ٔعداده وتأهَله لَتمك-

باٖحتَاجات الفعلَة فٍ التنمَة المستدامة َمثل هدفا أساسَا من أهداؾ التعلَم والتعلَم العالٍ 

والتعلَم العالٍ المفتوح، حَث َنمٍ التعلَم المفتوح قدرة الطالب علً المشاركة الواعَة وحرَته 

 التطبَقَة. فٍ تحدَد احتَاجاته التعلَمَة والفعلَة بمختلؾ جوانبها النظرَة و

إن التعلَم فٍ تطور مستمر كما أن للتكنولوجَا تأثَرا هابٗ علً العملَة التعلَمَة ككل التقلَدَة  -

والمفتوحة حَث أصبحت وسَلة لتحقَق الؽاَة والهدؾ بالنهوض بعملَتٍ التعلَم والتعلم، لذلك 

لوجَا المعلومات واٖتصال فالتعلَم المفتوح ٖبد أن َتعامل مع متطلبات الوقت الحاضلر فٍ تكنو

لتطوَر المتعلم وتأهَله ٖحتَاجات العصر وضروراته لَصبح التعلَم الجامعٍ متوافقا مع 

المستحدثات والتطورات العلمَة والتكنولوجَا المتسارعة حتً َٖقؾ منها موقؾ المتفرج بل 

 وطموح المجتمع. موقؾ المتفاعل الذٌ َؤدٌ إلً التطوَر والتؽََر بماَتناسب مع قَم وهوَة

َحقق التعلَم المفتوح مبدأ تكافا الفرص والعدالة اٖجتماعَة ودَمقراطَة التعلَم وبإنشاء تعلَم  -

جامعٍ عالٍ قادر علً تحقَق التعلَم الذاتٍ المستدام باستخدام مصادر التعلم وتقنَة المعلومات 

المبذولة فٍ مؤسسات المجتمع الحدَثة والتطلع لكل ماهو جدَد، والمشاركة فٍ مجمل الجهود 

فٍ التنمَة البشرَة وإكسابهم الممارسات والمهارات التعلَمَة حتً َكون النظام التعلَمٍ المفتوح 

عامٗ من العوامل التٍ تؤسس لٗستدامة من خٗل فلسفة شاملة ومبادئ واضحة وتقنَات 

 وأسالَب متطورة لتحقَق أهداؾ متوازنة ومترابطة ومتكاملة.

 توصَات الدراسة: بناءا علً النتابج السابقة َمكن ذكر بعض التوصَات منها: -ثانَا

علً كل الدول وخاصة النامَة منها وضع خطة شاملة لتعمَم التعلَم المفتوح وتَسَر استخدام  -

التكنولوجَا الحدَثة، ْن صنع العٗقة بَن التعلَم والمتعلم َصنع أفراد لهم صلة وثَقة بمشكٗت 

 واحتَاجاته. المجتمع

َرتبط التعلَم المفتوح بأهداؾ التنمَة المستدامة بمجمل أبعادها اٖقتصادَة واٖجتماعَة  -

والبَبَة والسَاسَة لذلك ففلسفته تؤهل الخرَج ْن َبدأ العمل بنفسه، لذلك َجب اٖهتمام بتطوَر 
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ً َتعلم حتً اللحظة التٍ معاََر تدمج مبادئ اٖستدامة فٍ عملَات التعلَم المفتوح فأنسان َبق

 َفارق فَها الحَاة والتعلَم المفتوح نابع من حاجة اٖنسان إلً التعلم.

التعلَم المفتوح من خٗل تكنولوجَا المعلومات َعطَه مرونة فٍ الزمن والمكان والوتَرة لذلك  -

توح والتركَز فنحن فٍ أمس الحاجة لتحدَد رؤَة مستقبلَة للسَاسة العامة للتعلَم الجامعٍ المف

علً عملَة التخطَط والتنظَم والتنبأ باٖحتَاجات الفعلَة لسوق العمل وخطط التنمَة وتوجَهه 

 لمواجهة مشاكل المجتمع، ومتطلبات العصر وحتمَتة.

َجب توجَه التعلَم المفتوح نحو إنتاج المعرفة ذات الفابدة المبتكرة التٍ تعمل علً تحسَن  -

توجَه مستقبل التعلَم العالٍ نحو المستقبل المستدام بتخطَط سَاسات  نوعَة الحَاة، مع ضرورة

تعلَمَة تنموَة بحَث َكون التعلَم العالٍ أرخص، وأفضل، وأكثر مٗءمة مستخدما التكنولوجَا 

الحدَثة وَعاون الفرد علً أن َحَا حَاة كرَمة عبر تعدَل السلوك وإكساب المتعلم اتجاهات 

بالتعلَم ونشر العلم وهذا ماَترجمه التعلَم العالٍ المفتوح من خٗل صحَحة، فاٖصٗح َبدأ 

 نشر فلسفته علً أوسع نطاق.

 الهوامش والمراجع المستخدمة

، دار جرَر للنشر ، عمان  )اْردن (،  تحلٌل الاقتصاد التكًّلّجًهوشَار معروؾ ،  1-

 .343-332، ص ص : 7336

دّر الهؤسسات الصغٌرة ّالهتّسطة فً تحقٌق الاستداهة فضَلة بوطورة، نوفل سماَلٍ،  -1
مداخلة علمَة فٍ الملتقً الوطنٍ حول إشكالَة فً ظل الابتكار هع إشارة لحالة الجزائر، 

إستدامة المؤسسات الصؽَرة والمتوسطة فٍ تحقَق اٖستدامة فٍ ظل اٖبتكار مع إشارة لحالة 
، ص: 7312دَسمبر  32-36اد، الجزابر، َومٍ الجزابر، جامعة الشهَد حمة لخضر وَٖة الو

32. 
، الملتقً الوطنٍ التًهٌة الهستداهة ّهؤشرات قٌاسِابوردَمة سعَدة وطباَبَة سلَمة،  - 1

حول آفاق التنمَة المستدامة فٍ الجزابر ومتطلبات التأهَل البَبٍ للمؤسسة اٖقتصادَة، 

 . 35، ص: 7313ما11ٌو13، قالمة، 1245ما32ٌجامعة

فلسفتِا ّأسالٌب تخطٌطِا ّأدّات -التًهٌة الهستدٌهةعثمان محمد ؼنَم وماجدة أبوزنط،  - 1

 .33، ص:7332، دار صفاء، عمان، -قٌاسِا

، مجلة جامعة اْنبار للعلوم اٖقتصادَة ، استداهة الهّارد البشرٌة بالعراقطه علٍ الجمَلٍ -1
 .5-4، العراق، ص ص: 72وأدارَة، العدد 

 .33-72، ص ص:لهرجعًفس ا - 1

، الطبعة إدارة البٌئة ّالتًهٌة الهستداهة فً ظل العّلهة الهعاصرةخالد مصطفً قاسم،  - 1

 .31-72،  ص ص:7313الثانَة، الدار الجامعَة، أسكندرَة، 
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، مذكرة مقدمة دّر ّأُهٌة الطاقات الهتجددة فً تحقٌق التًهٌة الهستدٌهةبوعشَر مرَم،  - 1

متطلبات شهادة الماجَستر تخصص تحلَل واستشراؾ اقتصادٌ، جامعة منتورٌ، ٖستكمال 

 .42-46، ص ص:7311قسنطَنة، 

 .42-42، ص ص:ًفس الهرجع - 1

أثر إدارة الجّدة الشاهلة على التًهٌة الهستداهة فً التعلٌم حسون محمد علٍ الحداد،  -1
لجامعة، العدد الخاص بالمؤتمر العلمٍ ، مجلة كلَة بؽداد للعلوم اٖقتصادَة االعالً فً العراق

 .722-722، ص ص: 7314المشترك 
ورقة بحثُة مقدمة  ة العربٍةالهرأالتعلن عي بعد ّدّرٍ فً تٌوٍة  ،سعاد عبدالعزَز الفرَح -1

 .مصر ة،القاهر 2005َناَر  8 - 10أة العربُة والعلىم والتكنىلىجُا لمرا لمنتدي

بحث علً الرابط اٖلكترونٍ:  -1

http://mawdoo3.com/%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%8

5 

 جاهعة فً التدرٌس ٌُئة لأعضاء الهستداهة التعلٌهٌة الههارسات العوضٍ، محمد رأفت -1

 الدولٍ المؤتمر غزة، بهحافظات ًظرُم ّجِة هى بِا الارتقاء فً ّأثرُا الهفتّحة القدس

 ،2013 ْكتوبر 8-7 َومٍ وفرص، تحدَات العربٍ الوطن فٍ المفتوح العالٍ التعلَم

 .  178: ص فلسطَن،

تقٌم جّدة التعلٌم الجاهعً الهفتّح بهصر هى ّجِة ًظر محمود عكاشة، سهَر حواله،  -1
، 35التعلَم الجامعٍ، العدد، المجلة العربَة لضمان جودة هقدهً الخدهة ّالهستفٌدٌى هًِا

 .342، ص: 7313
، دّر التعلٌم الهفتّح عى بعد فً تًهٌة الهّارد البشرٌة فً القرى محمد عبد الفتاح شاهَن -1

، علً الرابط 7311، الحادي ّالعشرٌى
=option؟http//:hr.paluniv.edu.ps/hrd/index.php .  اٖلكترونٍ:

com_content&view=article&id 
1- Amrzo   ،  :ًًّهقـــالـــة عى  التعلم عى بعد ّالتعلم الهفتّح، على الرابط الالكتر 

http://www.newsabah.com/paper.php?name=News&file=articl
e&sid=5959 

 .342ص: ، هرجع سابقمحمود عكاشة، سهَر حواله،  - 1
 1- mrzoA  ًًّهقالة عى التعلم عى بعد ّالتعلم الهفتّح، على الرابط الالكتر ، 

http://www.newsabah.com/paper.php?name=News&file=articl
e&sid=5959 

التعلٌم الجاهعً سعد عبَد جودة، سهلة علوان جواد، هَفاء ؼازٌ رشَد، زَاد محمد عبود،  - 1
، ص: 7316، 37، المجلد716مجلة اْستاذ، العدد عى بعد، هفِّهَ، ّهدى اهكاًٌة تطبٌقَ، 

174. 
1 Belawati, Tian and Zuhairi Amin, The Practice of a Quality 
Assurance System in Open and Distance Learning, A case 

http://mawdoo3.com/%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85
http://mawdoo3.com/%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85
http://hr.paluniv.edu.ps/hrd/index.php?option=com_content&view=article&id
http://hr.paluniv.edu.ps/hrd/index.php?option=com_content&view=article&id
http://www.startimes.com/?t=6645541
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study at Universitis Terbuka Indonesia( The Indonisia Open 
University), IRRQDL, vol 08,no 299, 2007. 

ضهاى جّدة التعلٌم العالً هدخل عبد الرؤوؾ محمد مجاهد بدوٌ، أشرؾ عبد المطلب،  - 1

، 61، العدد 12، مستقبل التربَة العربَة، المجلد للتًهٌة الهستداهة فً الهجتهع الهصري

 .32، ص: 7313المركز العربٍ للتعلَم اْساسٍ، 

، الهفتّح فً تحقٌق التًهٌة البشرٌة فً فلسطٌىدّر التعلٌم دوَكات خالد عبد الرحَم،  - 1

 .77، ص: 7317جامعة القدس المفتوحة، منطقة نابلس التعلَمَة، 

، 7334، دار الفكر الجامعٍ، اٖسكندرَة، عقّد ًقل تكًّلّجٌاصٗح الدَن جمال الدَن،  - 1

 .32ص:

عرفة بأحدث التقًٌات التدرٌب فً إطار هتطلبات إدارة الهفضَلة بوطورة، نوفل سماَلٍ،  - 1
فعالَات المؤتمر الدولٍ الخامس   مداخلة علمَة مقدمة ضمن فً قطاع التعلٌم العالً الطبً،

حول مجتمع المعرفة وتحدَات التنمَة المستدامة فٍ العالم العربٍ، جامعة المنستَر بالتعاون مع 
 .13-17، المنستَر، تونس، ص ص: 7312أوت  73و 77، 71مركز فاعلون، أَام 

بلٌة للتطٌّر الاداري لكلٌات التربٌة فً رؤٌة هستقعٗء حاكم الناصر، سَؾ علٍ حكَم،  - 1
مجلة كلَة التربَة اْساسَة، العراق،  جاهعة بغداد باستخدام تكًّلّجٌا الهعلّهات ّالاتصالات،

 .321، ص: 7312، 22، العدد73المجلد 
، 7332، دار الَازورٌ للنشر والتوزَع، عمان، ًظم الهعلّهات الإدارٌةسعد ؼالب َاسَن،  - 1

 .75ص:

، مؤسسة تكًّلّجٌا التعلٌم فً عصر الهعلّهات ّالاتصالكمال عبد الحمَد رَتونٍ،  - 1

 .32، ص7337الوراق للنشر والتوزَع، عمان، 

، 7332دار المعارؾ، مصر،  تكًّلّجٌا التعلٌم ّالتعلم،وفَقة مصطفً حسن أبو سالم،  - 1

 .13ص: 

الهًتج ّالتّزٌع فً القطاع أثر العاهل التكًّلّجً على سٌاسة الشرَؾ حمزاوٌ،  - 1

، أطروحة دكتوراه دولة )ؼَر منشورة(، كلَة العلوم اٖقتصادَة وعلوم التسََر والعلوم السكًً

 .34-33، ص ص : 7332التجارَة، قسم علوم التجارَة، جامعة عنابة، 

1 - Unesco)1998( : Final Report, World Conference on Higher 

Education, Paris, Unesco. 

، الَوم التكوَنٍ اْول لتطوَر الّسائط التكًّلّجٌة ّالتعلٌم الجاهعًبوطالبٍ بن جدو،  - 1

 . 13، ص: 7314اْداء البَداؼوجٍ لٓستاذ الجامعٍ، خلَة الجودة، جامعة سطَؾ، الجزابر، 

عً تكًّلّجٌا الهعلّهات فً التعلٌم ّأثرُا على هِام الأستاذ الجاهلخضر فردٌ، إستخدام  - 1

، 12، مجلة علم المكتبات، جامعة قسنطَنة، الجزابر، المجلد تقًٌات حدٌثة ّهِارات جدٌدة

 . علً الرابط اٖلكترونٍ: 22، ص:31العدد 
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http://www.webreview.dz/?%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE

%-%D8%AF%D8%A7%D9%85 

براهج التكٌّى أهام العربٍ بن حجار مَلود، عبد الهادٌ عبد العالٍ، حمزة زرَقات مرَم،  - 1

، 1، العدد2، المجلة العراقَة لتكنولوجَا المعلومات، المجلد هتغٌرات تكًّلّجٌا الهعلّهات

 35، ص: .7312

 أعضاء ًظر ّجِة هى التعلٌم ًظام فً الالكترًًّ التعلٌم تطبٌق عقبات الجمل، سمَر - 1

 المفتوح العالٍ التعلَم الدولٍ المؤتمر ،بالخلٌل الهفتّحة القدس جاهعة بفرّع التدرٌس ٌُئة

 .  324: ص فلسطَن، ،2013 ْكتوبر 8-7 َومٍ وفرص، تحدَات العربٍ الوطن فٍ

، دار المناهج للنشر والتوزَع، الطبعة اْولً، عمان، إدارة التكًّلّجٌاؼسان قاسم اْمٍ،  - 1

 .162، ص:7332

 .123، ص:ًفس الهرجع - 1

تحدٌات تكًّلّجٌا الاتصالات الحدٌثة ّتأثٌرُا على عمار عبد اللطَؾ زَن العابدَن،  - 1
، مجلة الهعلّهات ّالهكتبات فً هّاجِتِاالهكتبات الأكادٌهٌة ّالعاهلٌى فٌِا ّدّر أقسام 

 . 37، ص:7317، 7-1، الددان13جامعة الموصل، العراق، المجلد
استخدام تكًّلّجٌا الهعلّهات ّالاتصالات فً سمَر خضر َاسَن، حاتم فالح منصور،  - 1

، 7313، 37، العدد31، مجلة الكوفة للرَاضَات والحاسبات، العراق، المجلدالتعلٌم الحدٌث
 . 56: ص

تّظٌف تطبٌقات جّجل فً العهلٌة التعلٌهٌة فً جاهعة القدس الهفتّحة محمد رباَعة،  - 1
المؤتمر الدولٍ التعلَم العالٍ المفتوح فٍ الوطن العربٍ تحدَات وفرص،  ،الفرص ّالتحدٌات

 .14ص: ، فلسطَن، 7313ْكتوبر  2-2َومٍ 
 .34ص: هرجع سابق، عمار عبد اللطَؾ زَن العابدَن،  - 1

استخدام تكًّلّجٌا الهعلّهات ّالاتصالات فً سمَر خضر َاسَن، حاتم فالح منصور،  - 1
، ، 7313، 37، العدد31، مجلة الكوفة للرَاضَات والحاسبات، العراق، المجلدالتعلٌم الحدٌث

  .52ص: 
1 - Ali mohamadi, H.R.Jamali, common problems of library and 

information science education in asian developing countries : 

a review article in international journal of information science and 

:  line92. On -:79 management, vol1,n02( vol 9,n2),july 2011, pp

?doi=10.1.1.826.648 :citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download http

1&type=pdf4&rep=rep 

، دار نوبار للطباعة، ًظام التعلٌم الهفتّح ّجّدتَ الًّعٌةتَسَر الكَٗنٍ وآخرون،  - 1

 .54، ص: 7332مصر، 

http://www.webreview.dz/?%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85-%25
http://www.webreview.dz/?%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85-%25


 متخصصة محكمةمجلة العلوم الإدارية العراقية                ..........               مجلة فصلية 
 

61 
 
 

:
د
ل
ج
م
ل
ا

 
2

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

:
 
د
د
ع
ل
ا

4
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

:
ة
ن
س
ل

 
2
0
1
8

 

 

تطٌّر فاعلٌة هًظّهة حّسبة التعلٌم العالً الالكترًًّ حسام الدَن حسن عطَة حمدونة،  - 1
المؤتمر الدولٍ التعلَم العالٍ المفتوح  فً ضّء أسلّب الًِدرة لدى جاهعة القدس الهفتّحة،

 .14ص: ، فلسطَن، 7313ْكتوبر  2-2فٍ الوطن العربٍ تحدَات وفرص، َومٍ 
تطٌّر فاعلٌة هًظّهة حّسبة التعلٌم العالً الالكترًًّ حسام الدَن حسن عطَة حمدونة،  - 1

َم العالٍ المفتوح المؤتمر الدولٍ التعل فً ضّء أسلّب الًِدرة لدى جاهعة القدس الهفتّحة،
 .14ص: ، فلسطَن، 7313ْكتوبر  2-2فٍ الوطن العربٍ تحدَات وفرص، َومٍ 

 

 


