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  في  التعلين الرقويتتكنولوجيا لا واقع استخذام

 كليت الادارة والاقتصاد جاهعت بغذاد/  في دراست حالت

 

  

 

 جامعة بغجاد/ كمية الادارة والاقتراد1,2,3,4

 :اىَسزخيص

ييجؼ البحث الى التعخؼ عمى واقع استخجاـ التكشؾلؾجيا الخقسية في السؤسدات  
التعميسية وعمى وجو الخرؾص مؽ وجية نغخ اعزاء ىيئة التجريذ في كمية الادارة والاقتراد/ 

جؾانب استخجاـ التكشؾلؾجيا الخقسية  التظخؽ الىمؽ خلاؿ  بحثىسية الأ  بغجاد. إذ تبخز جامعة
ومجى مداىستيا في مجاؿ جؾدة التعميؼ. وتسثمت مذكمة الجراسة بالتداؤؿ الخئيذ ما ىؾ واقع 

تؼ  بحث. ولتحقيق اىجاؼ ال؟استخجاـ التكشؾلؾجيا الخقسية في مجاؿ التعميؼ في الكمية السبحؾثة
داة لاجخاء الجراسة. فزلًا إ( كchecklistرصج العجيج مؽ السؤشخات، وتؼ ترسيؼ قائسة الفحص )

واعتسجت الجراسة السشيج الؾصفي التحميمي في عؽ ذلػ، تؼ اجخاء السقابلات لغخض تحجيج الفجؾة 
دارة مؽ اجل تذخيص واقع استخجاـ التكشؾلؾجيا الخقسية في كمية الاو  وصف متغيخات الجراسة.

والاقتراد/ جامعة بغجاد. اعتسج الباحثاف بعض الاساليب الاحرائية ومشيا تحجيج الؾسط 
الحدابي السخجح والشدبة السئؾية، فزلُا عؽ تحجيج حجؼ الفجؾة وتفديخ مؾاطؽ القؾة والزعف 

مؽ حسمة الالقاب العمسية ) عمساً اف مجتسع البحث ىؼ تجريديي كمية الادارة والاقتراد فييا. 
 221، والبالغ عجدىؼ مجرس مداعج، مجرس، استاذ مداعج، استاذ( سؾاء ماجدتيخ او دكتؾراه 

اما ابخز الشتائج فقج كذفت عؽ اف ىشاؾ فجؾة مابيؽ الؾاقع والظسؾح مؽ خلاؿ تجريدي. 
ة التجريذ أاقع استحجاـ التكشؾلؾجيا الخقسية، وكسا اعيخت اف مختمف اعزاء ليتذخيص و 

سائل التكشؾلؾجيا الحجيثة في مجاؿ التعميؼ، ولجييؼ القجرة  في تحديؽ جؾدة يخغبؾف في تظبيق و 
التعميؼ فيسا لؾ تؼ دعسيؼ بحلػ. واشارت التؾصيات الى ضخورة وضع خظة استخاتيجية لتظبيق 

، خاصة اف وعمى وجو الخرؾص في مجاؿ التعميؼالتكشؾلؾجيا الخقسية في شتى مجالات الحياة 
 لسدتقبل. التعميؼ يبشي اجياؿ ا

 أ.م.د. ندى اسساعيل جبهري 1 
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 التعميؼ الخقسي.  ;: التكشؾلؾجيا الخقسيةالسفتاحية لمبحث مساتالك
 

Reality of the use of digital technology in education/ Case study at the 

University of Baghdad / College of Administration and Economics 

 
Asst. Prof.dr. Nada Ismaeel Jabbouri Alqammach

1
  

A sst. Prof.dr. Ahmed hussain Jaralla 
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Asst. Prof.dr.  Walaa Ismaeal Abdulateef 
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Abstract: 

The research aims to identify the reality of the use of digital technology in educational 

institutions, in particular from the point of view of faculty members at the College of 

Administration and Economics/ University of Baghdad.  The importance of the study 

is highlighted by researching aspects of the use of digital technology and its 

contribution to the education. The problem of this study was represented by the main 

question, what is the reality of the use of digital technology in the field of education in 

the college under study?. To achieve the objectives of this study, many indicators 

were monitored, and a checklist was designed as a tool for conducting current study.  

In addition, interviews were conducted for the purpose of determining the gap, and 

the study adopted the descriptive analytical method in describing current study 

variables. In order to diagnose the reality of the use of digital technology at the 

College of Administration and Economics, the researchers adopted some statistical 

methods, including determining the weighted arithmetic mean and percentage, as well 

as determining the size of the gap and explaining its strengths and weaknesses. The 

most prominent results have revealed that there is a gap between reality and ambition 

by diagnosing the reality of the use of digital technology. It's also showed that the 

various faculty members wish to apply modern technology in the field of education. 

They have ability to improve the quality of education if they are supported. The 

recommendations indicated, that its need to develop a strategic plan to implement 

digital technology in various areas of life, especially in the field of education, 

especially since education builds future generations. 

 

Keywords: Digital Technology; Digital of Education. 

  السقجمة:

اف تكشؾلؾجيا السعمؾمات واستخجاميا في شتى مجالات الحياة اصبح امخاً لا بُج مشو، كسا 
اف استخجاميا يُعج إحجى الدُبل لتظؾيخ وتشسية السؾارد البذخية لزساف تعديد السيارات البذخية 
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ي يُعج . كسا اف السؾرد البذخ داء السشغسات بذكل عاـالكفؾءة والتي تستمػ دوراً حيؾياً في تحديؽ ا
مؽ اىؼ مؾارد السشغسة ولو القجرة في تحقيق التشافذ ورفع الاداء، لحا مؽ السيؼ العسل عمى تشسية 
الكفاءات البذخية كؾنيا اللاعب الاساس في تظؾيخ الاداء في اي مجاؿ وعمى وجو الخرؾص 

ؾمات في مجاؿ التعميؼ. فسؽ خلاؿ التكشؾلؾجيا الخقسية التي تدسح بتخديؽ البيانات والسعم
 ومعالجتيا وسيؾلة الؾصؾؿ الييا عشج الحاجة، تؼ تظؾيخ طخؽ التعامل مع السعخفة .

تُعج تكشؾلؾجيا السعمؾمات والاترالات ىي اساس التكشؾلؾجيا الخقسية والحي باتت عاملًا 
مؤثخا في بيئة التعميؼ وجؾدتو وفي شتى السياديؽ. اف التكشؾلؾجيا في عرخنا الحالي ديشاميكية 

بخز أحج أكارات والابجاعات الحاصمة، ولعل عة بحيث مؽ الرعب مجاراة كافة الابتمتدار 
وجو انتذار التكشؾلؾجيا الخقسية أحج أنعكاسات ثؾرة الاترالات الخقسية تتعمق بالانتخنيت كا

السؤثخة في حياة الانداف والسجتسع بذكل عاـ. واف استخجاـ الاجيدة الحكية في مؾضؾع التعميؼ 
ساسي في تظؾيخ بيئة التعميؼ بذكل عاـ والتعميؼ الجامعي برفة خاصة، كسا انيا ىؾ محؾر ا

تؤدي الى خمق بيئة تعميسية عالية الجؾدة تؾاكب التظؾرات الحالية. لحا يتؼ التخكيد مؽ خلاؿ 
بحثشا الحالي عمى مشغؾمة التعميؼ الخقسي والؾسائل والاجيدة الحكية التي تديج مؽ كفاءة التعميؼ 

 و.وجؾدت
 البحثالسحهر الاول: مشهجية 

 اولًا: مذكمة البحث
داة فاعمة في خمق وتكؾيؽ فخص للافخاد لمسذاركة في السعخفة وتؾليج إالتكشؾلؾجيا الخقسية ىي 

الافكار ونذخىا وتبادليا. وتكسؽ مذكمة البحث في تحجيج الاجيدة الحكية والتكشؾلؾجيا الخقسية 
حادي الاتجاه الى أالستؾافخة كؾسائل لمتعميؼ بجلًا مؽ السشغؾر التقميجي والاعتساد عمى الكتاب 

ة في التعميؼ، وتحؾؿ الانجاز السعخفي مؽ مجخد استكباؿ دذبكات الستعجالاعتساد عمى ال
ف تكشؾلؾجيا السعمؾمات أفؾءة في تدييل العسمية التعميسية. إذ لمسعمؾمات واستيلاؾ الى طخؽ ك

والاتراؿ )التكشؾلؾجيا الخقسية( تؤدي الى تؾفيخ ميدة حكيكية في بشاء السعخفة لجى الظالب مؽ 
 .والشيؾض بجؾدة العسمية التعميسيةخمجيات ووسائل الاتراؿ خلاؿ استحجاـ الب

بُج مؽ التعخؼ عمى واقع استخجاـ التكشؾلؾجيا والاترالات في كمية الادارة والاقتراد/ وعميو لا
لمؾقؾؼ عمى مذكمة البحث وتحجيجىا. إذ تكسؽ السذكمة الخئيدة في كيفية تحجيج  .جامعة بغجاد
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التعميؼ في الكمية قيج الجراسة؟ وبشاءً عمى ذلػ تؼ اثارة العجيج في واقع استخجاـ التكشؾلؾجيا الخقسية 
 مؽ التداؤلات ابخزىا الاتي:

اء الكشؾلؾجيا الخقسية في الكمية السبحؾثة مؽ وجية نغخ اعزما واقع مدتؾى استخجاـ  .1
 ة التجريدية فييا ؟أاليي

ة التجريدية أالسبحؾثة مؽ وجية نغخ اعزاء الييلكمية ما ىؾ واقع مدتؾى التعميؼ في ا .2
 فييا ؟

ل التكشؾلؾجيا ئسية استخجاـ الاجيدة الحكية ووساما مجى ادراؾ الكمية قيج البحث لاى .3
 الحجيثة في البخنامج التعميسي. والاترالات

مؽ  يج البحثما مجى الفجؾة بيؽ واقع استخجاـ التكشؾلؾجيا الخقسية والتعميؼ في الكمية ق .4
 ة التجريدية فييا ؟أوجية نغخ اعزاء اليي

 اهسية البحثثانياً: 
 تبخز اىسية البحث مؽ خلاؿ الاتي:

 ىسية متغيخاتو الستسثمة بالتكشؾلؾجيا الخقسية والتعميؼ.أ تكسؽ أىسية البحث مؽ  .1
التأكيجعمى تكشؾلؾجيا السعمؾمات والتي تُعج نؾاة التظؾيخ والتشافذ لمسشغسات وعمى وجو  .2

 الخرؾص مؤسدات التعميؼ.
التعميؼ وما يجب اف يكؾف عميو بحيث   يديؼ البحث في فيؼ وادراؾ اكبخ حؾؿ واقع .3

 يتيح الفخص في تحديؽ التعميؼ في كمية الادارة والاقتراد/ جامعة بغجاد.
 تحجيج مؾاطؽ القؾة والزعف مؽ خلاؿ تذخيص الفجؾات بيؽ متغيخات البحث . .4

 ثالثاً: اهداف البحث
 البحث الى تحقيق الاىجاؼ الاتية: يدعى
السبحؾثة واقع التكشؾلؾجيا الخقسية ومدتؾياتيا السعتسجة في التعميؼ في الكمية  التعخؼ عمى .1

 ة التجريدية فييا.أمؽ وجية نغخ اعزاء اليي
ة أالسبحؾثة مؽ وجية نغخ اعزاء الييالتعخؼ عمى اليات التعميؼ الخقسي في الكمية  .2

 التجريدية فييا.



 ٍزخصصخ ٍذنَخٍجيخ اىعيً٘ الإداسٝخ اىعشاقٞخ                ..........               ٍجيخ فصيٞخ 
 

5 

 
 

:
د
ل
ج
م
ل
ا

 
4

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
:
 
د
د
ع
ل
ا

2
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ا
:
ة
ن
س
ل

2
0
2
2

 
 

 

ة أالتعميؼ مؽ وجية نغخ اعزاء اليي دراسة استخجاـ تكشؾلؾجيا السعمؾمات في تحديؽ .3
 التجريدية فييا.

 التخكيد عمى استغلاؿ مؾاطؽ القؾة وتذخيص مؾاطؽ الزعف ومعالجة الفجؾات . .4
 رابعاً: مبررات البحث

 كاف لاختيار البحث ومتغيخاتو مبخرات عجيجة ومؽ ابخزىا :
نحؾ تكشؾلؾجيا السعمؾمات والاترالات ومتظمبات البيئة الجيشاميكية التؾجيات العالسية  .1

سخيعة التغييخ الخاصة بالتكشؾلؾجيا وما افخزتو مؽ ضخورة حتسية في ىحا العرخ عرخ 
 الخقسشة .

التعميؼ الخقسي مؽ خلاؿ التخكيد عمى  تظبيقالجور الفاعل لمسؤسدات التعميسية وكيفية  .2
 التكشؾلؾجيا الخقسية. 

البحث مداىسة عمسية يُسكؽ تظبيقيا في مؤسدات او قظاعات اخخى  والاستفادة  يُعج .3
 مشو كسخجع.

 اف الباحثاف ىؼ مؽ الاكاديسييؽ العامميؽ في الكمية السبحؾثة. .4
 خامداً : مشهج البحث 

نغخاً لؾجؾد العجيج مؽ السدارات والشساذج الفمدفية الحي مؽ السسكؽ الاستشاد الييا في كيفية  
الابحاث العمسية. وبسا اف البحث يدتشج الى العجيج مؽ الادلة مؽ اجل تحميميا  اجخاء

والؾصؾؿ الى نتائج مؽ تمػ البحؾث. فاف السشيج الستبع ىؾ السشيج الؾصفي والتظبيق 
الشؾعي إذ يُعج الاندب في دراسة الحالة لمكمية قيج البحث. وييتؼ ىحا السشيج بتذخيص حالة 

ف عسا يحيط بكافة جؾانبيا. ووفقاً لاىجاؼ البحث فقج تؼ الحرؾؿ معيشة او عاىخة والكذ
، ئة التجريدية في الكمية السبحؾثةعمى السعمؾمات مؽ خلاؿ مقابمة العجيج مؽ اعزاء اليي

كؾنيسا مؽ اعزاء الييئة التجريدية في كمية  ايذة السيجانية لمباحثيؽ وخبختيؼعؽ السع فزلاً 
اد التي تؼ فييا اجخاء البحث مسا يؤدي الى فيؼ الغاىخة الادارة والاقتراد/ جامعة بغج

التي اعجت ليحا الغخض  Checklistاما اداة الجراسة فيتؼ اعتساد قائسة الفحص  .السجروسة
 .تؼ تقييؼ قائسة الفحص مؽ قبل الخبخاءو 
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 السخطط الاجرائي لمبحثسادساً: 
ات الستدمدمة أذ يتؼ استعخاض ما الدخياف الاجخائي لمبحث يؾضح الفكخة الخئيدة والاجخاء

يتزسشو الجانب العسمي في البحث. وبياف واقع استخجاـ التكشؾلؾجيا الخقسية في التعميؼ في كمية 
 الادارة والاقتراد/ جامعة بغجاد، وكسا يأتي:

استعساؿ قائسة الفحص مؽ اجل تحميل البيانات الستحرل عمييا مؽ خلاؿ السعايذة  .1
 مجى التظبيق في الؾاقع العسمي في الكمية السبحؾثة.والسقابلات، لبياف 

تذخيص مؾاطؽ القؾة الزعف التي تغيخ وجؾد الفجؾة او تلاشييا في الكميات  .2
 السبحؾثة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الاجشائٜ ىيجذش َخطظ ( اى1شنو )

 واساليب جوع البياناث والوعلوهاث: هصادر سابعاً: 

اعتسج الباحث نؾعيؽ مؽ الاساليب في جسع البيانات والسعمؾمات اوليا في الجانب الشغخي،  
او شبكات  ماتيدخ مؽ مخاجع عخبية، اجشبية ودراسات مشذؾرة سؾاء في السكتبات والجوريات

 Checkمي والخاص باعجاد قائسة الفحص ) الانتخنيت. اما الجانب الثاني فيؾ الجانب العس
List  كاداة لمبحث اذ تؼ بشاء قائسة الفحص وفقاً لسقاييذ محجدة مع اجخاء بعض التعجيلات )

 لتكييفيا مع البيئة العخاقية.

 ضعف استخدام التكشهلهجيا الرقسية
 

 استخدام التكشهلهجيا الرقسية
  

وبين  لمتشفيذ وجهد فجهة بين الهاقع العسمي 
 ما تم التخطيط له

 
تحميل قهائم الفحص عن طريق استعراض 

نقاط القهة والزعف

 

وضع مقترحات لاستغلال استخدام 
 التكشهلهجيا الرقسية في تحدين جهدة التعميم

وبين لمتشفيذ عدم ظههر فجهة بين الهاقع العسمي 
 ما تم التخطيط له

 التطبيق 
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 ثاهناً: اساليب وادواث التحليل :

بقائسة تؼ الاستشاد الى مجسؾعة مؽ الاساليب الاحرائية لغخض تحميل البيانات الخاصة 
الفحص، وقج تؼ الاعتساد عمى مكياس ليكخت الدباعي ليحه القؾائؼ بيجؼ الؾصؾؿ الى الجقة في 
معخفة مجى مظابقة التظبيق الفعمي لؾاقع استخجاـ التكشؾلؾجيا الخقسية في  التعميؼ في الكمية قيج 

 ( الاتي:1)( حدب التظبيق والتؾثيق وكسا في الججوؿ 6_0البحث. يتزسؽ السكياس اوزاف مؽ )
 السكياس والؾزف  :( 1ججوؿ )

هطبق كليا  الوقياش

وهوثق 

 كليا

كليا  هطبق

هوثق 

 جسئيا

كليا  هطبق

 غير هوثق

هطبق 

جسئياً 

 هوثق كليا

هطبق 

جسئياً 

هوثق 

 جسئياً 

هطبق 

جسئياً غير 

 هوثق

 غير

 هطبق

 غير هوثق

 0 1 2 3 4 5 6 الوزى

 قؾائؼ الفحص فقج تزسشت ما يأتي: اما اىؼ الادوات التي استخجمت في تحميل فقخات
يتؼ احتداب السعجؿ الرحيح  لسعخفة مجى السظابقة ويتؼ الهسط الحدابي السرجح :  .1

 استخخاجو مؽ خلاؿ:
الهسط الحدابي السرجح = السجسهع الكمي ) الاوزان * تكراراتها(/  السجسهع الكمي لتكرارات 

 الشتائج
السظابقة لاستخجاـ تكشؾلؾجيا السعمؾمات في  يتؼ احتداب وتحجيج مقجارالشدبة السئهية:  .2

 تشسية الكفاءات لمسؾارد البذخية
انشدبة السئهية = السجسهع الكمي ) الاوزان * تكراراتها( / ) السجسهع الكمي لمتكرارات * اعمى 

 وزن في السقياس
تؾضح قيسة الاختلاؼ ما بيؽ الشدبة السئؾية وبيؽ ما مظمؾب في تشفيج الفجهة:  .3

 اـ لتكشؾلؾجيا السعمؾمات وعؽ طخيق السعادلة الاتية:الاستخج
 الشدبة السئهية لمسطابقة – 1حجم الفجهة   =  

 التكرارات .4
 التعريف الاجرائي لسرطمحات الدراسة: 
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يسكؽ تعخيفيا عمى انيا تخديؽ لمسعمؾمات في الحاسؾب بظخيقة التكشؾلؾجيا الخقسية:  .1
، او عمى شكل صؾر او يسكؽ الاستفادة مشيا عشج الحاجة مختدلة عمى شكل ارقاـ 

 او مؽ السسكؽ تذقيخ البيانات رقسياً والاستفادة مشيا عشج الحاجة. ،فجيؾ
التعميؼ الخقسي: نعشي بو الاتراؿ الفؾري الالكتخوني ما بيؽ السجرس والظالب مؽ خلاؿ  .2

 شبكية.شبكات الاتراؿ عبخ الانتخنيت وعشجئح تربح الكمية مؤسدة 
 

 دراسات سابقة:
ذات الرمة بتكشؾلؾجيا السعمؾمات، التكشؾلؾجيا  دابقةلا بُج مؽ الاطلاع عمى بعض الجراسات ال

ؾضؾع البحث ومتغيخاتو ومعخفة الخقسية، وجؾدة التعميؼ الخقسي مؽ اجل الؾقؾؼ عمى اولؾيات م
لغخض اكساؿ مديخة بحثيؼ. لحا يتؼ التشؾيو عؽ  قج وصمؾاي مجى أيؽ بجء الباحثيؽ والى أمؽ 

 بعض ىحه الجراسات وكالاتي:
تعشى باىسية تؾاصل السجرس مع الظمبة مؽ خلاؿ  (Orland,2005دراسة ) .1

مجى و  ،داعج في تيديخ العسمية التعميسيةالتكشؾلؾجيا الخقسية الحجيثة وكيف يسكؽ اف ت
الخقسية داخل وخارج القاعات الجراسية، ىسية تجريب السجرس عمى استخجاـ التكشؾلؾجيا أ 

وقج اشارت الشتائج الى اف السجرسيؽ الحيؽ تست مقابمتيؼ اكجوا عمى اىسية التجريب 
 التكشؾلؾجيا لسؾاكبة العرخ. تحجيث عمىو باستسخار 

اف تكشؾلؾجيا السعمؾمات والاتراؿ مؽ السسكؽ اف  (2002دراسة )عبد الرحسن القري،  .2
تؤثخ عمى ادارة السؾارد البذخية. إذ ىجفت ىحه الجراسة الى تحجيج تاثيخ تكشؾلؾجيا 

 ، وكانت ابخز نتائجيا الاىتساـ بالسؾرد البذخي.ؾارد البذخيةالسعمؾمات عمى اداء الس
، اكج فييا اف ركدت عمى اف السدتقبل سيكؾف رقسياً  (Jerom, 2008دراسة ) .3

التكشؾلؾجيا الخقسية يسكؽ اف نخاىا في كل مكاف مؽ حؾلشا وبعجة اشكاؿ رقسية. سيعُتسج 
في السدتقبل القخيب عمى مدتؾدعات السعمؾمات الخقسية لحا لا بُج لمسيشييؽ مؽ مؾاكبة 

 ، وسيشُحى جانباً كل ف يترف بالاميةوالتي تعُج اساس الشجاح مدتكبلاً البيئة الخقسية 
 الخقسية.
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اشارت الى تاثيخ استخجاـ تكشؾلؾجيا السعمؾمات والاتراؿ  (2010، دراسة )العتيبي .4
عمى اداء السؾارد البذخية مؽ الاكاديسييؽ، وتؾصمت الى اف التكشؾلؾجيا والاترالات 

، الاتراؿ خاصة ما يتعمق بالتجريب، التظؾيخذات تاثيخ فاعل في اداء السؾارد البذخية و 
 كتخوني.والتعمؼ الال

ليب والادوات البحثية الستعمقة اركد عمى اىؼ الاس( Daniel, 2014دراسة ) .5
ؽ السعخفة ، ومجى امكانية مداىستيا في تحديتكشؾلؾجيا الخقسية وكيفية قياسيابال

 .التحميمية
اىؼ ما يسيد البحث الحالي عؽ غيخه مؽ الجراسات الدابقة، اف الجراسات الدابقة لؼ يتؼ تذخيص 

مسا حفدىسا لمخؾض في  يؽا الخقسية في جؾدة التعميؼ، وعمى حج عمؼ الباحثالتكشؾلؾجي استخجاـ
ىحا الجانب. كسا انو بسثابة خارطة طخيق لاجخاء تقييؼ لؾاقع استخجاـ التكشؾلؾجيا الخقسية في كمية 

 الادارة والاقتراد/ جامعة بغجاد.
  الوحور الثاني

 للبحث الجانب النظري

 رقويتتكنولوجيا الال اولاً: 

بالشغخ لاىسية التكشؾلؾجيا الخقسية في عرخنا الحالي عرخ الثؾرة الخقسية فقج تؼ الاشارة الى اف 
اف البت ىؾ اصغخ  إذمسثمة بالبتات بظخؽ رقسية،  التقشيات التكشؾلؾجيا الخقسية تعشي استخجاـ

يسكؽ تسثيل التكشؾلؾجيا الخقسية  وحجة رقيسة لتسثيل البيانات وتكؾف مداوية لمؾاحج او الرفخ، كسا
خاص الحاسؾب السجمجة والسسغشغة بالرؾر والاصؾات مؽ البتات، ويسكؽ تخديشيا في اق

(. كسا اف التكشؾلؾجيا الخقسية تعشي اختداؿ السعمؾمات وتحجيجىا 191: 2008سؾيجاف ومبارز، )
(. تعشي 3616: 2012مؽ خلاؿ الشرؾص والرؾر والاصؾات الى رمؾز ثشائية )عبج الدلاـ، 

التغييخ مؽ الشغاـ التقميجي الى الشغاـ الخقسي واستخجاـ الاجيدة الحكية والحؾاسيب وشبكات 
الاترالات والشت واليؾاتف الخمؾية والفزائيات وغيخىا مؽ التقشيات والبخمجيات السدتحجثة 

 (. 283: 2014)ناصف، 
السعخفة مؽ حيث سساحيا بتخديؽ ومعالجة اف التكشؾلؾجيا الخقسية طؾرت اساليب التعامل مع 

(. 2: 2019)الحابذ و صبظي،  ة  وامكانية نذخىا عمى نظاؽ واسعالبيانات والسعمؾمات بديؾل
اف استخجاـ التكشؾلؾجيا الخقسية في التعميؼ ليدت مجخد وسيمة تعميسية بل ىي عبارة عؽ عجة 
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عؽ تحكيقيا بأي اسمؾب اخخ  وسائل في وسيمة واحجة، كؾنيا تقؾـ بؾعائف متعجدة نعجد
، يدتخجـ في العجيج مؽ دوؿ العالؼ (. اف التعميؼ التقشي الخقسي اصبح154: 2019)الجليسي، 

 (.376: 2011واف الثؾرة التكشؾلؾجية اصبحت ذات دور ميؼ في رسؼ السدتقبل )بخكات، 
تخجاـ التكشؾلؾجيا نغخاً لسا تقجـ ولاىسية السؾضؾع ومتغيخاتو فسؽ الزخوري الكذف عؽ واقع اس

/ جامعة ريدية في كمية الادارة والاقترادة التجأي جؾدة التعميؼ مؽ وجية نغخ الييفلخقسية ا
 بغجاد. اذ اتدع مجاؿ استخجاـ التكشؾلؾجيا الخقسية وباتت جدءً لا يتجدأ مؽ حياتشا اليؾمية.

لدخعة  فزلًا عؽ في الحرؾؿ عمى السعمؾمات بالجقة وا تكسؽ اىسية تكشؾلؾجيا السعمؾماتو 
ذلػ، فانيا تتيح السجاؿ لاخترار الؾقت والجيج وتخشيج السؾارد، فزلًا عؽ ذلػ، اف تكؾف ىشاؾ 

ت فتذيخ الى سخعة تظؾيخ ادارة اكثخ فاعمية لادارة السؾرد البذخي. اما اىجاؼ تكشؾلؾجيا السعمؾما
التكامل مؽ اجل عجـ فقجاف  ، وتحسل اعباء اضافية، وضسافالقجرة عمى التغييخ والتعجيل الشغاـ،

 (.30: ص 2016البيانات )العياشي وكخيسة، 
نتيجة التقجـ التقشي في كل نؾاحي الحياة وصؾلًا الى التعميؼ، فسؽ الزخوري عشج التحجث عؽ 
التعميؼ في العرخ الخقسي اف نعخؼ انو يأتي بدبل واشكاؿ عجيجة في مجاؿ التعمؼ مؽ حيث 

والتي تستاز بامكانية قخاءتيا في الحاسؾب في اي وقت ومكاف، وكحلػ تؾافخ الكتب الالكتخونية 
بامكاف الظمبة حزؾر السحاضخات الفجيؾية والتي تكؾف مفيجة لجسيع الظمبة وحدب قجرات 

(. 233: 2008، خزخ و عساريدتظيع قخاءتيا متى يذاء ) الظالب وقابميتو ومدتؾى ذكاءه اذ
عيخت مدسيات  إذعميؼ وتتغيخ اىجافو واساليبو، في مجاؿ الت فقج كاف لابُج اف تتؼ مؾاكبة العرخ

ججيجة كالتعميؼ الالكتخوني، والتعمؼ عؽ بُعج، التعمؼ الخقسي....الخ  وجسيعيا تخزع لمتكشؾلؾجيا 
  (.55: 2010الخقسية الستظؾرة في مجاؿ التعمؼ والتعميؼ ) الجىذاف، 

اؿ العالسية ومشيا الانتخنيت ازدادت فخص بعج انتذار وسائل الاترالات واتداع شبكات الاتر
استحجاميا في مجاؿ التعميؼ والتعمؼ، إذ اف اجيدة الحؾاسيب ذات الاتراؿ بالذبكات والظخفيات 

السجارس  رقسي سؾاء عمى مدتؾى الجامعات اواتاحت السجاؿ لبشاء مجتسع تعميسي 
، إذ تتكؾف الذبكة لسعمؾماتة باتت تزؼ كؼ ىائل مؽ ااف الذبكة الخقسي .(170: 2019)رفيقة،

مؽ السحتؾى الحي يتزسؽ السعمؾمات الخقسية ) اصؾات، صؾر، مكؾنات مادية، ادوات الذبكة( 
(. اف الؾسائط الستعجدة يسكؽ 29: 2008مازوني،والتي تدسح لشا بالؾصؾؿ الى السعمؾمات )
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، صؾر ونرؾص تعخيفيا عمى انيا اجداء او عشاصخ تعميسية صغيخة مكؾنة مؽ مقاطع فجيؾية
: 2009، صادؽالييا ) مخدنة داخل السدتؾدع الخقسي ويسكؽ استخجاعيا متى ما عيخت الحاجة

(. وضح ) الدمسي( اف لمتعميؼ الخقسي فؾائج متعجدة ابخزىا ملاءمة لمستعمسيؽ مؽ مختمف 110
اىسية كبيخة في التعميسية لو  تخجاـ التعمؼ الخقسي في العسمية، واف اسعسار والقجرات الحليةالا

زيادة مدتؾى الستعمسيؽ، وجعل الخبخة التعميسية اكثخ قبؾؿ وواقعية وبالتالي جعل التشغيؼ عسمية 
  (.4: 2005مدتسخة )الدمسي، 
يدة الحكية في التعميؼ الخقسي مؽ خلاؿ استخجاـ تكشؾلؾجيا السعمؾمات اف استخجاـ الاج

والاترالات يسكؽ اف تجعل بيئة التعميؼ جحابة، اغشاء بيئة التعميؼ بؾسائل الايزاح يبدظيا 
التحؾؿ إذ اف  خمق فخص التعميؼ والتقييؼ الحاتي مؽ خلاؿ بخامج وانذظة تفاعمية لويعسق الفيؼ، 

 (171 :2019رفيقة، )جيج مؽ الايجابيات والفؾائج اىسيا الاتي:  الخقسي يستاز بالع
 امكانية الشدخ والظباعة واعيار التفاصيل بظخيقة مكبخة او مرغخة .  .1
 الاحتفاظ بالسعمؾمات مؽ الزياع او التقادـ. .2
تخديؽ الؾثائق الخفسية وسيؾلة حسل كسيات كبيخة مؽ السعمؾمات في الاقخاص السخنة او  .3

 غيخىا.
استخجاع ما يتؼ رقسشتو يكؾف سيل ويدتظيع اكثخ مؽ شخص الاستفادة مشو في افِ اف  .4

 واحج.
فكيخ تالاعتساد عمى السيارات وال لمتعميؼ عؽ بُعج ىؾمؽ بيؽ اىؼ خرائص التعميؼ الخقسي اف 

تذجيع التعميؼ الشذط والسذاركة مؽ خلاؿ التفاعل الحيؾي لمستعمؼ، تؾفيخ الاتراؿ و العالي، 
 .لسعخفة الى نسؾذج التعميؼ السؾجوؿ مؽ نسؾذج اوالانتقا

 ثالثاً: اهسية استخدام التكشهلهجيا الرقسية في التعميم
، لقجرتيا بذكل عاـتبخز اىسية استخجاـ التكشؾلؾجيا الخقسية في خجمة العسمية التعميسية 

 التجريبنب الشغخي، والسيشييؽ مؽ في تدييل الحرؾؿ عمى السعمؾمات وامكانية دعؼ الجا
السدتسخ لاحجث التكشؾلؾجيات وبسا يدسح مؽ تظؾيخ قجراتيؼ وبالتالي تاثيخ ذلػ في تظؾيخ 

(. وتؾعف التكشؾلؾجيا الخقسية في التعميؼ 249: 2013القجرات الفكخية لمظلاب )بؾ كخيدة، 
يسكؽ مؽ القجرة عمى اغشاء العسمية التعميسية واحجاث تغييخ ايجابي في التعميؼ والسجتسع 
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ومؽ بيؽ الاثار الايجابية لاستخجاـ التكشؾلؾجيا الخقسية في التعميؼ  (.264: 2018)القحظاني، 
تحقيق الذخاكة في عسمية تبادؿ السعخفة والاستفادة مؽ خبخات السجرس، والاستدادة مؽ السعخفة 

اؾ ما يحرل عميو عؽ طخيق البحث عمى الذبكات الخقسية وبالتالي التشافذ والشبؾغ في ادر 
، فزلًا عؽ ذلػ، التفؾؽ في الابتكار والقجرة عمى الاستشباط والتحميل وتشسية الظالب مؽ معخفة

التفكيخ و ، تشسية ميارات عمى تحقيق اىجاؼ التشسية الذخريةالسقجرات التي يتستع بيا والتخكيد 
 (. 24: 2019العمسي ) الحابذ وصبظي، 

 الجانب العوليالوحور الثالث: 

 استخذام التكنولوجيا الرقويتواقع اولاً: 

 استخذام قائوت الفحص

في ادراؾ الادارة لاىسية  خقسيةتكشؾلؾجيا الالاستخجاـ و تظبيق واقع تتسحؾر الخظؾة الاولى في 
 معخفة السعؾقات او الانحخافات التي تعيق مؽ استغلاؿ او تشسية الكفاءات لمسؾارد البذخية

ف بتظبيق قؾائؼ ا. لحا قاـ الباحثق بالظالب والتجريديولمعسمية التعميسية بذكل خاص وما يتعم
 . وكحلػ، تحجيج وتذخيص مؾاطؽفي الكمية السبحؾثةالفحص لتحجيج الفخص الستؾفخة كشقاط قؾة 

جل تذخيص سبل التحديؽ والسعالجة. وفيسا يأتي تحميل أالزعف فييا، وتحجيج الاخظاء مؽ 
( 2،3،4،5جامعة بغجاد. وكسا في الججاوؿ )، والاقتراد/لخاصة بكمية الادارة قائسة الفحص ا

 ادناه:
 فٜ ميٞخ الاداسح ٗالاقزصبد اىزنْ٘ى٘جٞب اىشقَٞخاسزخذاً  ( ٗاقع2جذٗه )

  د

 فقراث البعُذ

  هتوفر

 ُ  كليا

هوثق 

 كلياً 

 هتوفر

 كلياً 

هوثق 

 جسئياً 

 هتوفر

 كلياً 

غير 

 هوثق

هتوفر 

 جسئياً 

هوثق 

 كلياً 

 توفره

 جسئياً ً 

هوثق 

 جسئياً 

 توفره

 جسئياً 

غير 

 هوثق

غير 

 توفره

غير 

 هوثق

رَزيل اىنيٞخ ّظبً رقْٜ ٍزقذً  1

 ىَ٘اجٖخ رذذٝبد اىعصش.
   *    

ٍسز٘ٙ اىذعٌ اىفْٜ اىَقذً ٍِ  2

اىنيٞخ ٝ٘فش الاسزجبثخ اىَجبششح 

 ىيطيجخ ٗاىزذسٝسِٞٞ.

    *   

ر٘فش اىنيٞخ اىَسزيضٍبد  3

ٗالادٗاد اىلاصٍخ لاسزخذاً 

 فٜ اىزعيٌٞ. اىشقَٞخاىزنْ٘ى٘جٞب 

    *   

رسبٌٕ اىنيٞخ ثبسزذذاً افضو  4

اىَْصبد اىزٜ ر٘فش خذٍخ 

  اىزعيٌٞ ثنفبءح ٗفبعيٞخ

    *   
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ر٘فش اىنيٞخ اىجْٚ اىزذزٞخ  5

نْ٘ى٘جٞب اراىَسبّذح ىز٘ظٞف 

بد ٗالارصبلاد فٜ اىَعيٍ٘

اىعَو ٗاىزذسٝس مبدذٙ اىسجو 

 ىيزعيٌٞ اىشقَٜ.

   *    

ر٘فش اىنيٞخ ٍعشفخ شبٍيخ عِ  6

اىخذٍبد اىَزبدخ ٍِ خلاه 

اىزنْ٘ى٘جٞب اسزخذاً رطجٞق 

ىزَْٞخ اىنفبءاد  اىَشقَٞخ

 .اىجششٝخ

    *   

اىزذذٝش  اىزقْٜ  رزبثعاىنيٞخ  7

ٍب ٝزٌ رفعٞئ ٍِ ٗ اىشقَٜ

اّظَخ اىنزشّٗٞخ مٜ رشرقٜ 

 ثبىنفبءاد اىجششٝخ ىذٖٝب.

   *    

 

رط٘س اىنيٞخ ثشاٍجٖب ٗرٖزٌ  8

ثعَيٞبد اىزط٘ٝش لاعضبء 

اىٖٞئخ اىزذسٝسٞخ  ٗرذسٝجٌٖ عيٚ 

اسزخذاً ادذس اسبىٞت 

 .اىشقَٞخ فٜ اىزعيٌٞاىزنْ٘ى٘جٞب 

    *   

 0 1 2 3 4 5 6 الاٗصاُ

 0 0 5 3 0 0 0 اىزنشاساد

 0 0 10 9 0 0 0 اىْزٞجخ

 2.37 اىذسبثٜ اىَشجخاى٘سظ 

 %  39.5 اىْسجخ اىَئ٘ٝخ ىَذٙ اىَطبثقخ

 %60.5 ّسجخ اىفج٘ح ىيَزطيت

ّزٞجخ اىزطجٞق ٗاىز٘صٞق اىفعيٜ ىنيٞخ الاداسح ٗالاقزصبد، قذ رٌ صٞبغخ  ( 2ٝزضخ ٍِ اىجذٗه سقٌ )

رىل ٗٝشٞش  ،دسجبد 6دسجخ ٍِ اصو (  2.37ٝيغ ) اى٘سظ اىذسبثٜ اىَشجخاُ ( اسئيخ، ار 8)

سجخ اٍب اىْ اىٚ ٗسظ دسبثٜ ضعٞف ٗٝعْٜ أّ ٍز٘فش جضئٞبً ٍٗ٘صق جضئٞبً اٝضبً فٜ ٕزٓ اىنيٞخ.

 . اىشقَٞخ %( ى٘اقع اسزخذاً اىزنْ٘ى٘جٞب60.5سجيذ ) . ٗاُ اىفج٘ح %(39.5  ) اىَئ٘ٝخ فجيغذ

  فٜ رعيٌٞ اىطيجخ اىشقَٞخزنْ٘ى٘جٞب اى( ٗاقع اسزخذاً 3جذٗه )

  د

 فقشاد اىجعُذ

 

 ٍز٘فش

 ُ  ميٞب

ٍ٘صق 

 ً  ميٞب

 ٍز٘فش

 ً  ميٞب

ٍ٘صق 

 جضئٞبً 

 ٍز٘فش

 ً  ميٞب

غٞش 

 ٍ٘صق

 ٍز٘فش

 جضئٞبً 

ٍ٘صق 

 ً  ميٞب

 ٍز٘فش

 جضئٞبً ً 

ٍ٘صق 

 جضئٞبً 

 ٍز٘فش

 جضئٞبً 

غٞش 

 ٍ٘صق

غٞش 

 ز٘فشٍ

غٞش 

 ٍ٘صق

 اىزنْ٘ى٘جٞب ٗسبئظ اسزخذاً  1

اىشقَٞخ فٜ اىقبعبد اىذساسٞخ 

 غٞش ٍقزع.اىذض٘سٝخ 

      * 

اىشقَٞخ اسزخذاً اىزنْ٘ى٘جٞب  2

اىزفبعيٞخ عجش الاّزشّٞذ 

 .ٗاىصف الاىنزشّٜٗ

*       

اسزخذاً الاّزشّٞذ م٘سٞيخ  3

ىيز٘اصو اىزنْ٘ى٘جٜ اىشقَٜ 

 فٜ اىَْبقشبد اىزعيَٞٞخ. 

 *      
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اسزخذاً اىزنْ٘ى٘جٞب اىشقَٞخ  4

سبٌٕ فٜ عَيٞخ الارصبه ر

ٍب ثِٞ اىزذسٝسٜ اىسشٝع 

 ٗاىطبىت 

 *      

ٍِ خلاه اىزعيٌ عِ طشٝق  5

الاجٖضح اىشقَٞخ اىزمٞخ ٝسزطٞع 

اىطبىت ريقٜ اىَعيٍ٘بد 

 ثسٖ٘ىخ. 

 *      

اسزخذاً الاجٖضح اىشقَٞخ لا  6

رذزبج اىٚ ٍٖبساد عبىٞخ ٍِ 

 قجو اىطيجخ

 *      

اسزخذاً الاجٖضح اىشقَٞخ ٝسبعذ  7

اىطيجخ فٜ اّجبص ٗاججبرٌٖ فٜ 

 ٗقذ قصٞش.

  *     

ٍشمض اىذبسجخ الاىنزشّٗٞخ ٍزبح  8

 ىزعيٌٞ اىطيجخ فٜ ٍعظٌ الاٗقبد

   *    

اىنيٞخ اىَعذاد اىشقَٞخ ر٘فش  9

اىَزعيقخ ثبى٘سبئو اىسَعٞخ 

 ٗاىجصشٝخ ىزذسِٞ عَيٞخ اىزعيٌ. 

      * 

اسزخذاً اىص٘د ٗاىص٘سح ٍِ  10

اى٘سبئو اىََٖخ فٜ اىزعيٌٞ 

 عجش اىصف الاىنزشّٜٗ اىشقَٜ

 *      

 0 1 2 3 4 5 6 الاٗصاُ

 2 0 0 1 1 5 1 اىزنشاساد

 0 0 0 3 4 25 6 اىْزٞجخ

 3.8 اى٘سظ اىذسبثٜ اىَشجخ

 %63 اىْسجخ اىَئ٘ٝخ ىَذٙ اىَطبثقخ

 %.37 ّسجخ اىفج٘ح 

ٞخ الاداسح ٗالاقزصبد، قذ رٌ صٞبغخ  يّزٞجخ اىزطجٞق ٗاىز٘صٞق اىفعيٜ ىن( 3ٝزضخ ٍِ اىجذٗه سقٌ )

دسجبد ٗٝشٞش رىل  6دسجخ ٍِ اصو  (3.8ٝيغ ) اى٘سظ اىذسبثٜ اىَشجخاُ ( اسئيخ، ار  10)  

ً غٞش ٍ٘صق . ٗاُ اىفج٘ح ٍبثِٞ %(63سجخ اىَئ٘ٝخ فجيغذ )، اٍب اىْاىٚ اُ الاسزخذاً ٍطجق ميٞب

 %(.   37)خ قذ ثيغ فٜ اسزخذاً اىزنْ٘ى٘جٞب اىشقَٞ اى٘اقع اىفعيٜ ٗاىَخطظ 

اعضبء اىٖٞئخ  ٍٖٗبسادمفبءاد فٜ رَْٞخ  التكنولوجيا الرقويت استخذام( ٗاقع 4جذٗه )

 اىجذش اىزذسٝسٞخ فٜ اىنيٞخ قٞذ
  د

 فقشاد اىجعُذ

 ٍز٘فش

 ُ  ميٞب

ٍ٘صق 

 ً  ميٞب

 ٍز٘فش

 ً  ميٞب

ٍ٘صق 

 جضئٞبً 

 ٍز٘فش

 ً  ميٞب

غٞش 

 ٍ٘صق

 ٍز٘فش

 جضئٞبً 

ٍ٘صق 

 ً  ميٞب

 ٍز٘فش

 جضئٞبً ً 

ٍ٘صق 

 جضئٞبً 

 ٍز٘فش

 جضئٞبً 

غٞش 

 ٍ٘صق

غٞش 

 ٍز٘فش

غٞش 

 ٍ٘صق

سبعذ فٜ رَْٞخ اىنيٞخ ر 1

اىَٖبساد ٗاىنفبءاد اىخبصخ 

 ثبعضبء اىٖٞئخ اىزذسٝسٞخ فٖٞب.

   *    

اىزذسٝسِٞٞ ٝسزخذٍُ٘ ٗسبئظ  2

اىزنْ٘ى٘جٞب اىشقَٞخ فٜ 

 ٍَبسسبرٌٖ اىَْٖٞخ.

 *      
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اسزخذً اىذبس٘ة ٍِ قجو  3

اىزذسٝسٜ ىخضُ ٗدفع 

 ىيطيجخ.اىَعيٍ٘بد اىزٜ ٝذسسٖب 

 *      

اسزخذاً ٗسبىو رنْ٘ى٘جٞخ  4

ٍزقذٍخ ٍٗزعذدح  ىيز٘اصو ٍع 

 اىطيجخ .

*       

الإزَبً ثبسزخذاً اىزنْ٘ى٘جٞب  5

اىشقَٞخ م٘سبئظ ٍزط٘سح فٜ 

 اىعَيٞخ اىزعيَٞٞخ.

 *      

الاىنزشّٗٞخ اسزخذاً اىصف٘ف  6

ٗثشاٍج اى٘ارس اة ٗاىزيغشاً 

م٘سبئو ارصبلاد رعيَٞٞخ 

 ىيطيجخ.

 *      

اسزخذاً ٗسبئظ اىزنْ٘ى٘جٞب  7

اىشقَٞخ ار أّ ضشٗسح دزَٞخ 

 ىي٘اقع.

   *    

اسزخذاً ٍ٘اقع اىَنزجبد  8

اىشقَٞخ ىزط٘ٝش ٍٖبساد 

اىزذسٝسٜ ٗاطلاعٔ عيٚ 

 الاثذبس اىعيَٞخ.

     *  

اىفذٝ٘ اىشقَٜ ىزسٖٞو اسزخذاً  9

ٍَٖخ اىزذسٝسٜ فٜ عَيٞخ 

 اىزعيٌٞ.

    *   

رضٗٝذ اىزذسٝسِٞٞ ثبلاّظَخ  ٝزٌ  10

ٍِ  اىشقَٞخ ٗاىجشاٍج اىَخزيفخ

 .قجو اىنيٞخ 

    *   

اعذاد دٗساد رذسٝجٞخ ٍجبّٞخ  11

ىيزذسٝسِٞٞ قجو اشزخذاٌٍٖ 

 ىلاّظَخ اىشقَٞخ

    *   

 0 1 2 3 4 5 6 الاٗصاُ

 0 1 3 2 0 4 1 اىزنشاساد

 0 1 6 6 0 20 6 اىْزٞجخ

 3.54 اى٘سظ اىذسبثٜ اىَشجخ

 %59 اىْسجخ اىَئ٘ٝخ ىَذٙ اىَطبثقخ

 %41 ّسجخ اىفج٘ح 

الخاص  ية الادارة والاقترادم( نتيجة التظبيق والتؾثيق الفعمي لك4يتزح مؽ الججوؿ رقؼ )
الخقسية والاستفادة مشيا في العسمية التعميسية وتظؾيخ ة التجريدية لمتكشؾلؾجيا باستخجاـ اعزاء الييأ

، اذ اف الؾسط الحدابي السخجح يمغ سؤاؿ( 11) ، قج تؼ صياغةالسيارات والكفاءات الخاصة بيؼ
%(، واف الفجؾة قج سجمت 59درجات، اما الشدبة السئؾية فبمغت ) 6(  درجة مؽ اصل 3.54)
(41      .  )%  
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 وكسا في الاتي: والقؾة مؽ  خلاؿ عيؾر الفجؾات يسكؽ تحميل نقاط الزعفو 
باستخجاـ تكشؾلؾجيا الخقسية في تعميؼ الظمبة مؽ قبل اعزاء الييئة التجريدية قج اشارات الخاصة 

 ، إذ وعمى الخغؼ مؽ الؾسائل الحي يقؾـ باستخجاميا%40وجؾد فجؾة تسثمت بسقجار  الى 
الحتسية التي فخضت في جائحة كؾرونا مؽ خلاؿ ، والزخورة التخيدييؽ في العسمية التعميسية

التكشؾلؾجيا الخقسية في التعميؼ الا اف الفجؾة مازالت وسائل تخجاـ الرقؾؼ الالكتخونية وبعض اس
والسجيد باحجث وجؾد مخكد الحاسبة الالكتخونية في الكمية %(، وبالخغؼ مؽ 41كبيخة وبمغت )

عرخ التكشؾلؾجي الخقسي، الا انو يقترخ عمى جدء الاجيدة الحكية ووسائل تعميسية تتلاءـ وال
 بديط في الكمية ولا يذسل العسمية التعميسية في الكمية باسخىا.

وكحلػ الحاؿ لساتؼ تدجيمو بالشدبة لؾاقع استخجاـ الكمية لمتكشؾلؾجيا الخقسية وما عيخ مؽ فجؾة 
وعجـ جاىدية القاعات % ( وىي فجؾة كبيخة تجؿ عمى بداطة الظخؽ التعميسية 60.5بمغت )

الجراسيية في الكمية او الؾحجات الادارية ، اذ يتظمب السديج مؽ الجيؾد لخفض الفجؾة في تظبيق 
التكشؾلؾجيا الخقسية الحي باتت ضخورة حتسية في العرخ السعخقي الخقسي. ولؼ تختمف ندبة 

ؼ مؽ انيا سجمت اقل ندبة الفجؾة كثيخا في بالشدبة لمعسمية التعميسية الخاصة بالظمبة عمى الخغ
%( الا انيا ايزا ىي فجؾة عالية تجؿ عمى قمة استخجاـ الؾسائل الخقسية في 39فجؾة وبمغت )

 عميؼ.الت
عالية، لكؽ مجاؿ والسيارات الكفاءات ال وذو  ة التجريديةأالكثيخ مؽ اعزاء اليي وبالخغؼ مؽ تؾافخ

واستخجاـ الزعف يكسؽ في التؾفيخ الجدئي والتؾثيق الجدئي وعجـ  الاستفادة السثمى مؽ تؾعيف 
وشبكات الانتخنيت والاتراؿ الا في جدء يديخ فقط لبعض الؾحجات الادارية  التكشؾلؾجيا الخقسية

تؼ تشفيحه مؽ دروس  والسدؤوليؽ مسا يذكل ضعفاً في استخجاـ التكشؾلؾجيا. فزلًا عؽ اف ما ي
ودورات تجريبية تقترخ عمى اعجاد ضئيمة ججاً وتكؾف الجورات مقابل مبمغ مالي حتى واف كاف 

الجورات التجريبية. كسا اف الزعف الحاصل قج يكؾف  تمػ بديط فاف ذلػ لا يذجع الانزساـ الى
اتيؼ اسفادة حكيكية تكؾف ناتجاً عؽ قمة الاىشساـ بحوي الكفاءات والسيارات وعجـ الاستفادة مؽ خبخ 

 ذات ججوى.
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الحمؾؿ الشاجعة لغخض تظبيق وتحديؽ الؾاقع في استخجاـ التكشؾلؾجيا الخقيسة في العسمية 
التعميسية ووتحديؽ جؾدة التعميؼ ىؾ مؽ خلاؿ الشيؾض بالكمية ككل وجعل القاعات الجراسية 

اسبة الالكتخونية في الكمية والحي يُعج مجيدة بالدبل الكفيمة بالعسمية التعميسية وكسا في مخكد الح
نسؾذجا جيجا في صفؾفو وتجييداتو التقشية، لكؽ ربسا قمت التخريرات السالية تحؾؿ دوف تشفيح 

 او انجاح ىحه الحمؾؿ.
 

 العسمية التعميسيةفي خقسية تكشؾلؾجيا الالاستخجاـ  تحديؽ تظبيقسقتخحات لال( 5ججوؿ )
 في كمية الادارة والاقتراد 

  ت
 فقرات البُعد

 متهفر
 كمياُ 

مهثق 
 كمياً 

 متهفر
 جزئياً 

مهثق 
 جزئياً 

 متهفر
 كمياً 

غير 
 مهثق

 تهفرم
 جزئياً 

مهثق 
 كمياً 

 تهفرم
 جزئياً ً 
مهثق 
 جزئياً 

 تهفرم
 جزئياً 
غير 
 مهثق

 متهفرغير 
 غير مهثق

جورات تجريبية لتؾفيخ الكمية  1
البذخية كيفية  ىامؾاردلتعميؼ 

 الخقسية استخجاـ التكشؾلؾجيا
في العسل بذكل  والاستفادة مشيا

 .عاـ

*       

تيتؼ الكمية بشذخ الؾعي اف  2
الثقافي بخرؾص الانغسة 

 الحجيثة.والبخمجيات 

*       

تعسل الكمية عمى تحؾيل اف  3
 جسيع الانغسة التقميجية السؾجؾدة

وخاصة  حالياً الى الكتخونية فييا
 .ما يتعمق بالتعميؼ الخقسي 

 *      

لمدبل الكفيمة خ الكمية يتؾف 4
بانجاح العسمية التعميسية السدشجة 
الى التكشؾلؾجيا الخقسية في 

 القاعات الجراسية.

 *      

تقؾـ الكمية بديادة اجيدة  5
الحاسؾب حدب حاجة الاقداـ 

 .واعجاد الظمبة والؾحجات

*       
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تحتاج الانغسة والبخامج التقشية  6
والتحديؽ لتتلاءـ الى التظؾيخ 

والعسمية  واحتياجات العسل
 .التعميسية

 *      

تحتاج الانغسة والبخامج   7
الالكتخونية الى التحديؽ 
السدتسخ لمسؾارد البذخية والبشى 

 التحية.

 *      

 0 1 2 3 4 5 6 الاوزاف

 0 0 0 0 0 4 3 التكخارات

 0 0 0 0 0 20 18 الشتيجة

 5.4 الؾسط الحدابي السخجح

 %90 الشدبة السئؾية لسجى السظابقة

 %10 ندبة الفجؾة لمستظمب

 

لسقتخح في استخجاـ التكشؾلؾجيا الخقسية في ( نتيجة التظبيق والتؾثيق ا5يتزح مؽ الججوؿ رقؼ )
اذا ما تؼ الاخح بيحه السقتخحات وتؼ تشفيحىا سؾؼ يتؼ  الادارة والاقتراد العسمية التعميسية في كمية

الؾسط الحدابي  ( اسئمة، يغيخ اف7صياغة  )%، اذ ومؽ خلاؿ 10تخفيض الفجؾة الى ندبة 
درجات وىحا يعشي اف السقتخحات لاستغلاؿ وتظبيق  6درجة مؽ اصل  (5.4مغ )بالسخجح 

مسكؽ اف تتحقق  وفي التعميؼ  السؾارد البذخيةفي تشسية كفاءات الخقسية استخجامات التكشؾلؾجيا 
سئؾية الشدبة وال، او التظبيق الكمي والتؾثيق الكمي في مدتؾى التظبيق الجدئي والتؾثيق الكمي

وذلػ يذيخ الى عجة اسباب تتعمق  %(.10%(، واف ندبة الفجؾة تكؾف )90لمسظابقة ىي )
ستغلاؿ استخجامات التكشؾلؾجيا في تشسية تتسثل في اعجاد مقتخحات لابتعديد نقاط القؾة والتي 

الكفاءات البذخية مؽ خلاؿ اقامة دورات تجريبية عمى استخجاـ البخامج والانغسة وتظبيقيا ولؾ 
تظبيق جدئي وتؾثيقيا. ووضع الخظؾات اللاومة لتشسية الكفاءات البذخية وتحجيج الاحتياجات 

 اً.السدتقبمية مؽ الكفاءات وذوي السيارات كساً ونؾع
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 الوحور الرابع

 الاستنتاجاث والتوصياث

 اولاً: الاستنتاجاث

اىزنْ٘ى٘جٞب اىشقَٞخ فٜ اىزعيٌٞ، ٗاىزٛ ْٕبك رطجٞق جضئٜ ٗاسزفبدح جضئٞخ ٍِ اسزخذاً  .1

 فشضٔ اى٘اقع فٜ ظو جبئذخ م٘سّٗب.

 اُ اىزعيٌٞ اىشقَٜ ٗالاسزفبدح ٍِ اىزنْ٘ى٘جٞب رجشص فقظ فٜ اىزعيٌٞ الاىنزشّٜٗ. .2

الاسزفبدح ٍِ شجنبد الاّزشّٞذ ٗالارصبلاد ٗاىَعيٍ٘بد مَّٖ٘ب ٍِ اىسجو اىزٛ رذققذ  .3

 ثبىفعو خبسج اىقبعبد اىذساسٞخ.

 اغيت الادٞبُ اىزطجٞق غٞش ٍزبح ٗمزىل اىز٘صٞق. .4

عذً ٗضع ٍؤششاد رذذد ٍَٞضاد رٗٛ اىنفبءاد اٗ اىَٖبساد، اٗ اىزشجٞع عيٚ سفع  .5

ٝسٞخ، ار اُ اٍزلاك اىَٖبساد ٍِ قجو اىزذسٝسِٞٞ اغيجٖب مفبءح ٍٖٗبسح اعضبء اىٖٞئخ اىزذس

 رعزَذ قذساد رارٞخ.

 اه ْٕبك فج٘ح مجٞشح لاسزخذاً اىزنْ٘ى٘جٞب اىشقَٞخ فٜ اىزعيٌٞ فٜ اىنيٞخ اىَجذ٘صخ.لا ص .6

 ثانياً : التوصياث

فٜ شقَٞخ زنْ٘ى٘جٞب اىاىضشٗسح الاخز ثَ٘اصفخ اىَقزشدبد اىخبصخ ثبسزغلاه اسزخذاً  .1

 اىزعيٌٞ اىشقَٜ .رَْٞخ 

اىعَو عيٚ اقبٍخ دٗساد رذسٝجٞخ خبصخ ثبسزخذاً اىذ٘اسٞت ٗاىجشاٍج ٗالاّظَخ  .2

 شقَٞخ.زنْ٘ى٘جٞب اىبسزخذاً اىاىَزط٘سح اىخبصخ ث

لاثذ اُ ٝنُ٘ ْٕبك رذسِٞ شبٍو فٜ اىنيٞخ مبفخ ٗعيٚ الاخص الإزَبً ثبىقبعبد  .3

 اىذساسٞخ .

اىَعذاد اىزقْٞخ اىزٜ رسبعذ فٜ اسزخذاً رجٖٞض اىقبعبد اىذساسٞخ ثبدذس الاجٖضح ٗ .4

 اىزنْ٘ى٘جٞب اىَزقذٍخ فٜ اىزعيٌٞ.
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 الوصادر:

 ( ، الإستخاتيجيات التكشؾلؾجيا السعمؾماتية والخقسية لمجامعػة الفمػدظيشية2011بخكات ، زياد ، ) .1
الجامعات العخبية ،  السدتقبل مؽ جية نغخ أعزاء ىيئة التجريذ "، اتحاد الجامعات العخبيػة ، مجمػة اتحػاد

 .58العجد 
( ، "تؾعيف التكشؾلؾجيا الحجيثة في الإعلاـ التخبؾي: يجعل نحؾ التخبية 2013بؾ كخيدة ، عائذة ، ) .2

 ، عػجد خػاص. 15٥١الخقسية" ، جامعة جخش ، جخش لمبحؾث والجراسػات ، السجمػج 
السعخفة ودوره في تشسية  ( ، "مجتسع2019الحابذ ، عبج الؾىاب جؾدة وصبظي ، عبيجة أحسج ، ) .3

الإبجاع العمسي" رؤى حجيثة لمتعمؼ والبحؾث ، السؤسدة العخبية لمتخبيػ ة والعمػؾـ والآداب ، السجمة العخبية للآداب 
 .6والجراسات الإندانية ، العجد 

( ، "مدتقبل التعميؼ العخبي بيؽ الكارثة والسمل" ، دار 2008خزخ ، محدؽ و عسار ، حامج ، ) .4
 .234 -233/ ص 1ة ، ط السرخي

مرخ ، ( ، الرؾرة التفاعمية أحج الانساط الججيجة في التعميؼ الجامعي2010الجىذاف ، جساؿ ، ) .5
 العخبية لمشذخ والتؾزيع ، القاىخة ، مرخ.

( ، استخجاـ تكشؾلؾجيا الاتراؿ الخقسية في التعميؼ مػؽ وجيػة نغخ 2019الجليسي ، عبج الخزاؽ ، ) .6
معات الأردنية ، السؤسدة العخبية لمتخبية والعمؾـ والآداب ، السجمػة العخبية للإعلاـ وثقافة التجريديؽ في الجا

 .6الظفل ، العجد 
 -رزارالعياشي وغياد كخيسة ، استخجامات تكشؾلؾجيا السعمؾمات والاتراؿ ، دار صفاء لمشذخ والتؾزيع .7

 .30، ص  2016عساف ، الظبعة الأولى ، 
( ، "فعالية بخنامج تجريبي قائؼ عمػى 2008ح ، و مبارز ، مشاؿ عبج العاؿ ، )سؾيجاف ، أمل عبج الفتا .8

استخجاـ التكشؾلؾجيا الخقسية لتشسية ميارات معمسي ذوي الاحتياجات الخاصة واتجاىيؼ نحؾىا" ، الجسعية العخبية 
 لتكشؾلؾجيا التخبية ، تكشؾلؾجيا التخبية دراسات وبحؾث.

( ، القاىخة ، دار 2ذج إلادارة الججيجة في عرخ السعمؾمات ، )الجدء ( ، نسؾ 2005الدمسي ، عمي ، ) .9
 الغخيب لمشذخ.

عبج الخحساف القخي ، رسالة ماجدتيخ بعشؾاف تكشؾلؾجيا السعمؾمات واالتراؿ وأثخىا عمى إدارة السؾارد  .11
 .2007ديمة ، البذخية ػجراسة حالة ، تخرص عمؾـ تجارية ، فخع إدارة الأعساؿ ، جامعة محمد بؾضياؼ بالس

( ، "الانعكاسػات الاجتساعيػة للإنتخنػت كأحػج أشػكاؿ التكشؾلؾجيا 2012عبج الدلاـ ، وفاء حافع ، ) .11
الخقسية دراسة وصف مظبقة عمى عيشة مؽ طلاب جامعة القػاىخة ، جامعػة حمؾاف" ، السؤتسخ الجولي الخامذ 

حمؾاف ، كمية الخجمة  جنية الحجيثة ، جامعةوالعذخوف: مدتقبل الخجمة الاجتساعية في عػل الجولػة الس
 .9، الجدء الاجتساعية

( ، "اثخ استخجاـ السعمؾناتعمى اداء السؾارد البذخية ، دراسة 2010العتيبي ، عديدة عبج الخخسؽ ، ) .12
 ميجانيةعمى الاكاديسية الجولية الاستخالية ، الأكاديسية العخبية لمتعميؼ العالي.
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( ، "واقع استخجاـ التكشؾلؾجيا الخقسية في البحػث العمسي لجى ٨١٥٢سعج ، )القحظاني ، أسساء بشت  .13
طلاب وطالبات الجراسات العميا في كمية التخبية بجامعة أـ القخى" ، جامعة بشيا ، كمية التخبية ، كمية التخبية ، 

 .113، العجد  29السجمج 
لتعميسية في بيئة التعميؼ الإلكتخوني" ، ( ، "السدتؾدعات الخقسية لمؾحجات ا2009عبج السجيج احسج ، ) .14

مقجـ إلى السخكد التعميسي العخبي الخابع حؾؿ التعميؼ وتحجيات السدتقبل ، كمية التخبية جامعة سؾىاج ، القاىخة ، 
 مرخ.

 .29( ، الذبكة الخقسية الفؾلتية الخقسية ، 2008مازوني ، كؾثخ ، ) .15
، الكيادة  تكشؾلؾجيا الخقسية في كفاءة استخجاـ الإنتخنت"( ، "تأثيخ ال2014ناصف ، سعيج أميؽ محمد ، ) .16

 العامة لذخطة الذارقة.
، ص:  5( ، "جؾدة التعميؼ الخقسي" ، مجمة الاناسة وعمؾـ السجتسع ، العجد 2019يخمف ، رفيقة ، ) .17
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